NACIONES A
UNIDAS

Di str.

Asamblea General GENERAL

A/ AC. 96/ 902
22 de julio de 1998

ESPANOL
Oiginal: | NGES

COM TE EJECUTI VO DEL PROGRANA
DEL ALTO COM S| ONADO
49° periodo de sesiones

ACTI VI DADES DE | NSPECCI ON Y EVALUACI ON DEL ALTO COM S| ONADO

[ . 1 NTRoODUCCI ON

1. Durante el afio transcurrido ha aunmentado |a | abor de supervisién
realizada por el Servicio de Inspecci6n y Eval uaci 6n, de confornidad con | as
prioridades del Proyecto Del phi y del nuevo Sistema de gestién de |as
operaciones (SG0). Conjuntanente con |la anpliacién de | as m siones de

i nspecci 6n y |l a continuaci 6n de | as eval uaci ones, se ha creado una nueva
funci é6n de investigaci 6n, cuyo el enento fundanental es el Servicio de

I nspecci 6n y Eval uaci 6n. El docunento de estrategia del Servicio de

I nspecci 6n y Eval uaci 6n, que quedd term nado en dicienbre de 1997, contiene

i nstrucci ones estratégicas para el Servicio de Inspecci6n y Eval uaci 6n
incluido un analisis de las funciones y de |la estructura de | os mecani snos de
supervisi6n de la inspeccién, la evaluacidn y la investigacion. E Comté de
Supervi si 6n del ACNUR, establecido a principios de 1997, se ha reunido cinco
veces durante el Gltino afio, y garantiza un examen y seguimento eficaces de
| os infornmes de supervision (incluidos |os infornmes de conprobaci 6n de

cuent as) .

[1. 1 NSPECC ON

2. Desde que se cred la funcién de inspecci6n en el ACNUR, se han

realizado 25 nisiones de inspecci6n a 60 paises. Esto equivale a una nedia
de unos dos paises inspeccionados por nmes desde la primera inspeccioén
efectuada en junio de 1995. Durante el afio transcurrido, |as inspecciones se
han centrado en las principal es operaciones del ACNUR y se han realizado

i nspecci ones sobre el terreno en la regi 6n de | os Grandes Lagos de Africa
(Rwanda y | a Republica Unida de Tanzania) y |a ex Yugoslavia (Bosniay

Her zegovi na); se prevé |la inspecci6n de otros paises de |la ex Yugoslavia
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en el transcurso de 1998. Ademds de | os expertos del propio Servicio de

I nspecci 6n y Eval uaci 6n, el Servicio ha recurrido a la Divisién de Proteccion
I nt ernaci onal, que ha proporcionado | os servicios de un col ega experto en
materi a de protecci 6n para cada uno de los 12 dltinbs paises inspecci onados.
Se informa periddi canente al Conité Pernanente acerca de |as actividades de

i nspecci 6n, conuni candosel e | as novedades en el plano regional

3. Acontecim entos recientes. Varias iniciativas inportantes han
contribuido al fortalecinmento de la funci 6n de inspecci 6n del ACNUR

y a su nmmyor aceptaci é6n en toda |a organi zaci én. Uno de | os el enentos que
di stinguen la inspecci 6n de | as demés activi dades del ACNUR es el nmecani sno
de aplicaci6n. Unos tres neses después de |a publicaci6n de cada inforne
final de inspeccién, el Director del Servicio de Inspeccién y Eval uaci 6n
espera recibir informaci 6n sobre el grado de aplicaci 6n de cada una de

I as principal es reconendaci ones del informe. Sobre |a base de |la

i nformaci 6n reci bida, el Director preparara un nenorando de aplicaci én

en el que indicard si el cunplinento general de |as reconendaci ones es
satisfactorio o no. Se puso en conocimento de |los directores pertinentes
y el personal directivo superior un andlisis de |la aplicacio6n de |as
reconendaci ones de inspecci6n para | os prineros 55 paises inspecci onados
(22 informes). De los 22 infornes acabados, se estinmd satisfactoria la
aplicacion en 13 de ellos, parcialnmente satisfactoria en 2, y ain quedaba
pendiente |la aplicacion final de 7 (que no habian al canzado todavia | a fase
del seguimento trinestral).

4, Ahora los infornes de inspeccio6n y | os docunentos conexos se al macenan
sistemati camente en | a base de datos del Servicio de Inspecci 6n y Eval uaci 6n
La base de datos facilita el alnmacenaniento, la recuperacién y el analisis de
los datos. No s6lo ha facilitado |a conpilaci6n de |os analisis de
aplicacion, sino tanbién de las tres "lInspector’s Notes on Lessons Learnt"
(Notas del inspector sobre |las |ecciones aprendi das) mas recientes:

i) Nota 3: Inspection Recommendati ons on Operations/ Progranme
Managenent (Reconendaci ones de |a inspecci6n sobre gestién de
oper aci ones/ programas), octubre de 1997 (preparado a raiz de una
solicitud de ayuda para el proceso de preparaci 6n del sistenma de
gesti 6n de | as operaci ones);

ii) Nota 4: |Inspection Recommendati ons on Administration, Staffing and
Personnel |ssues (Reconendaci ones de | a inspecci 6n sobre cuestiones
de adm nistraci 6on, plantilla y personal) octubre de 1997; y

i) Nota 5: Inspection Recommendati ons on Overal |l Management
(Reconendaci ones de | a inspecci 6n sobre gesti6n integral),
marzo de 1998

Estas notas del inspector fueron conpartidas con la Alta Com sionada y | os
m enbros del Comité Superior de Gestion

5. En la nota 5 del inspector sobre la gestién integral se tuvieron
especi al rente en cuenta | as reconendaci ones en materia de gesti 6on mas
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frecuentes en los informes de inspeccion. En la categoria "Policy and
Strategy" (Politica y estrategia) se incluian recomendaci ones sobre nuevas
directrices relativas a personas especificas y | os grupos que requieren
atenci 6n del ACNUR, |as distintas categorias de refugi ados (como | os

refugi ados urbanos, respecto de |os cual es se han preparado ya directrices
general es), y procedi m entos operacionales (conp |a investigacion).

Se destacé conp defecto recurrente la falta de planes de acci6n de |as
oficinas | ocal es sobre diversos grupos de refugi ados y activi dades

operaci onal es. Tanbi én se formul aron nmuchas reconendaci ones relativas a |la
estructura de la oficina, que iban desde su fortal ecimento hasta su
reorientaci 6n o clausura. Se hicieron nuchas recomendaci ones sobre
"Managerial and Office Effectiveness" (Eficacia de la gestién y de |as
oficinas). Entre los puntos débiles se sefialaron la falta de cohesi 6n de |os
equi pos, la atnmbsfera de trabajo, y |a necesidad de reforzar |la gestioén
integral. La categoria "Coordination and External Relations" (Coordinacioén vy
rel aci ones externas) ha dado |ugar a reconmendaci ones sobre | a cooperaci 6n con
| os gobi ernos, |os organi snos de | as Naci ones Unidas (sobre todo el Programa
Mundi al de Alinmentos) y |as organi zaci ones no gubernamental es (incluidas |as
estrategias, la participacién en la planificacioén, y la coordinaci6n regi ona
de | as organi zaci ones no gubernanental es). Tanbi én se fornul aron
reconendaci ones sobre la infornmaci 6n publica y la infornaci 6n en | os nedi os
de conuni caci 6n de nmsas

6. El lnspection Handbook (Manual de inspecci6n) sigue siendo |a base
tedrica y de procedinmento para |la preparaci 6n, realizaci6n y seguiniento de
| as i nspecciones. En octubre de 1997 se publicéd | a segunda edici 6n de
manual . Se prevé revisar y actualizar el docunento cada afio, a nmedida que |la
experiencia acunul ada permta |la el aboraci6n de nmejores y distintas técnicas
de i nspecci 6n

7. El aunento de dos puestos de inspecci 6n ha servido ya para potenciar |a
capaci dad general del Servicio de Inspeccio6n y Evaluaci 6n. El nuevo oficia
superior de inspeccion (Adm nistraci 6n/ Fi nanzas) incorpora nuevos
conoci m ent os especi alizados en |las nmisiones de inspeccid6n. El otro puesto,
de Asistente Ejecutivo, proporciona apoyo polifacético al Servicio de

| nspecci 6n y Eval uaci 6n, sirviendo de el enento de coordi naci 6n para | a base
de datos, participando en | as m siones de inspecci6n, prestando asistencia
para el seguimento de | as eval uaci ones y proporci onando apoyo admi nistrativo
al Comté de Supervisioén.

8. Se anpliara el alcance de Ia funci 6n de inspeccion, en atencion a |la
solicitud de la Alta Com sionada de que en el futuro el Servicio de

I nspecci 6n y Eval uaci 6n ef ect e i nspecci ones de | as dependencias de | a sede
asi cono de | as operaciones sobre el terreno. En 1998 la Division de Gestio6n
de Recursos Humanos serda la prinera dependencia de |la sede que se

i nspeccionard. Mentras tanto, continuaran |as inspecciones sobre e

terreno; en 1999 se har&n inspecciones en 16 paises.

9. Ademas de | as inspecciones previstas en el programa de trabaj o anual
cuyos resultados se conunican directamente a la Alta Com sionada, al gunas
veces | os menbros del Conmité Superior de Gestién encom endan al Servicio de
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I nspecci é6n y Evaluaci 6n la revisiodn de |la gestion, centrada en determ nados
aspectos especificos de la | abor de al gunas oficinas (incluidos |a gestiédn
| a dotaci 6n de personal, l|las relaciones humanas y | as transacci ones
financieras). Se han revisado o se estan revi sando siete programas, y |os
informes se transniten a la oficina solicitante.

[11. EVALUACI ON

10. La funci6n de eval uaci 6n del ACNUR pasa por un periodo de transicion
Gracias al desarrollo del sistena de gestion de |as operaci ones, se espera
que | a eval uaci 6n se centre cada vez mas en | a autoeval uaci 6n
descentral i zada, conpl enentada por eval uaci ones especificas por parte de |la
sede. Este enfoque ayudara a crear una cultura de eval uaci 6n en el ACNUR
donde |l os directores de |los distintos progranas consideran |a eval uaci 6n conp
una de sus responsabilidades fundanentales. El sistena de gestién de |as
oper aci ones especializara mas al personal operacional en |a organizaci 6n de
eval uaciones, lo que, a su vez, le alentara a realizar autoeval uaci ones con

| os organi snos col aboradores. Gracias a estos nuevos sistemas | os directores
| ocal es podran evaluar con mas frecuencia la eficacia y |la repercusi 6n de sus
actividades. El uso mas frecuente de un sistemn descentralizado de

aut oeval uaci 6n facilitara tanbién |la conpilacién e intercanbio de |as nejores
practicas y las | ecciones aprendi das. Adenas, se espera que nejore |la
calidad de la informaci 6n asi conop la rendici6n de cuentas y la
transparencia. A ese respecto, comp parte de |os esfuerzos del Servicio de

I nspecci 6n y Eval uaci 6n por dar mayor difusidn a |os resultados de |as

eval uaci ones, se han proporcionado a |l os nmienbros del Comité Permanente seis
i nformes de eval uaci 6n sinépti cos.

11. Acontecinmientos recientes. A nivel central, |as evaluaciones a fondo se
han concentrado mAs en el exanen de |as actividades principales de |as
grandes operaciones, el analisis de estrategias regionales y eval uaci ones
temiticas. Durante el ultinp afio tanbi én se ha hecho hincapi é en | as

eval uaci ones realizadas en col aboraci 6n con otros organi snbs. Asi, |las

eval uaci ones han podi do abordar probl emas comunes, facilitando al m sno
tienmpo | a cooperacion y |la colaboracién. Entre |los ejenplos figuran una

eval uaci 6n de |l a asistencia alinentaria de energencia en Bosnia y Herzegovi na
real i zada conjuntanente con el Programa Mundi al de Alinmentos (PMA), y un
estudio tripartito de la Operaci 6n de Energencia de | os G andes Lagos,
realizado con el UNICEF y el PMA. Adends, se han adoptado nedi das

i nnovadoras para facilitar |as evaluaciones a nivel institucional con nmenos
personal. La reciente reducci 6on del personal de eval uaci 6n representa un
nuevo probl ema, precisanente en un nmomento en que se intenta reforzar la
funci6n. Durante este dificil periodo tendran que encontrarse nuevas naneras
de apoyar | a evaluacion y dotarla de personal suficiente para que pueda
desenpefiar una funcién nas anplia y central. El ACNUR espera nejorar |a
formaci 6n que se da al personal que trabaja en la funcién de eval uaci én, y
segui ra enpl eando en esa funci 6n a personal tenporal mente necesitado de

col ocaci on.
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12. Araiz de los resultados del proyecto Del phi y de los requisitos

previ stos del sistema de gestion de | as operaci ones, se reconoce que habra
que redefinir y reforzar |a eval uaci 6n cono conplenmento inportante de |a
vigilancia y el control en el ACNUR. Se ha aprobado un examen, titul ado
"Enhancenent of Evaluation Capacity in UNHCR' (Fonento de |a capacidad de
eval uaci 6n en el ACNUR), que se financiara con cargo al Canadi an Managenent
Consul tant Trust Fund (Fondo Fiduciario Canadi ense para Consultorias en
materi a de Gesti6n).

13. Sequimiento de |las reconendaci ones de evaluacién. La termnaciodn de la
base de datos del Servicio de |Inspecci6n y Eval uaci 6n antes nenci onada, ha
facilitado nmuchisinp el seguimento de |la evaluacio6n. Durante el proxino
afio, una de |as prioridades del Servicio de Inspecci6n y Eval uaci 6n sera
garantizar un segui nm ento conci enzudo de | as eval uaci ones. Se han despl egado
esfuerzos inportantes para aplicar |as diversas reconmendaci ones conteni das en
| os exanenes que se indican a continuaci 6n

A. Exanen del estrés y |la seguridad del persona

14. ElI Conité Superior de Gestion enconend6 a la Division de Gestidn de
Recur sos Humanos | a fornmaci 6n de un grupo de trabaj o permanente encargado de
preparar un plan de acci 6n que se ocupara de las miltiples reconendaci ones
del inforne. Ya se ha adoptado una anplia gama de iniciativas inportantes,
que incluyen medi das de formaci 6n, |la prestaci 6n de mas atencién a |la

seguri dad del personal local, y planes para | a consignaci 6n de una partida
presupuestaria para gastos de seguridad. Aunque resulta mas dificil indicar
adel antos concretos en relaci 6n con el estrés, se reconoce que el informe ha
conci enci ado y sensibilizado al personal a este respecto. Por ejenplo, e
consej ero del personal ha observado que después de una distribucién y

consi deraci 6n general es del inforne, el personal esta nas dispuesto a
solicitar ayuda y orientacion. La Divisién de Gestion de Recursos Humanos ha
adopt ado | as reconendaci ones conb parte de sus objetivos, cuya aplicacion e
personal directivo superior supervisa periddicanente. Se espera que |la

eval uaci 6n siga influyendo en | as nedi das que se adopten en nateria de
seguridad y estrés durante 1998.

B. Examen de | os necani snos de ejecucién y de | os procedi m entos
para la seleccio6n de | os organi snbs col abor adores

15. Se ha dado varios usos a este examen. El Comité Superior de Gestiodn ha
hecho suyas en general |as reconendaci ones de |a eval uaci 6n a nodo de
directrices para la Sede y las oficinas locales. Ademas de famliarizar a
personal con |as distintas cuestiones, docunentar |as diversas concl usiones y
of recer orientaci én e ideas, el informe contribuyé a una nmanera mas activa de
gestionar las relaciones con |las organi zaci ones no gubernanmentales, y a la

i ntroducci 6n de un acuerdo de col aboraci 6n operacional. Tanbi én se estéa
organi zando una base de datos de |as organi zaci ones no gubernanentales y se
esta procurando deslindar responsabilidades y hacer hincapi é en |la rendicion
de cuentas sobre todos | os aspectos de la actividad financiera entre el ACNUR
y sus col aboradores.
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C. Exanen de las actividades del ACNUR
para |l a educaci 6n de | os refugi ados

16. Esta eval uaci 6n ha contribuido a identificar defectos, propiciando e
desarroll o de nuevas politicas y directrices, a nodificar |las prioridades
educacionales, y a poner de relieve esta inportante actividad. Para ayudar a
aplicar la nueva politica, enfoques y normas reconendados por |a eval uaci 6n
se ha brindado orientaci 6n nedi ante nmanual es técni cos, progranmas de
capacitaci on, cursillos y, en su caso, nediante |la asistencia técnica
directa. Todos estos esfuerzos se han realizado con el objetivo final de
el evar | as normas educaci onal es al nivel reconmendado, en particular en |la
ensefianza primaria y | a educaci 6n basi ca para adol escentes y adul tos.

Sin enbargo, las limtaciones financieras actual es han postergado |a

i ntroducci 6n de normas nej oradas en | as escuelas primarias para refugi ados.

D. Evaluacién de las iniciativas del ACNUR
en favor de los nifios y adol escentes

17. Las actividades de seguiniento en relaci 6n con esta eval uaci 6n han si do
de las mas conpletas. Habida cuenta de la inportancia global de |a cuestion
se analizaron a fondo sus distintos aspectos durante varias reuni ones de
Conmité Superior de Gestiodn. Se establecid un Grupo de Trabajo interno
encargado de exam nar | as reconendaci ones del infornme y de desarrollar un
pl an anplio de acci6n. Hasta ahora, el G upo de Trabajo ha apoyado |a
creaci 6n de puestos regional es de oficiales encargados de | os nifios, ha
contribuido al desarrollo de programas de capacitaci 6n sobre | os derechos de
los nifios y ha integrado en | a capacitaci 6n actual cuestiones relativas a la
infancia. Se revisaron |las conpetencias basicas y adninistrativas de

sistemn de gesti 6n de | as operaci ones para prestar mas atenci 6n a |la cuestién
y garantizar una mayor responsabilidad. Conp parte del sistena de gestion de
| as operaciones se ha preparado una estrategia para dar mas prioridad a |as
politicas de la Oficina relativas a los nifios y centrar mas |a atenci 6n en
ellas, y se han desarrollado nuevos vincul os de col aboraci 6n con

or gani zaci ones no gubernanent al es, canpafias de pronoci 6n y activi dades

de protecci6n. Se espera que |as actividades de segui m ento prosigan

durante 1998.

E. Exanen de |l as disposiciones relativas
al personal de proyectos del ACNUR

18. Las oficinas que cuentan con personal de proyectos han podi do aprovechar
el informe para arnonizar y nejorar sus propios di sposiciones. Se espera que
se establ ezca un centro de coordinaci 6n encargado de aprobar y supervisar
esas di sposiciones en el futuro. Se prevé que nuchos aspectos de | a cuestioén
conenzaran a solucionarse tras un reordenam ento de las categorias y
definiciones y | a preparaci 6n de presentaci ones presupuestarias conunes en
cooperaci 6n con varios otros organi snbs. Estas iniciativas se trataron en

la 122 reuni 6n del Conité Pernmanente, cel ebrada en junio de 1998.
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F. Exanen de |l as activi dades de infornaci 6n
en gran escala del ACNUR

19. El seguinmento de un exanen de | as activi dades de informaci 6n en gran
escal a del ACNUR se tratd en una reuni 6n del Conmité Politico del persona
directivo superior dedicada a este tema. De conform dad con | o reconendado
en la evaluacién, el Conité Politico acordé nuevas di sposici ones
estructural es para dichas actividades y formul 6 vari as deci si ones general es
acerca de la futura planificacion y uso de la funcién. Teniendo en cuenta

| as reconendaci ones, tanbi én se decidi 6 que el Alto Com sionado Auxili ar
publicara una anplia serie de directrices generales sobre | as activi dades de
i nformaci 6n en gran escal a del ACNUR.

G Asistencia del ACNUR a refugi ados mas
anci anos: exanen y estudi os de casos

20. Se debati 6 recientenente este exanen en una reuni 6n del Comité Superi or
de Gestio6n, que enconendd a |a Division de Programas y Apoyo a | as
Operaciones | a el aboraci 6n de un plan de acci6n anplio que permtiera a
ACNUR abordar | a aplicacion de la inportante reconendaci 6n contenida en e
informe. A nedi ados de afio se estaba preparando el plan de acci 6n para su
aprobaci 6n por el personal directivo superior. Mediante ese plan se
intentard que en todos |os programas del ACNUR y de sus col aboradores cl ave
se inicien actividades significativas y bien integradas.

21. Programa de eval uaci 6n para 1998. Actual mente se estéan realizando |as
si gui entes eval uaci ones, aprobadas por |la Alta Coni sionada para 1998:

i) examen del progranma de al bergues del ACNUR en Bosnia y Herzegovi na;

i) exanmen de las iniciativas para dar a |las oficinas europeas una
orientaci 6n no centrada en casos i ndivi dual es;

iii) exanmen de |l as actividades de repatriaci 6n de |os tuareg;

iv) exanmen de las iniciativas del ACNUR para mnimzar |a repercusion
social y econdm ca de | os refugi ados sobre | os paises de acogi da en
la regi 6n de | os G andes Lagos de Africa

V) exanmen de | as actividades de capacitaci 6n del ACNUR;
Vi) exanmen de |la aplicacion de las politicas del ACNUR relativas a la
mujer, la infancia y el nedio anbiente.
V. 1 NVESTI GACI ON
22. La creaci 6n de un centro de coordinaci 6n para |a investigaci 6n dentro de
Servicio de Inspeccién y Eval uaci 6n representa parte de | os esfuerzos

actual es del ACNUR por fortal ecer sus mecani snos de supervision. Los
aspectos que | a organi zaci 6n tiene interés en investigar son, entre otros, la
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posi bilidad de fraude, |a nalversaci én de fondos o recursos del ACNUR, e
desaprovecham ento o abuso de | os servicios del ACNUR, el abuso de autoridad
o de los privilegios de | as Naci ones Unidas, el acoso sexual y otras
irregul ari dades o faltas de conducta que constituyen viol aci ones de
reglanento, las nornmas u otras instrucciones admnistrativas o circul ares
pertinentes del ACNUR

23. Ya estan funci onando al gunos procedi ni entos de investigacion.

Tras recibir un informe sobre este tipo de acusaciones, el Director de
Servicio de Inspeccién y Evaluaci én | o exanina, determna si existen notivos
para una investigacién, e inicia una investigacion en su oficina o remte |la
cuesti6n a otros directores o dependencias, segun proceda. Llegado el caso y
segun proceda, el Director tanbi én se conmunicara con la Oficina de Servicios
de Supervisién Interna en Nueva York y con la Division de Auditoria y Contro
de la Gestidn en G nebra. El Director supervisara |os resultados, se
asegurara del seguimento de |las investigaciones, y establecerd un sistema
para determ nar | a conclusi6n de |las investigaciones e informar al respecto.

24, Ademés, se pidio al Servicio de Inspecci 6n y Eval uaci 6n que exani nara

| os nmedi os y opciones para seguir potenciando |a capaci dad de investigaci 6n
del ACNUR. Por lo tanto, se encargd un estudio con la finalidad especifica
de abordar | os siguientes tenmas y formul ar reconendaci ones al respecto:

a) racionalizacion de la gestién de la funcién de investigaci 6n del ACNUR

y b) potenciacién de | a capaci dad de investigaci6on de |a organi zaci 6n
incluida la deteccio6n, en el narco de una funci én de supervisi 6n mas anpli a,
de situaci ones susceptibles de investigacion. En julio de 1998 se termnd e
informe del consultor, ex Director de Admi nistraci 6n del ACNUR, que fue
remtido a los directores pertinentes en | a Sede para que | o exan naran

25. En el informe se indican actividades necesarias para anpliar la funcién
de investigaci 6n (por ejenplo, adaptar el Manual de |a Secci6n de

I nvestigaci 6n de la Oficina de Servicios de Supervision Interna a |as

necesi dades del ACNUR, reforzar el proceso de seleccio6n de los infornes para
det erm nar posi bl es esferas de investigacion, incluir temas de investigaci6n
en | os progranmas de fornaci 6n del personal directivo, y mantener un sistemm
central de registro de casos). Tanbién se reconendé establ ecer un mecani sno
consultivo entre las entidades interesadas del ACNUR para una coordi naci 6n
hori zontal, determ nar cuales eran |los principales recursos externos para |l a
i nvestigaci 6n, incluida la Oicina de Servicios de Supervision Interna de
Nueva York, capaces de asistir al ACNUR en sus investigaciones, y crear un
puest o de Coordi nador de | as Investigaciones. Acaba de aprobarse este puesto
(compensado por | a supresi6on de otro puesto del Servicio de Inspeccioén vy
Eval uaci 6n). Por ualtino, el consultor hace hincapié en la inportancia de |la
dedi caci 6n del personal superior de gestién a esta cuestién y del apoyo de
Comté Ejecutivo para mantener el inpulso actual. Sobre |a base del inforne
i ndi cado se estéa preparando un plan de acci 6n detallado para real zar |a
funci 6n de investigaci 6n, que se presentard en breve a la Alta Com si onada.



