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Programa 23. I nformacion publica

1.  Lapreparacion, laformay el contenido del plan de mediano plazoy susrevisiones
se rigen por el Reglamento y la Reglamentacién Detallada para la planificacién de los
programas, |os aspectos de | os programas del presupuesto, la supervision de laejecucion
y los métodos de evaluacion.

2. El parrafo 3.11 del Reglamento estipula, entre otras cosas, que €l plan de mediano
plazo serevisarasegun seamenester cadadosarios paraincorporar |oscambiosnecesarios
en los programas y que las revisiones que se propongan seran tan detalladas como lo
requieralaincorporacion de las consecuencias paralos programas de | as resoluciones y
decisiones que hayan aprobado los érganos intergubernamentales o las conferencias
internacional es desde |a aprobacién del plan.

3. Lasrevisiones que se proponen a continuacion modifican los parrafos 23.1 a 23.4
y 23.6 a23.24 del programa 23, Informacién publica, del plan de mediano plazo para el
periodo 1998-2001, que fue aprobado por la Asamblea General en su resolucién 51/219
de 18 de diciembre de 1996 y que se publicé como documento A/51/6/Rev.1y Corr.1.

4.  El Comité de Informacién esta encargado de examinar lasrevisionesy propuestas
aeste subprograma. Las consultas con el Comité de Informacién se celebraron durante el
20° periodo de sesiones del Comité.

A. Programa

Parrafo 23.1 Sustitiyase la segunda parte de la primera oracion, desde “en
cooperacion con ...” hasta” ... lalabor delaOrganizacion.” por lo
siguiente:

“un publicoinformado delasactividades querealizan lasNacio-
nesUnidasentrelospueblosdel mundo. S6lo medianteun publico
informado podra la Organizacion generar y sostener un apoyo
universal a su mision”
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Péarrafo 23.2

Enlasegundaoracion, sustitlyasetodo o que viene acontinua-
cion delas palabras “entre ellos” por el texto siguiente:

“losmedi osde comuni caci 6n, |asorganizaci onesno gubernamen-
tales, lasorganizacionesempresarial es, |asinstituci onesacadémi-
cas, lasorganizacioneseducativasy | osorgani smosgubernamen-
tales. El Departamento aprovecharaplenamentetodosl oscanal es
disponibles de comunicacion como Internet, laradiodifusion, la
television, la prensa impresa, |la fotografia y otros medios
electrénicos, asi como otrasactividadesdedivulgaciény servicios
al publico afin dedar aconocer las actividades de |a Organi za-
cién en materias tan fundamentales como lapaz y la seguridad,
el desarrollo econbmico y social y |os derechos humanos, y de
proporcionar informaci énpuntual y fidedignasobrel asactuacio-
nes de los 6rganos de las Naciones Unidas, las reunionesy las
conferencias, asi como sobre las actividades del Secretario
General. Serdmuy importantedemostrar loslogrosdelaOrgani-
zacioén y la pertinencia de cada aspecto de su labor paralavida
y las preocupaciones cotidianas de | os pueblos del mundo, afin
dereforzar el apoyo publicouniversal. El Departamentoreforzara
también su cooperacion con los departamentos sustantivos, las
oficinas, organismos, programasy fondosdelasNacionesUnidas,
que contribuira a la transmision efectiva del mensaje de las
Naciones Unidas y al desarrollo de campafias de informacién
temaéticaanivel detodo el sistemasobrelascuestionesde mayor
interésparalacomunidad internacional. Ademas, en atencién al
Ilamamiento realizado por el Secretario General en el sentido de
que en todas las actividades de la Organizacion trascienda una
culturadelascomunicaciones, el Departamento tratarade situar
a la funcion de las comunicaciones en el centro de la gestion
estratégicade la Organizacién.”

Sustituyase el parrafo por el texto siguiente:

“23.2 Inspirdndose en el programa de reforma del Secretario
General enunciadoenel documento A/51/950y enlasrecomenda-
cionesdel EquipodeTareassobrelareorientaciéndelasactivida-
desde informacion publicade las Naciones Unidas, el Departa-
mento desarrollardy aplicaraunaestrategiaencaminadaasituar
lafuncidndecomunicacionesenel centrodeladireccionestraté-
gicade laOrganizaciony aconsolidar todas |as actividades de
comunicaciones bajo una firme direccion superior estructurada
como parte de los colaboradores més préximos del Secretario
General. Laestrategiaapuntaaconvertir alas Naciones Unidas
enunaorgani zacion modernay eficaz orientadahacialascomuni-
caciones; aumentar la capacidad de la Organizaci 6n de comuni-
carse con los paises con el objeto de que la informacion, las
actividadesy losmensaj es mundial esde las Naciones Unidasno
sélo reflejen un contexto local significativo sino que también se
adapten a él y crear unamentalidad de la comunicacién en toda
la Organizacion, en la que la responsabilidad de la diplomacia
publicarecaiga en todos |os altos funcionarios, embajadoresyy,
en general, en todo el sistemade las Naciones Unidas.”
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Parrafo23.3 Al principiodelaprimeraoracioninsértenselaspal abras siguien-
tes: “Bajolaorientaciondel Comitédelnformacion, quesupervi-
sasu labor,”

Enlasegundaoracion, insértenselaspalabras” original y princi-
pal” acontinuacion de la palabra“mandato”.

Al final delaterceraoracion afiadase”, 51/138 Ay By 52/70 A
y BH i
Parrafo 23.4 En el apartado a), afiddase “estratégicamente” despuésde

“Planificar” y sustitllyanse las palabras “de la politica” por
“politica, econémicay social”.

En el apartado g) sustitiyanse las pal abras “1os destinatarios de
|as actividades de informacion de las Naciones Unidas” por las
palabras “todos | os pueblos del mundo”.

A continuacién del apartado g) afiadase el siguiente apartado:

“k) Supervisar y evaluar las actividades de informacion a los
efectos de su maxima eficacia.”

B. Subprogramas
Subprograma 23.1 Servicios de promocion

Parrafo23.6 Enlaprimerafrasesustitiyanselaspal abras“hadelimitado” por
las pal abras “ continuara delimitando”.

Enladltimaoracion sustitllyase por unacomala“y” queaparece
entrelaspalabras”DivisiondeBibliotecay Publicaciones’ y “la
Division de Medios de Informacion”, y agréguense a continua-
ciénde“laDivision de Mediosde Informacién” las palabras“y
loscentrosy serviciosdeinformacion delas Naciones Unidas’.

Suprimanse los parrafos 23.7 a23.11.

Afiddanse los nuevos péarrafos 23.7 a23.13 y reenumérense |os
parrafos siguientes:

“23.7 El objetivo primordial de este subprograma es promover
un conocimiento publico positivo einformado delasactividades
delasNacionesUnidasy contribuir agenerar un apoyo universal
de base amplia para las metas de la Organizacion poniendo de
relieve las cuestiones de mayor interés para la comunidad
internacional. La principal tarea en este sentido consistira en
reflejar efectivay puntualmente |las actividades, loslogrosy la
marchadelaOrganizaciony lapertinenciade cadaaspectodesu
labor paralaviday las preocupacionescotidianasdel os pueblos
del mundo.

23.8 Enatencion alaprioridad que asignael Secretario General

ala creacion de una cultura de las comunicaciones en todo el

sistemay asituar las funciones de comunicacién e informacién
en el centro de la gestion estratégica de la Organizacion, un
segundo objetivo del subprograma sera establ ecer asociaciones
dentro de la Secretaria y del sistema. El establecimiento de
asociaciones a nivel de la sede y sobre el terreno con otros
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departamentos y organizaciones del sistema de las Naciones
Unidas contribuira atransmitir efectivamente el mensgje delas
NacionesUnidasy aquelosdestinatariosesténinformadosy las
apoye. Ello es también esencial paraalcanzar el tercer objetivo
fundamental, lapreparaci 6ny ej ecuci 6n decampafiasdeinforma-
cion temética en todo el sistema sobre | as cuestiones de mayor
interésparalacomunidadinternacional. A nivel local yregional,
loscentrosdeinformaciéndelasNacionesUnidasseencargaran
de gjecutar losprogramas deinformaci 6n teniendo en cuentalas
prioridades del lugar.

23.9Deigual importanciaesel cuarto objetivodel subprograma,
el fortalecimiento de las asociaciones con los destinatarios
fundamentales de las campafias de informacion tematica del
Departamento. Estalabor debeapuntar en particular alosmedios
de comunicacion. Los medios de comuni caci 6n son un asociado
claveeindispensableparaproyectar losmensajesdelasNaciones
Unidasentodo el mundo. Unaorientaciéndecididay activahacia
|os medios de comunicacién seraunade las prioridades de cada
una de las actividades comprendidas en este subprograma.
Ademas de preparar material deinformacion paralos mediosde
comunicacién, se seguiran estableciendo relacionesdetrabajo a
largo plazo con periodistas que informan sobre cuestiones
especificasdeinterésparalasNacionesUnidasafindepromover
un mayor conocimiento de lalabor de la Organizacién e interés
en ellay, en Ultimo término, fomentar la publicacién o emisién
por medios de comunicacion de informes y articulos de fondo
sobre lalabor de las Naciones Unidas en materias prioritarias
comolapazy laseguridad, el desarrolloeconémicoy social y los
derechos humanos. Para promover talesrelaciones, el Departa-
mento hara llegar a los medios de comunicacion ideas para
articuloseinformaci 6ndeantecedentesenlaSedey por conducto
deloscentrosy serviciosdeinformaciondelasNacionesUnidas.

23.10Parapromover unasrel acionesmassolidascon otro sector
clave, lasorgani zacionesno gubernamental esy otroscomponen-
tesdelasociedad civil, comoinstitucioneseducativas, organiza-
cionesprofesional esy organi zacionesempresari al es, tambiénhara
faltaun planteamiento dinémico. El Departamento trabajaracon
loscomponentesrepresentativosdelasociedad civil activamente
comprometidas con las Naciones Unidas y para movilizar a
Nnuevos sectores.

23.11 El sexto objetivo del subprograma sera fortalecer la
capaci dad de suministrar informaci 6n autorizada, exactay puntual
enrespuestaacomentariosde medi osdecomunicaciény encasos
de difusién de informacion errénea sobre la Organizacién. En
estrecha cooperacién con otros departamentos y oficinas de la
Secretaria, seproduciran programasdeinformacionpor diversos
medios parapromover el conocimiento de las Naciones Unidas
por el publico.
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23.12 La capacidad de las Naciones Unidas de comunicar
efectivamente su mensaj e dependerd en gran parte de cuan bien
estructurey presente sus actividadesasusdestinatariosclaveen
formapuntual y particularmente paral osmediosde comunicacion
noticiosa. El establecimiento de un sistema de difusién por
diversos medios mas eficaces es, pues, el séptimo objetivo
fundamental del subprograma. En este sentido, el Departamento
seguira poniéndose en condiciones para aprovechar todas las
posibilidades que abre la Internet y, también, de coordinar,
gestionar y proveer material deinformacionpublicaparalapagina
de las Naciones Unidas enlaWeb. Al mismo tiempo, se seguira
asignando elevada prioridad a los medios de comunicacion
tradicionales, a la prensa impresa, la radio y la television de
manera de cerciorarse de llegar atodos|os paises.

23.13 El octavo objetivo seraacrecentar el interésdel piblicoen
la labor vy las actividades de la Organizacion mediante la
promoci 6ndeprogramaseducativosy programasescol aressobre
lasNacionesUnidas, programasde capacitaci 6n paraperiodistas,
simposi oscon mediosdecomunicaci ény asociadosgubernamen-
tales, exposicionesy visitasguiadas. El programade promocion
del Departamento procuraratambiénen mayor medidacol aborar
concel ebridadesy figuraspublicasparapromover lacomprension
delascuestionesy losinteresesdelasNacionesUnidasy movili-
Zar apoyo parasu labor.”

Subprograma 23.2 Servicios de informacién

Parrafo 23.12
(nuevo parrafo 23.14) En la primera oracion, sustitiyanse las palabras “ha seguido
siendo” por las palabras “seguird siendo”.

Parrafo 23.13

(nuevo parrafo 23.15) En la segunda oracion, después de |as palabras “ programas de
noticias’, afiadanse las palabras “y programas de fondo”, y
suprimase la tltima oracion.

Después de este parrafo, afiadanse |os nuevos parrafos 23.16 a
23.19, que figuran a continuacion:

“23.16 El segundo objetivo del subprogramaescrear un sistema
de obtenciony difusion de noticiasméasrépido y eficaz entorno
del concepto deundespacho central denoticiasparalosmultime-
dios con mas capacidad para obtener y distribuir noticias sin
demora, vinculado al ciclo mundial de las noticias diarias. Un
punto de partida seria transformar las Daily Highlights en un
servicio noticioso que utilizara a la Internet y otros cauces de
comunicaciones rapidas como mecanismo de distribucién. El
sistema contribuira a fortalecer la capacidad del Departamento
para atender rapidamente a las necesidades de los medios de
informacién.

23.17 El tercer objetivo del subprogramaes crear un sistemade
distribucion coordinada de informacién alos diferentes medios



A/53/6 (Prog. 23)

Parrafo 23.14
(nuevo péarrafo 23.20)

Parrafo 23.15
(nuevo parrafo 23.21)

Parrafo 23.16
(nuevo pérrafo 23.22)

valiéndose de equiposel ectronicos. Ello haranecesario desarro-
Ilar tecnologia digital avanzada, asi como computadorizar todo
el material audiovisual paraquelosusuariospuedan acceder aél
cuando |0 necesiten.

23.18 El cuarto objetivo del subprograma es intensificar los
vinculos de asociacién y el intercambio de programas con las
entidades nacionales e internacionales de radio y televisién. El
Departamento fortaleceray consolidarasu iniciativa, que yaha
dado buenos resultados, de actuar de consuno con las entidades
internacionales de radio y television para informar sobre las
actividadesdelasNacionesUnidasenlaSedey sobreel terreno.

23.19El quinto objetivo del subprogramaescontinuar mejorando
sus actividades en la seccion multimediosdelalnternet afin de
Ilegar a un sistema totalmente automatizado e integrado que dé
acceso amaterial sonoro, fotogréfico y de video de altacalidad
asolicitud delosusuarios. Sehardhincapiéenutilizar lalnternet
paraaumentar al maximo las actividades de divulgacion afinde
aumentar lacomprensidn quetieneel publico delosobjetivosde
las Naciones Unidas. Por conducto de la red interna de las
NacionesUnidas, ol ntranet, el Departamento seguirdproporcio-
nando informacion actualizada constantemente sobre |os temas
relacionadosconlasNacionesUnidasy otrassituacionesinterna-
cionales.”

Al principiodelaprimeraoracién, sustitiyanselas palabras “Un
objetivo igualmente importante de este subprogramaes el” por
las palabras “ El sexto objetivo del subprogramaserad”.

Sustitiyanse las palabras “Un tercer” por laspalabras“El
séptimo” vy, al final del parrafo, afiddase el texto siguiente:

“Paraampliar el ambito de las actividades, se dara méas aliento
y apoyo alacreacién de paginas de presentaci dn (home pages)
enlosidiomaslocalespor parte deloscentrosdeinformaciénde
las Naciones Unidas.”

Sustitllyase el parrafo 23.16 por el texto siguiente;

“23.22 El octavo objetivo del subprogramaes encontrar medios
paraquelasNacionesUnidascuenten con unacapacidadinterna-
cional deradiodifusiénquelespermitacomunicarsedirectamente
con los grupos humanos que las constituyen. De esta forma, la
Organizaci6n dispondradeunmecanismodedifusiéndirecto, de
largo alcance y econémico del que podra valerse de forma
inmediatatodo el sistemade las Naciones Unidas, asi como los
dirigentesdelaOrganizacién, sobretodo en momentosdecrisis.
El sistematambién prestardapoyo alas necesidades deinforma-
¢ion publicadelas operaciones de mantenimiento delapazy de
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las situaciones de emergencia humanitaria, sobre todo en las
primeras etapas de | as actividades.”

Parrafo 23.17 Sustitllyase la palabra“ quinto” por lapalabra“noveno”.
(nuevo parrafo 23.23)

Subprograma 23.3 Servicios de biblioteca

Parrafo 23.18

(nuevo péarrafo 23.24) En el segundo renglén de la primera oracién, sustitiyanse las
palabras “e investigaciéon” por las palabras “investigacion e
informacioncartografica’; sustitlyanselaspal abras"y mantener
un sistema de archivo” por las palabras “asi como bibliotecas
depositarias en todo el mundo, asi como mantener, conservar y
ofrecer una coleccién de archivo”; vy, a final de la oracioén,
afnadase lafrase “asi como una coleccién de cintas magnéticas
y transcripciones de la historia oral de las Naciones Unidas”.

Parrafo 23.19 Al final del parrafo, afiadase €l siguiente texto:

(nuevo parrafo 23.25)
“El consorcio del sistema de las Naciones Unidas, que por
iniciativa del Departamento fue establecido en 1997 a fin de
compartir los gastos y el acceso a las fuentes electronicas de
informaciénentodoel sistemadeorganizacionesdelasNaciones
Unidas y de obtener rebajas en las tarifas de suscripcion en
funciondel volumendesuscripciones, ssmantendray ampliard.”

Pérrafo 23.20

(nuevopérrafo23.26) Enlasegundaoracion, despuésdelapalabra“incluye”, intercale-
se”:a)”.
Al final del parrafo, afiadase el texto siguiente:

“: b) la organizacién de unared de bibliotecas de las Naciones
Unidas, asi como el uso comuny laindizaci6ndelosdocumentos
delasNacionesUnidas; y ) el acceso alosrecursosexternosde
informacién electrénica.”

Parrafo 23.21
(nuevo parrafo 23.27) En la segunda oracion, después de las palabras “material de
referencia’, afiadase la palabra“ multilinglie”.

Al final del parrafo, afiadase el siguiente texto:

“Sefacilitara ain mas el acceso al texto completo de los docu-
mentos de las Naciones Unidas enlos seisidiomas oficiales con
mejores conexiones entre el sistema del disco éptico y los
archivosdeindizaciondel SistemadelnformacionBibliogréfica
delas Naciones Unidas (UNBIS). EI mayor ambito del Tesauro
delaUNBIS permitirahacer busquedas enlosdistintosidiomas
oficialesdelaOrganizacién. Ademéas, graciasaun programaque
permitiraconvertir losdocumentosmasantiguosdelasNaciones
Unidasdeformato de microfichasaformato digital, seraposible
transferir esos documentos al sistemadel disco Opticoy al sitio
guetiene las Naciones Unidas en laWeb.”
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Péarrafo 23.22
(nuevo parrafo 23.29)

Subprograma 23.4

Parrafo 23.23
(nuevo parrafo 23.30)

Despuésdel parrafo, afiadase el nuevo parrafo 23.28 quefigura
a continuacion:

“23.28 Un cuarto objetivo sera seguir proporcionando servicios
de levantamiento de mapas, de referencias cartogréficas y de
informaci 6n geografica en apoyo de | as actividades sustantivas
delaSecretaria, asi como serviciosdecontrol editorial paratodos
losmapasquesepubliquenenel sistemadelasNacionesUnidas.
Tambiénseguirapasandoseamicrofilmlosarchivoscartograficos
y mejorandosel osserviciosdelacol eccion demapas. Al aumen-
tar lafuncién del intercambio de datosdigital es en las operacio-
nes cotidianas de la mayoria de los programas, sera preciso
mejorar |os productos existentes, como |os mapas delasresefias
de paises, asi como idear productos nuevos con posibilidadesde
uso interactivoy de uso multiple. Parafacilitar esosserviciosse
mej orardnlascol eccionescartogréficasy demapas. Seorganizara
una biblioteca de datos geogréficos y se reunirdn y pondran en
vigor normas para €l uso de datos geogréficos por las Naciones
Unidas. Ademas, se procurarafortalecer lared de profesional es
del Sistemade|nformacion Geogréfica(SIG) entodalaOrgani-
zacionafindefacilitar el intercambio deinformacién utilizando
latecnologiade los servidoresde lared del SIIG.”

En latercera oracion, sustitiyanse las pal abras “ Esto permite”
por las palabras “ Esto permitird”.

Suprimanse las tres Ultimas oraciones.

Servicios de publicaciones

Enlasegundaoracion, sustitiyaselapal abra“aumentar” por las
palabras“centrarse en”.

Al final de la misma oracion, afiadase el siguiente texto:”, asi
como proporcionar servicios eficientes de disefio y produccién
ala Secretaria.”

Después de la segunda oracion, intercalese el texto siguiente:
“Entre estas publicaciones figurardn no sélo guias de consulta
institucional esy publicacionesperiddicasdedifusiondenoticias,
sinotambién publicacionesdestinadasacorregir lasideaserradas
que pueda tener el publico respecto de lalabor de la Organiza-
cién, asi como publicacionesméasorientadashacialaesferadela
promocion. Todas las publicaciones se prepararan en estrecha
colaboracion con | os departamentos sustantivos pertinentes.”

En la tercera oracioén, después de la palabra “publicaciones”,
afiadase la pal abra “ autorizadas’ .

Sustitlyaselaultimaoracion por el texto siguiente: “ seutilizaran
tecnol ogias avanzadas de informacién, en particular lalnternet,
parallegar anuevos publicos posiblemente muy vastos, afin de
darlesinformacién cuanto antes sobre las Naciones Unidas.”
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Péarrafo 23.24
(nuevoparrafo23.31 Al comienzo delaprimeraoracion, sustitlyanselas palabras “El
tercer” por lapalabra*“Otro”.
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Al final delasegunda oracion, afiddase el texto siguiente:”, asi
como el establecimiento de nuevas asociaciones en materia
editorial paraseguir ampliando el ambito abarcadoy aumentando
lasventas’.

Suprimanse las tres Ultimas oraciones.

M andato legislativo

Resoluciones de la Asamblea General

Afiddanse | as resoluciones siguientes:

52/12 Renovacion de las Naciones Unidas: un programade reforma
52/70 Cuestionesrelativas alainformacion

52/220 Cuestionesrelativasal proyecto de presupuesto por programas parael bienio
1998-1999




