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Observaci 6n _general N 7 (1997)

El derecho a una vivienda adecuada (parrafo 1 del articulo 11
del Pacto): |os desalojos forzosos

1. En su Qbservaci 6n general N 4 (1991) el Conité sefal 6 que todas | as

per sonas deberian gozar de cierto grado de seguri dad de tenencia que |es
garantice una protecci 6n legal contra el desalojo forzoso, el hostiganmento u
otras anenazas. Lleg6 a |a conclusién de que | os desal ojos forzosos son
prima facie inconpatibles con |os requisitos del Pacto. Habiendo exan nado
un nunmero consi derable de infornes sobre desal ojos forzosos en los Ultinos
afios, incluso de casos en que se ha conprobado que | os Estados Partes no
cunpl i an sus obligaciones, el Conité esta en condiciones de ofrecer nuevas
acl araci ones sobre | as consecuenci as de esas practicas para | as obligaci ones
enunci adas en el Pacto.

2. La conuni dad i nternacional reconoce desde hace nucho tienmpo que |a
cuesti 6n de | os desal ojos forzosos es grave. En 1976, |a Conferencia de |as
Naci ones Uni das sobre | os Asentani entos Hunanos sefial 6 que deberia prestarse
especi al atencién a "iniciar operaciones inportantes de evacuaci 6n sélo
cuando | as nedi das de conservaci 6n y de rehabilitaci 6n no sean viables y se
adopt en nedi das de reubicacién" . En 1988, en |la Estrategia Mindial de

Vi vi enda hasta el Ao 2000, aprobada por |a Asanbl ea CGeneral en su

resol uci 6n 43/181, se reconoci 6 |la "obligaci én fundanental [de | os gobiernos]
de proteger y nejorar las casas y |los barrios en lugar de perjudicarlos o
destruirlos" 2 En el Programa 21 se decl araba que "deberia protegerse

| egal nente a | a poblaci én contra el desalojo injusto de sus hogares o sus
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tierras" % En el Programa de Habitat |os gobiernos se conpronetieron a
"proteger a todas |as personas contra | os desal ojos forzosos que sean
contrarios a la ley, tomando en consi deraci 6n | os derechos humanos, y
garantizar la proteccién y reparaci 6n judicial en esos casos; [y] cuando |os
desahuci os sean inevitables tratar, segun corresponda, de encontrar otras
sol uci ones apropi adas" * La Comi sién de Derechos Humanos tanbi én ha sefial ado
que "la practica de | os desal ojos forzosos constituye una violaci 6n grave de
| os derechos humanos" 5  Sin enbargo, aunque estas decl araci ones son

i nportantes, dejan pendiente una de |as cuestiones mas deci sivas, a saber
determinar | as circunstancias en que son adm sibles | os desal ojos forzosos y
enunci ar | as nodal i dades de protecci 6n que se necesitan para garantizar e
respeto de | as di sposiciones pertinentes del Pacto.

3. El enpleo de | a expresi én "desal oj os forzosos" es en cierto nodo

probl emati co. Esta expresion pretende transnmitir el sentido de arbitrariedad
e ilegalidad. Sin enbargo, para nuchos observadores |la referencia a |l os
"desal oj os forzosos" es una tautologia, en tanto que otros critican |la
expresi 6n "desal oj os il egal es" por cuanto que supone que |la |egislacién
pertinente brinda una protecci 6n adecuada y se ajusta al Pacto, cosa que no
sienmpre es asi en absoluto. Asinsno, se ha sefial ado que el térm no
"desal 0j os injustos" es aun nas subjetivo dado que no se refiere a ningln
marco juridico. La conunidad internacional, especial nente en el contexto de
I a Com si 6n de Derechos Humanos, ha optado por |a expresi én "desal oj os
forzosos" sobre todo teniendo en cuenta que todas |las alternativas propuestas
adol eci an tambi én de nuchos de esos defectos.

4, Tal conp se enplea en | a presente Qbservaci 6n general, el térmno
"desal oj os forzosos"” se define conp el hecho de hacer salir a personas,
famlias y/o conmuni dades de | os hogares y/o las tierras que ocupan, en forna
per manente o provisional, sin ofrecerles medi os apropi ados de proteccién
legal o de otra indole ni pernmitirles su acceso a ellos. Sin enbargo, la
prohi bi ci 6n de | os desal ojos forzosos no se aplica a | os desal oj os forzosos
ef ectuados | egal nente y de acuerdo con | as disposiciones de | os Pactos

I nt er naci onal es de Derechos Humanos.

5. La practica de | os desal ojos forzosos esta nuy difundida y afecta a | as
personas tanto en | os paises desarrollados conb en | os paises en desarrollo.
Dadas la interrelacién y la interdependencia que existen entre todos |os
derechos humanos, | os desal oj os forzosos violan frecuentenente otros derechos
humanos. Asi pues, ademas de infringir claramente | os derechos consagrados
en el Pacto, la practica de |os desal ojos forzosos tanbi én puede dar |ugar a
vi ol aci ones de derechos civiles y politicos, tales conb el derecho a la vida,
el derecho a la seguridad personal, el derecho a la no injerencia en la vida
privada, la famlia y el hogar, y el derecho a disfrutar en paz de | os bienes
pr opi os.

6. Aunque |l a préactica ante | os desal oj os forzosos parece darse
princi pal mente en zonas urbanas densanente pobl adas, tanbi én se produce en
rel aci 6n con trasl ados forzados de pobl aci 6n, despl azam entos i nternos,
reasent anm entos forzados en caso de conflicto arnmado, éxodos en nmmsa y
nmovi m ent os de refugi ados. En todas estas circunstanci as puede haber una
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vi ol aci 6n del derecho a una vivienda adecuada y a |la proteccién contra e
desal ojo forzoso a causa de una serie de actos u omi siones atribuibles a los
Estados Partes. Incluso en |as situaciones en que pudi era ser necesario

i nponer limtaciones a ese derecho, se exige el pleno respeto del articulo 4
del Pacto, en el sentido de que las |imtaciones que se inpongan deberéan ser
"det erm nadas por ley, s6lo en |l a nmedida conpatible con |a natural eza de esos
derechos [econénicos, sociales y culturales] y con el exclusivo objeto de
pronmover el bienestar general en una soci edad denocratica"

7. Muchos casos de desal oj os forzosos estan rel aci onados con | a violencia,
por ejenplo, |os causados por conflictos armados internacionales, |as
di sensiones internas y la violencia comunitaria o étnica.

8. Hay otros casos de desal ojos forzosos que tienen lugar en nonbre de
desarroll o. Pueden efectuarse en relaci6n con conflictos sobre derechos de
tierras, proyectos de desarrollo e infraestructura cono, por ejenplo, |la
construcci 6n de presas u otros proyectos energéticos en gran escala, la

adqui sici 6n de tierras para programas de renovaci 6n urbana, rehabilitaci6n de
viviendas o enbell ecimento de ciudades, el desbroce de tierras para fines
agricol as, |a especul aci 6n desenfrenada de terrenos o |a cel ebraci 6n de
grandes aconteci nm entos deportivos tales comp | os Juegos 4 inpicos.

9. Fundanent al nente, |as obligaciones de | os Estados Partes en el Pacto en
rel aci 6n con | os desal oj os forzosos se basan en el parrafo 1 del articulo 11
interpretado junto con otras di sposiciones pertinentes. En particular, e
parrafo 1 del articulo 2 obliga a los Estados a utilizar "todos |os nedi os
apropi ados" para pronover el derecho a una vivienda adecuada. Ahora bien
dada | a natural eza de la practica de | os desal ojos forzosos, la referencia en
el parrafo 1 del articulo 2 al logro progresivo de tal es derechos basandose
en |l os recursos disponibles rara vez sera pertinente. El propio Estado
debera abstenerse de Il evar a cabo desal ojos forzosos y garantizar que se
aplique la ley a sus agentes o a terceros que efectulen desal oj os forzosos
(tal conp se definen en el parrafo 3 supra). Este planteaniento se ve

ref orzado adenmas por | o dispuesto en el parrafo 1 del articulo 17 del Pacto

I nt ernaci onal de Derechos Civiles y Politicos, que conplenenta el derecho a
no ser desal oj ado forzosanmente sin una protecci 6n adecuada. En esa

di sposi ci 6n se reconoce, entre otras cosas, el derecho a |la protecci6n contra
"injerencias arbitrarias o ilegales" en el domcilio propio. Es de sefalar
que | a obligaci 6n del Estado de garantizar el respeto de ese derecho no esta
condi ci onada por consi deraciones relativas a | os recursos de que di sponga.

10. El parrafo 1 del articulo 2 del Pacto exige a | os Estados Partes que
utilicen "todos | os nedi os apropiados", inclusive |a adopci 6n de nedi das

| egi sl ativas, para pronover todos |os derechos protegidos por el Pacto.
Aunque el Conmité ha sefial ado en su Observaci 6n general N 3 (1990) que es
posi bl e que tal es nedidas no sean indi spensables en relaci 6n con |a totalidad
de | os derechos, es indudable que una |egislacion contra | os desal oj os
forzosos es una base esencial para crear un sistemn de proteccion eficaz.

Esa | egi sl aci 6n deberia conprender nedidas que a) brinden |la maxi ma

seguri dad de tenencia posible a | os ocupantes de viviendas y tierras, b) se
ajusten al Pacto y <c¢) regulen estrictanmente |las circunstanci as en que se
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puedan |l evar a cabo | os desalojos. La |legislacién debe aplicarse ademas a
todos | os agentes que actlan bajo la autoridad del Estado o que responden
ante él. Ademas, habida cuenta de la creciente tendencia que se da en

al gunos Estados a que el gobierno reduzca grandenmente su responsabilidad en
el sector de la vivienda, |os Estados Partes deben vel ar por que |as nedi das
legislativas y de otro tipo sean adecuadas para prevenir y, |legado el caso,
castigar | os desal ojos forzosos que |Ileven a cabo, sin | as debidas

sal vaguardi as, particulares o entidades privadas. Por tanto, |os Estados
Partes deberian revisar la legislacidén y las politicas vigentes para que sean
conpati bl es con | as exigencias del derecho a una vivienda adecuada y derogar
o ennendar toda ley o politica que no sea conforme a | as di sposiciones de
Pact o.

11. Las nmujeres, los nifios, |os jovenes, |os ancianos, |os pueblos indigenas,
las mnorias étnicas y de otro tipo, asi conp otros individuos y grupos

vul nerabl es, se ven afectados en nmedi da desproporci onada por |a practica de
| os desal ojos forzosos. En todos estos grupos l|las mnmujeres son

particul armente vul nerables a causa de la discrimnacion juridica y otras
formas de di scrimnaci 6n que suel en darse en materia de derecho de propi edad
(incluida | a propi edad de una vivienda) o del derecho de acceso a |la
propiedad o a la vivienda, y de su particular vulnerabilidad a | os actos de
vi ol encia y abuso sexual cuando se quedan sin hogar. Las disposiciones
contra la discrimnaci én del parrafo 2 del articulo 2 y del articulo 3 de
Pacto i nponen a | os gobiernos |a obligaci én adicional de velar por que,
cuando se produzca un desal oj o, se adopten nedi das apropi adas para inpedir
toda forma de discrim nacién

12. Aunque al gunos desal oj os pueden ser justificables, por ejenplo en caso de
i npago persistente del alquiler o de dafios a |a propiedad al quil ada sin causa
justificada, l|as autoridades conpetentes deberan garantizar que |os desal oj os
se |l even a cabo de nmanera permtida por una |egislacién conpatible con e
Pacto y que | as personas afectadas di spongan de todos |os recursos juridicos
apr opi ados.

13. El desalojo forzoso y el derribo de viviendas conp nmedi da punitiva son

t anbi én i nconpati bles con las nornas del Pacto. Asinmsno, el Comté tomm
nota de | as obligaci ones contenidas en | os Conveni os de G nebra de 1949 y | os
Prot ocol os de 1977, en | o concerniente a | as prohibiciones de |os trasl ados
de poblacién civil y la destrucci6n de bienes de propiedad privada, en |la
nedi da en que guardan relaci é6n con la practica de |os desal oj os forzosos.

14. Antes de que se |Ileve a cabo cual qui er desal ojo forzoso, en particul ar

| os que afectan a grandes grupos de personas, |os Estados Partes deberian
vel ar por que se estudien en consulta con |os interesados todas |as demas
posi bi |l i dades que pernmitan evitar o, cuando nenos, mnimzar |a necesidad de
recurrir a la fuerza. Deberian establecerse recursos o procedi nm entos

| egal es para | os afectados por | as O6rdenes de desal ojo. Los Estados Partes
deber an vel ar tanbi én por que todas | as personas afectadas tengan derecho a
| a debi da i ndemmi zaci 6n por |os bienes personales o raices de que pudieran
ser privadas. A este respecto conviene recordar el parrafo 3 del articulo 2
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos que exige a |los
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Est ados Partes que garanticen "un recurso efectivo"” a | as personas cuyos
derechos hayan sido violados y que "las autoridades pertinentes” cunpl an
"toda decisiéon en que se haya estimado procedente el recurso”

15. Cuando se considere que el desalojo esta justificado, deberia |l evarse a
cabo con estricto cunplimento de |as di sposiciones pertinentes de |as nornmas
i nt ernaci onal es de derechos humanos y respetando | os principios general es de
la razén y la proporcionalidad. A este respecto, cabe recordar en particular
| a Observaci 6n general N° 16 del Conité de Derechos Humanos rel ativa a
articulo 17 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, que
sefiala que la injerencia en el donicilio de una persona s6l o puede tener

lugar "en | os casos previstos por la ley". El Comté observé que en tales
casos la ley debia "confornmarse a | as disposiciones, propésitos y objetivos
del Pacto". ElI Conmité sefial 6 tanbi én que "en |l a | egislacion pertinente se

deben especificar con detalle las circunstanci as preci sas en que podrén
autori zarse esas injerencias".

16. Aunque | a debida protecci én procesal y el proceso con | as debidas
garantias son aspectos esencial es de todos | os derechos humanos, tienen
especi al pertinencia para |l a cuestion de | os desal ojos forzosos que guarda
rel aci 6n directa con nuchos de | os derechos reconoci dos en | os pactos

i nt ernaci onal es de derechos hunanos. El Conité considera que entre |as
garantias procesal es que se deberian aplicar en el contexto de |os desal ojos
forzosos figuran: a) una auténtica oportuni dad de consultar a | as personas
afectadas; b) un plazo suficiente y razonable de notificacién a todas |as
personas afectadas con antelacién a |la fecha prevista para el desal 0jo;

c) facilitar a todos los interesados, en un plazo razonable, infornmacién
relativa a | os desal ojos previstos y, en su caso, a los fines a que se
destinan las tierras o las viviendas; d) la presencia de funcionarios de
gobi erno o sus representantes en el desal ojo, especial mente cuando éste
afecte a grupos de personas; e) identificaciodn exacta de todas |as personas
que efectlen el desalojo; f) no efectuar desal oj os cuando haga nmuy ma

ti empo o de noche, salvo que | as personas afectadas den su consenti m ento;

g) ofrecer recursos juridicos; y h) ofrecer asistencia juridica sienpre que
sea posible a | as personas que necesiten pedir reparaci6n a |los tribunales.

17. Los desal ojos no deberian dar lugar a que haya personas que se queden sin
vi vienda o expuestas a viol aci ones de otros derechos humanos. Cuando |os

af ect ados por el desal ojo no di spongan de recursos, el Estado Parte debera
adoptar todas |as nedi das necesarias, en |la mayor nmedi da que permtan sus
recursos, para que se proporcione otra vivienda, reasentam ento o acceso a
tierras productivas, segun proceda.

18. ElI Conité sabe que varios proyectos de desarrollo financiados por

i nstituciones internacionales en los territorios de Estados Partes han
ori gi nado desal oj os forzosos. Respecto de ellos, el Comté recuerda su
Qbservaci 6n general N 2 (1990) que dice, entre otras cosas, que "los
organi snos internaci onal es deberian evitar escrupul osanente toda

partici paci 6n en proyectos que, por ejenplo [...] fonenten o fortal ezcan |la
di scrimnaci 6n contra individuos o grupos contraria a |as di sposiciones de
Pacto, o que entrafien | a expul si6n o desplazam ento en gran escala de seres
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humanos sin proporcionarles toda |la protecci én y conpensaci 6n adecuadas [...]
En cada una de las fases de | os proyectos de desarroll o deberia hacerse todo
| o posible para que se tengan en cuenta | os derechos reconoci dos en |os

Pact os °.

19. Al gunos organi snps, conp el Banco Mundial y la O ganizaci 6n de
Cooperaci 6n y Desarroll o Econém cos (OCDE) han aprobado directrices en

mat eri a de reubicaci én y/o reasentanmiento a fin de limtar |los sufrimentos
humanos causados por | os desal ojos forzosos. Esas practicas suelen ser e
corolario de proyectos de desarrollo en gran escala, conp |a construcci 6n de
presas y otros proyectos inportantes de producci 6n de energia. Es esencia

| a pl ena observancia de esas directrices, en la nedida en que reflejan | as
obl i gaci ones conteni das en el Pacto, tanto por | os propios organi snos cono
por | os Estados Partes en el Pacto. A este respecto, el Conmité recuerda lo
sefial ado en | a Declaraci é6n y Programa de Acci 6n de Viena en el sentido de

que: "el desarrollo propicia el disfrute de todos | os derechos humanos, pero
la falta de desarroll o no puede invocarse conp justificacion para limtar |os
derechos humanos internaci onal mente reconoci dos" (parte |, péarr. 10).

20. En las directrices aprobadas por el Conité para |la presentaci 6n de
informes se pide a | os Estados Partes que proporcionen diversas infornmaci ones
directanente rel aci onadas con |la practica de | os desal ojos forzosos, entre

el las informaci 6n sobre: a) "el numero de personas expul sadas de su vivi enda
en los dltinos cinco afios y el nUnero de personas que carecen actual nente de
protecci 6n juridica contra |la expulsioén arbitraria o cual quier otro tipo de
desahucio"; b) las "leyes relativas a | os derechos de los inquilinos a la
seguri dad de ocupaci 6n, la proteccién frente al desahucio" y c¢) "las |eyes
que prohiban todo tipo de desahucio" "

21. Se pide tambi én informaci 6n en cuanto a | as "nedi das adoptadas, entre
otras circunstancias, durante progranas de renovaci 6n urbana, proyectos de
nuevo desarroll o, nejora de |lugares, preparaci 6n de aconteci m entos

i nt ernaci onal es (olinpiadas, exposiciones universales, conferencias, etc.),
canpafias de enbel | eci m ento urbano, etc., que garanticen |a protecci6n contra
| a expulsidn y |a obtenci6n de una nueva vivienda sobre | a base de acuerdo
mut uo, por parte de cual qui er persona que viva en |l os lugares de que se trate
o cerca de ellos" 8 Sin enbargo son pocos |os Estados Partes que han
incluido en sus informes al Conmité |la informaci 6n solicitada.

En consecuencia, el Conité reitera la inportancia que asigna a |la recepcion
de esa informacion

22. Al gunos Estados Partes han sefial ado que no di sponen de i nformaci é6n de ese
tipo. ElI Conmité recuerda que |la vigilancia efectiva del derecho a una

vi vi enda adecuada, bien sea por el gobierno interesado o por el Conmté, es

i nposi bl e si no se cuenta con | os datos apropiados y por ello solicita a
todos | os Estados Partes que vel en por que se reunan | os datos necesarios y
se incluyan en los infornes presentados en virtud del Pacto.



E/ C. 12/1997/ 4
pagi na 7

Not as

l.Informe de Habitat: Conferencia de |as Naciones Unidas sobre |os
Asent anmi ent os Humanos, Vancouver, 31 de mayo a 11 de junio de 1976
(A CONF. 70/ 15), cap. |Il, reconendaci6n B.8, parr. c) ii).

2.Informe de | a Com si 6n de Asentan entos Humanos sobre | a | abor realizada en
su 11° periodo de sesiones, adicién (A 43/8/ Add.1), parr. 13.

3.Inforne de | a Conferencia de |as Naciones Unidas sobre el Medio Anbiente y
el Desarrollo, Rio de Janeiro, 3 a 14 de junio de 1992, vol. |

(A CONF. 151/ 26/ Rev. 1(vol . 1)), anexo Il, Programa 21, cap. 7, parr. 9 b).

4. Informe de la Conferencia de | as Naci ones Uni das sobre | os Asent am entos
Humanos (Habitat 11) (A/ CONF.165/14), anexo |1, Programa de Habitat, parr. 40
n).

5. Com si 6n de Derechos Humanos, resoluci6n 1993/77, parr. 1
6. E/ 1990/ 23, anexo Ill, parrs. 6y 8 d).
7.E/ C 12/1990/8, anexo IV.

8.1bid.



