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. | NTROCDUCTI ON
1. Au cours des cing derniéres années, |le réseau de tél écommuni cati on de
' Organisation des Nations Unies a suscité un intérét considérable, |ié au souc

de faire face a |' expansion de | a denmande de services et de gérer et exploiter
le réseau de la nmani ére | a plus écononique possible. Dans |le prem er rapport

qu'il a présenté sur le sujet a |' Assenbl ée générale, en 1991, |le Secrétaire
général a avancé |'idée d' un réseau nondial de tél éconmmunication propre au
systene des Nations Unies. Ce rapport indiquait qu'il fallait poursuivre |es

études sur |le sujet et que de nouvell es propositions seraient faites
ul térieurement.

2. A la quarante-huitiéme session de |' Assenbl ée générale, |le Secrétaire
général a présenté ses prem eres propositions détaillées sur un réseau nondi al
de tél écomuni cation par satellite des Nations Unies (A/C. 5/48/11). Ledit
réseau inpliquait de grosses dépenses d' équi penment non renouvel abl es d' un
nontant de 9,3 millions de dollars, dont 2,75 mllions de dollars de crédits
suppl énentaires au titre du budget ordinaire et 5,4 mllions prélevés sur |es
conptes des opérations de naintien de la paix, |e solde étant couvert au npbyen
des ressources existantes du budget ordinaire. |l devait égal enent y avoir des
dépenses renouvel abl es d' un nontant de 8,9 nmillions de dollars, dont 1,2 mllion
de dol |l ars de besoins additionnels par rapport au budget ordinaire.

3. Le Comté consultatif pour |les questions administratives et budgétaires
(CCQAB) a exam né |les propositions du Secrétaire général et demandé des

rensei gnements suppl émentaires sur divers aspects du réseau proposé. Le
Secrétaire général a présenté ces informations, acconpagnées d' estinations

révi sées du colt du projet, dans |l e docunent A/ C. 5/48/11/Rev.1 et Corr.1. Ayant
réexamné le projet, le CCQAB a présenté ses conclusions (A 48/7/Add.9), ou il
approuvait certes |la proposition du Secrétaire général de créer un réseau de
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t él éconmuni cation par satellite nmais ne reconmandait pas d'allouer des crédits
addi ti onnel s pour |le projet.

4. L' Assenbl ée générale a fornul € dans sa résol uti on 48/ 262 des directives
spéci fiques concernant |a proposition du Secrétaire général. Le paragraphe 3 de
cette résolution autorisait |le Secrétaire général a nettre en place une portion
du réseau nondi al proposé, c'est-a-dire a créer une station central e européenne
et a noderniser la station de New York, pour autant que ces nesures soient m ses
en oeuvre dans la limte des ressources existantes.

5. Au paragraphe 4 de la méne résolution, il était denandé au Secrétaire
général de présenter un rapport dans lequel il indiquerait divers noyens de
donner suite aux propositions figurant dans son rapport. Cela a été fait dans
la nesure de |'information disponible (A C 5/49/26) et ce nouveau rapport a été
conpl été, en 1995, par un docunment de séance (A/C 5/49/CRP.5) qui donnait des
rensei gnements suppl énentaires sur les différentes stratégi es envi sageabl es pour
créer un réseau de tél écommuni cation nondi al

6. Aux paragraphes 5 a 8 de la résolution 48/ 262, |le Secrétaire général était
prié de présenter des plans indiquant comment |es colts d'installation et

d' exploitation du réseau nondi al seraient répartis entre |les institutions
spéci al i sées et programmes des Nations Unies; de présenter un rapport sur |es
besoi ns concernant |'utilisation du réseau; de proposer des formnul es de
répartition des colts; de donner des renseignenents détaillés sur |'enplacenent
des équi penents de tél écommuni cation des Etats Menbres; et de faire ressortir
clairenent |es dépenses de tél écommuni cation inputables aux opérations de
nmaintien de la paix. Comre il est expliqué plus loin, le Secrétariat s'est déja
penché sur certaines des préoccupations ainsi exprinmees par |'Assenbl ée
général e, en consultation avec les institutions spécialisées. Pour |les
gquestions qui n'ont pas été traitées, |le présent rapport esqui sse des nmesures
qui pourraient étre prises pour répondre a des points précis soulevés dans |la
résol ution.

7. Le présent rapport traite égal ement des préoccupati ons exprimées par |e
Corps commun d'inspection (CCl) dans son rapport intitulé "Examen des techni ques
de tél écomunication et d information utilisées par |es organi snes des

Nations Uni es" (A/50/686).

1. ETAT ACTUEL DES SERVI CES DE COVMUNI CATI ONS ( NOVEMBRE 1996)

8. Des services de tél écomruni cati on nonbreux et divers sont offerts au
Secrétariat, aux programmes et fonds de |'ONU et aux institutions spécialisées.
Le Siege de |'Organisation, a New York, est directenment relié aux sept

princi paux bureaux hors Sieége (Addis-Abeba, Anman, Bangkok, Genéve, Nai robi
Santiago et Vienne). Les liaisons avec |es bureaux hors Siége enpruntent en
principe des circuits terrestres |loués a des prestataires de services privés ou
aux services nationaux des postes et tél écommunication. Les frais de |location
de ces lignes sont inputés au budget ordinaire de |'Organisation. Comre en a
déci dé |' Assenbl ée générale, toutes |es grandes opérations de maintien de |la
pai x sont reliées au Siége par satellite, le colt de ces |liaisons étant inputé
aux budgets desdites opérations.
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9. Les services suivants sont fournis a |' Organisation et, |e cas échéant, aux
institutions spécialisées: téléphonie, autoconmutation tél éphoni que, nessagerie
vocal e; nessagerie électronique, y conpris télécopie, télex et télégranmes;
transm ssion de données (trafic du courrier électronique, du Systene intégré de
gestion, du disque optique, etc.); sécurité (cryptage) des communi cations; et
autres services spécialisés (par exenple vidéoconférences).

10. Tous ces services utilisent |le réseau nondial de |'ONU, qui conprend |es
lignes |ouées par |'Organisation et les liaisons par satellite qu' elle exploite.
Il's sont égal ement disponibles pour des destinations qui ne sont pas couvertes
par | e réseau nondial, en utilisant des circuits comerciaux sur demande. Des
contrats de service ont été passés avec des soci étés de tél écommunication qu
peuvent, en cas de nécessité, achem ner |es conmmunications de |' Organisation

11. Le Secrétariat de |'ONU est le principal utilisateur de ce réseau nondi al,
mai s, confornénent a la résolution 55 de | a Conférence de pl énipotentiaires de
" Union internationale des tél écommunications (U T) de 1994, les institutions

spéci al i sées du systene des Nations Unies sont égal ement autorisées a utiliser
ce réseau et tous |es services énunérés plus haut, noyennant renboursenent des

colts a |' Organisation.

[11. CHANGEMENTS | NTERVENUS DEPU S LES PREM ERES PROPOSI TI ONS
FAI TES PAR LE SECRETAlI RE GENERAL

12. Dinportants changenments survenus tant dans |e secteur des

t él éconmuni cations que dans | e systénme des Nations Unies ont contraint a

rééval uer les propositions initiales du Secrétaire général prévoyant la mse en
pl ace d'un réseau de tél écomunication qui appartiendrait a |'Oganisation et
serait principalement exploité par elle. Avant 1991, lorsque |'idée de ce
réseau a été avancée pour la premére fois, |les services de tél écomrunication
dans |la plupart des pays n'étaient accessibles que par |'entrem se
dinstallations appartenant a |'Etat. Dans certains cas, |es nouveaux services
numeéri ques a haute vitesse soit n'existaient pas soit n'étaient pas fiables, ou
encore leur co(t était prohibitif, ce qui privait souvent |'ONU de |iaisons

i nternationales de qualité. Depuis quel ques années, |es services de

t él éconmuni cation nunéri que a haute vitesse sont de plus en plus accessibl es aux
entreprises, a des tarifs avantageux.

13. De nonbreux services de postes et de tél éconmunication jusque-la publics
ont été récemment privatisés, suscitant un dével oppenent rapi de des

i nfrastructures de tél écomruni cati on. Dans bon nonbre de pays, |'accent a été
ms sur |'introduction de nouvel |l es technol ogi es nunméri ques a haute vitesse
pernettant d'utiliser des applications dont |'exploitation était auparavant

i npossi ble. Dans de nonbreuses régions ou le rythme du dével oppenent

t echnol ogi que est rapide, des entreprises nationales de tél écomunication ont
constitué des partenariats et conclu des arrangenents internationaux de
coopération. Tout ceci aboutit finalenent & une situation ou des organisations
come | ' ONU peuvent trouver sur | e marché des services de tél écomunication
numeéri ques a haute vitesse a des tarifs conpétitifs.

14. A |'heure actuelle, nombreux sont les produits du progrés technol ogi que
dans | e donmi ne des tél écomunications qui ne sont pas encore disponibles dans
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certains des pays en dével oppenent ou |' ONU est présente. Miis, au train ou
vont | es choses, la situation ne peut que s'angliorer a |ongue échéance. Dans
ces conditions, |'ONU peut se procurer sur |le marché |es services de réseau dont
ell e a besoin, s'épargnant ainsi de lourds investissenments en nmatériel et en

t echnol ogi es connexes.

15. Le Secrétaire général est égal enent conscient des préoccupations que |a
création d' un réseau nondial a suscitées chez les Etats Menbres. |l faut de
nouveau se poser |a question de savoir si |'Organisation doit nécessairenent
posséder et exploiter son propre réseau. En fait, pendant toute | a période ou
cette question a été débattue, le Secrétaire général a été surtout encouragé a
étudi er des sol utions pouvant se substituer a ses propositions initiales, et a
bi en s'assurer que la formule retenue, quelle qu' elle soit, est bien la plus
rentabl e.

16. Les changenents qu'a connus |'industrie des tél écomunications ont donc

i nposé une rééval uation desdites propositions, mais, plus inmportant encore, il a
fallu exam ner tous |les programes actuels du Secrétariat dans | a perspective

d' une neilleure efficacité par rapport aux colts. La généralisation des
contraintes budgétaires a incité les directeurs de progranme a exam ner de preés
| es arrangenents existants afin de déterm ner coment |eurs colts pourraient
étre réduits tout en nmaintenant, voire en anéliorant, la qualité des services
fournis a |'Organisation. Dans |e domaine des technol ogies de |'information, et
pour | es tél écomunications en particulier, la recherche d un service neilleur a
un noi ndre colt s'est traduite par les initiatives ci-apreées

a) Réor gani sation et changenent de la direction de |a Division de
["informati que au Si ége de |' ONU

b) Sél ection de personnes qualifiées pour faire fonctionner |es
installations de tél écomunication dans | es bureaux hors siege;

c) Aneélioration de |a coordination avec | e personnel chargé des
opérations hors Siege dans | es missions de maintien de |a paix;

d) Exanen de toutes |les activités de tél écommunication en vue de
déterm ner si elles correspondent bien aux besoi ns actuel s;

e) Adoption de politiques de maitrise des colts par un contrél e des
dépassenents dans | e cadre des projets;

f) Recours aux appels d' offres pour tous |les services de
t él écommuni cation fournis par des prestataires de services en vue d obtenir |es
neilleurs tarifs possibles;

0) Concl usion de marchés a |' échell e nondi al e pernmettant une utilisation
par |'ensenble du systénme des Nations Unies afin de réaliser des économ es
d' échel |l e;

h) Utilisation de |'achem nement | e nmoins colteux sur les circuits
comer ci aux di sponi bl es;
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i) Renpl acenent de services colteux par d autres qui |e sont noins;

i) Suppr essi on des services dont |a nécessité n'est plus avérée pour un
nonbre inportant d' utilisateurs.

17. L'on s'attache désornmais en priorité a fixer des objectifs pernettant de
faire en sorte que |l e réseau nondi al de tél écommunication soit exploité de la
nmani ére | a plus rentabl e possible. Pour prendre un exenple récent, on a
entrepris d' élimner progressivenent le trafic colteux par télex et par

tél égramme et de |l e renplacer par |es nodes de transm ssion nmoins colteux que
sont |la tél écopie et le courrier électronique.

18. La période qui s'est écoul ée depuis 1991 a aussi été marquée par un

dével oppenent de |a sous-traitance par |es grandes organisations de |eurs
services d' appui. Cette sous-traitance peut prendre de nmultiples fornmes, depuis
le sinple contrat d' entretien du matériel (un autocommrutateur téléphonique
numeéri que par exenple) jusqu' a la prise en charge de |'ensenble d' un service
pour une organisation (par exenple toutes |les tél écomunications dans tel ou te
lieu d affectation). |l convient certes de ne pas voir dans |la sous-traitance
la solution a tous |les probl émes, nmais c'est une fornule qui pernet aux

organi sations de décharger |eur personnel de |la responsabilité de fournir un
service ou un groupe de services et de transférer cette responsabilité a un
prestataire de services ayant |les qualifications requises.

19. Comme on |'a relevé plus haut, la situation de |'industrie des

t él éconmuni cations est en train d' évoluer rapidenent, et |les possibilités de
sous-traitance a |'échelle nondiale offertes a |' Organi sation pourrai ent bient6t
se multiplier. |l peut s'agir parfois d une entreprise qui fournit des

enpl oyés, afin que |es niveaux de sécurité existants puissent étre maintenus
pour le trafic sensible, et que soient nmaintenues aussi la qualité et la

di sponibilité des services. En sous-traitant un service (au lieu de |'assurer
ell e-méne), |' Organisation acquiert une indépendance consi dérable |ui pernettant
d obtenir les neilleurs tarifs en s'adressant a tout prestataire qu' elle juge
fiable. Cette fornmule signifie aussi inplicitenment que |a capacité acqui se peut
étre aisénment ajustée en fonction de |'évolution du trafic, que cel ui-ci
augnente ou di m nue.

V. LE RESEAU MONDI AL DE L' ONU : UNE OPTION A REVAO R

20. Les préoccupations exprinées par les Etats Membres, |les mutations de

I "industrie des tél écommunications et la situation financiére plus difficile que
connait aujourd hui |'Organisation ont anené a revoir les propositions initiales
du Secrétaire général. Dans le climat actuel, ou |'accent est ms sur
|"anglioration du rapport codts-avantages des programes du Secrétariat, c'est
|"orientation stratégi que de |I' Organi sation dans | e donai ne des

t él éconmuni cations qui doit étre revue.

21. La stratégie précédente, en vertu de |aquelle |I'Oganisation posséderait et
exploiterait elle-méme bon nonbre de ses installations de tél écommunication, est
auj ourd' hui dépassée, parce que ces services, pour beaucoup d'entre eux, peuvent
étre obtenus a un noindre colt auprés de fournisseurs conmerci aux. L'Assenbl ée
général e a certes approuvé la création d' une station central e européenne, nais
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| es dépenses d' équi penent de cette anpl eur ne sont plus aujourd hui jugées
nécessaires.

22. Ayant recu |'aval de |'Assenbl ée général e pour rénover la station terrestre
de New York, le Secrétaire général a continué a apporter a cette installation
toutes | es angéliorations nécessitées par |es opérations de naintien de |a paix.
Lorsqu' une mission de nmaintien de |la paix s'achéve mais que des institutions
spéci al i sées denmeurent présentes sur le terrain, des dispositions sont prises
pour |leur transférer |'exploitation et |'entretien des sites concernés.

23. La location de circuits conmerci aux étant nettement noins colteuse, le
Secrétaire général est d avis que |'achat et |'exploitation de stations
terrestres pour chacun des bureaux hors Siége de |'ONU ne s'inposent plus, une
exception étant faite pour les lieux d affectation ou |les prestataires de

servi ces commerci aux soit ne peuvent pas fournir des circuits nunmériques a haute
vitesse, soit ne peuvent le faire qu' a des prix prohibitifs.

24. En attendant que |es services numériques a haute vitesse nécessaires soient
ms en place, le Secrétaire général a entrepris de redépl oyer des stations
terrestres qui étaient précédement utilisées pour des m ssions sur le terrain.
Ce natériel, obtenu auprés du Départenent des opérations de naintien de |a paix,
peut fonctionner en utilisant |es nobyens de conmmuni cation par satellite

exi stants. Le plus souvent, |e Départenent des opérations de nmaintien de |la
pai x continue d utiliser en partie ce nmatériel pour ses propres besoins. Il y a
lieu de noter que, ce faisant, aucune dépense d' équi penent suppl énentaire n'est
engagée pour fournir des services de tél écomunication aux bureaux hors Siege.

25. Le Secrétaire général propose de continuer d' étudier |les possibilités de
recourir davantage a |l a sous-traitance pour |'exploitation, |'entretien et
autres fonctions connexes des services de tél éconmuni cation, en partant du
princi pe que cela pourrait aboutir a de nouveaux gains en ternmes de rentabilité.
L'entretien du matériel est d ores et déja en grande partie sous-traité a des
entreprises qui sont habilitées a cet effet. Comme il se peut que d' autres
activités opérationnelles puissent étre sous-traitées, il sera demandé a des
fourni sseurs de faire des propositions touchant |es donai nes opérationnels ou |le
recours a la sous-traitance peut étre un facteur d' efficacité.

26. Les propositions initiales du Secrétaire générale relatives au systene de
t él éconmuni cati on prévoyai ent un financenment inportant pour recruter du
personnel qui serait chargé de faire fonctionner les installations du Siége et
des bureaux extérieurs. Miis, aprés exanen de |la situation des effectifs dans
tous les lieux d affectation, il estime aujourd' hui que | es dépenses de
personnel peuvent étre couvertes dans les linmtes des ressources existantes.
Ceci s'explique principalement par le fait que pendant |'exercice bienna

1996- 1997, 16 postes d' agent du Service nobile dans | e donai ne des

t él éconmuni cations qui relevaient du Départenment des opérations de naintien de
la paix ont été transférés a |'adm nistration |ocal e des bureaux hors Siége.

Ces postes, auxquels il faut ajouter les effectifs qui existaient déja dans ces
lieux d affectation, sont jugés suffisants pour acconplir |les téaches
opérationnelles requises. Pour |'exercice biennal 1998-1999, il serait proposé

gue ces postes soient maintenus dans | e budget ordinaire, au titre des chapitres
pertinents.
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27. Le Secrétaire général conpte aussi poursuivre |'intégration du réseau
nondi al actuel de |'ONU avec | e réseau Mercure, dont |a phase opérationnelle
initiale doit débuter en 1997 dans |le cadre du Progranme des Nations Uni es pour
" environnenment. Dans |a nesure ou |le réseau Mercure fournit des |iaisons avec
des |ieux dont certains sont égal ement des sites du Secrétariat, des économ es
d' exploitation pourraient étre réalisées si |es deux réseaux pouvaient étre
interconnectés. |l faudra cependant au préal abl e surnonter un certain nonbre
d' obst acl es techni ques.

V. UN RESEAU COVWMUN DES NATI ONS UNI ES

28. Avec |'accord de |'"U T, le réseau nondial de |'ONU est en nesure d' assurer
le trafic des institutions spécialisées des Nations Unies, pour autant que ce
trafic a trait a leurs opérations officielles. Come indiqué plus haut, le
réseau nondial de |'ONU est constitué par |le réseau par satellite qui est
utilisé principal ement pour |es opérations de maintien de |la paix et par le
réseau de lignes louées qui relie le Siege de |' Organi sation aux sept principaux
bureaux hors Siége ainsi qu'a deux autres villes d' Europe (Paris et Rone).
L'utilisation de ce réseau nondial par les institutions spécialisées deneure
jusqu'a présent tres limtée.

29. Dans bien des cas, |es organisations du systéne des Nations Unies doivent
établir des |iaisons avec des lieux qui, a |'heure actuelle, ne sont pas
desservis par |le réseau nondial de |'ONU. Ces liaisons suppl énentaires
pourrai ent aussi étre consi dérées come faisant partie d' un réseau de

t él éconmuni cation du systéne des Nations Unies. Car, si |'on considére |la
notion de réseau nondi al de tél écommunication de |'ONU, il inporte de bien
s'entendre sur la définition de cette notion, a savoir si |'on y inclut ou non

des lieux que |'ONU proprenment dite n'a pas nécessairenent a desservir. Le Corps
comun d'inspection a parlé a ce propos d' un "réseau comun des Nations Unies"
(voir A/ 50/686), expression par laquelle il entendait un réseau conposite qui
regrouperait |le réseau propre a |'ONU et | es réseaux de tél écomrmuni cation de
toutes les institutions spécialisées et des fonds et progranmes des

Nations Unies. C est cette définition qui sera retenue ici, parce qu' elle
constitue un bon noyen de différencier |es deux types d' entités de

t él éconmuni cati on envi sageabl es.

30. L'Assenbl ée général e a stipul é que dans toute expansi on éventuell e du
réseau de tél écommunication de |'ONU, |a coopération interinstitutions doit
reposer sur une base juridique viable. Le Bureau des affaires juridiques du
Secrétariat a apporté une contribution inportante, sous fornme de conseils donnés
au Secrétaire général sur différents aspects du réseau nondial de |'ONU. Mais

| es avis du Bureau ont égal enent été sollicités sur divers points concernant |a
guestion de savoir comment |e réseau commun pourrait étre ms en place. Au
départ, il s'agissait parfois d avis sur |la nmani ére de conclure des arrangenents
entre |'ONU et des institutions spécialisées. Atitre d exenple, un ménorandum
d' accord entre | a Banque nondiale et |'ONU, établissant |e cadre de
["utilisation conmune des installations de tél écommunications, a été signé
durant | a session en cours de |'Assenbl ée général e.

31. Cet exenple de coopération avec | a Banque nondi al e constitue un progreés
i nportant dans |la mise en commun des installations de tél écomunications par
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plusieurs institutions. Dans un premer stade, |les services fournis par le
réseau seraient étendus a des pays ou |a Banque nondi al e di spose de bureaux,

not anment aux pays d' Afrique et d" Amérique latine et des Caraibes ou | e recours
a ce réseau serait le plus avantageux sur |le plan des colts. L'ONU s'attachera
a obtenir des Etats Menbres |les autorisations nécessaires pour installer et
expl oi ter chacun de ces services de tél écomunication. Les dépenses

d' équi penment et de fonctionnenent seraient prises en charge par |a Banque
nondi al e, étant entendu que |orsque d' autres organi sati ons (ONU conprise) ont
besoin d' utiliser un service exploité par |a Banque dans un |ieu donné, |es
installations existantes seraient mses a |leur disposition sur |a base d' une
participation aux codts.

32. Dans sa résolution 48/262, |'Assenbl ée générale a prié |le Secrétaire
général de s'enquérir des besoins des institutions spécialisées et programes
des Nations Unies et d autres aspects de |la coopération interinstitutions
nécessaires pour financer et exploiter ce réseau comun. Ce travail a été
entrepris et un groupe ad hoc, |le Goupe consultatif interinstitutions des

t él éconmuni cations a été constitué en 1995 pour s'attaquer aux probl émes posés
par |'utilisation du réseau commun des Nations Unies.

33. Le Groupe consultatif susnentionné a abordé un certain nonbre de questions
qui préoccupent |es organisations participantes, notament |a notion de partage
des ressources et installations de tél écomunications. Une base de données a
ét é créée pour signaler |es besoins comuns en services de tél écomrmuni cation et
coordonner |'enploi des installations nouvelles ou existantes. Lorsqu' un
service de tél écomunication est mis en place par un organi sme, fonds ou
programe, tous |es autres organi smes qui envisagent d' ouvrir un bureau au nméne
i eu sont encouragés a partager ce service comun. Cette fornmule est en outre
confornme aux recommandati ons du Corps commun d'inspection relatives aux | ocaux
communs. La base de données rel ative aux installations conmunes nécessaires
pour |'utilisation partagée des services de tél écommunication fait actuell ement
|'objet d essais et elle sera étoffée durant |'exercice biennal. Chaque
institution a été priée de fournir |es données pertinentes.

34. Le Groupe consultatif a aussi exam né | a nécessité, conmune a toutes |les
organi sations, de nettre rapidenent en place des noyens de tél écommuni cation en
situation d' urgence. L'une des solutions envi sagées consiste a recourir a des
systenes de communi cations vocal es par satellite disponibles a | a demande. Dans
cette forrmule, qui est excellente pour le trafic vocal et |la tél écopie, une
organi sation s' équiperait d une station terrestre standard et utiliserait un
canal satellite appartenant a un prestataire de services nondial. L'ONU est en
train d établir un arrangenent anal ogue pour |a transm ssion des données avec un
autre prestataire de services nondial pernettant a |'ONU et a tous |les

organi snes, fonds et programmes participants de bénéficier d' arrangenents
tarifaires spéciaux pour |les services de transm ssion des données a |' échelle
nondi al e.

35. Les deux fornules ci-dessus constituent des initiatives qui élargiront |la
portée et |'utilité du réseau commun des Nations Unies sans pour autant
nécessiter d'inportants investissenents en biens d' équi penent, et tout en

| ai ssant au prestataire de services le soin d assurer |'exploitation et
|"entretien des installations. De par |eur caractére nondial, ces arrangements
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i ntrodui sent aussi nécessairement un certain degré d' harnonisation, tous |les
organi snes participants étant anenés a utiliser la nméme technol ogie et, partant,
de bénéficier d une plus grande facilité d'interconnexion avec |es autres

or gani snes.

36. Les technol ogies et services nouveaux doivent étre introduits dans |le
systene des Nations Unies de mani ére coordonnée. Le Goupe consultatif
susmenti onné pourrait étre le lieu de cette coordination, qui pourrait porter
sur la fourniture de services de vidéoconférence, |'élaborati on de connexions
pernettant d'accéder a des sites Internet et la mise en place d un réseau de
courrier électronique a |'échelle du systénme. Le Progranme des Nations Unies
pour | e dével oppenent a déja | ancé une initiative en vue de sous-traiter toute
une série de services de nmessagerie, dont |le courrier électronique.

V. CONCLUSI ON

37. Dans la nesure ou | es services de tél écomunication nunérique a haute
vitesse sont désormai s di sponibles a un noindre colt auprés de sources
comerciales, il est peut-étre plus rentable de recourir a ces sources plutot
qgue d' acheter et d' exploiter des installations de tél éconmunications pour tous
les lieux ou |'ONU est présente. Un surcroit d efforts sera fait pour accroitre
|"efficacité opérationnelle du réseau nondial de |'ONU, exploiter davantage |es
possi bilités de sous-traitance, |e cas échéant, et établir des arrangenents de
coopération avec les institutions spécialisées des Nations Unies. Pour

| ' exercice biennal 1998-1999, |le Secrétaire général se propose de continuer de
demander des ressources pour |les tél écommunications au titre des activités du
programe ordinaire dans | e projet de budget-programe. S agissant des
ressources nécessaires pour |les services de tél éconmmunication |iées aux
activités de maintien de la paix, elles continueront de figurer dans |es budgets
desdites activités.



