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. I NTRODUCCI ON

1. En los dltims cinco afios se ha mani festado considerable interés en la red
de tel econuni caci ones de | as Naci ones Unidas, en particular, en |la respuesta a
| a creciente demanda de servicios y en su administraci 6on y operaci 6n de |la
manera mas eficaz en funcion de | os costos. En 1991 el Secretario Cenera
presentd a | a Asanbl ea General su prinmer informe (A/C 5/46/5), en el que

i ntrodujo el concepto de una red nmundi al de tel econuni caci ones de | as Naci ones
Unidas. En el infornme se indicaba que era preciso seguir estudiando el tema y
que en el futuro se presentarian nuevas propuestas.

2. En el cuadragési nb octavo periodo de sesiones de | a Asanbl ea General, el
Secretari o General presentd por prinera vez propuestas anplias sobre una red
mundi al de tel ecomuni caci ones de | as Naci ones Unidas por satélite, en el
docunmento A/ C.5/48/11. Las propuestas contenidas en el infornme entrafiaban

i nportantes gastos de capital no periodicos relativos a la red de

t el econuni caci ones por satélite por un nonto de 9,3 mllones de ddél ares, de |los
cuales 2,75 m|lones de dol ares representaban consi gnaci ones adi ci onal es
financi adas con cargo al presupuesto ordinario, 5,4 mllones de ddl ares se
financiarian con cargo a las cuentas de manteninmento de la paz y el saldo, con
cargo a | os recursos existentes en el presupuesto ordinario. Tanbién habria
gast os peri 6di cos por un nonto de 8,9 mllones de délares, de |os cual es

1,2 mllones de dol ares representaban financiaci 6n adicional con cargo a
presupuest o ordinari o.
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3. Estas propuestas fueron exam nadas por |a Com si6n Consultiva en Asuntos
Adm nistrativos y de Presupuesto (CCAAP), que pidi 6 infornmaci é6n adicional acerca
de diversos aspectos de la red propuesta. El Secretario General presentd esa

i nformaci 6n y estinmaci ones de gastos revi sadas para el proyecto en el docunento
A/ C. 5/48/11/Rev. 1. La Com sioén Consultiva volvié a exam nar el proyecto y
presentd sus concl usiones (A/48/7/Add.9), y aunque apoy6 la iniciativa de
Secretari o General de establecer una red de tel ecomuni caci ones por satélite, no
reconendd que se consi gnaran fondos adi cional es para el proyecto.

4. En su resoluci 6n 48/262, |a Asanbl ea General inpartid directrices
especificas acerca de la iniciativa del Secretario General. En el parrafo 3 de
I a resoluci én, se autorizo al Secretario General a poner en marcha una parte de
la red nmundi al propuesta, a saber, el establecinmento de una estaci 6n europea
central, y el nejoramento de |a estaci 6n de Nueva York. No obstante, se
autori zaron esas medi das s6lo dentro de los limtes de | os recursos existentes.

5. En el parrafo 4 de la resoluciodn, se pidi6 al Secretario General que
presentara un informe en el que se indicaran otras nmaneras de aplicar |as
propuestas que figuraban en su inforne. Esto se hizo, en |a nedida en que se
di spuso de informaci on (A/C. 5/49/26), y el inforne se conplenentd con un
docunmento de sala de conferencias (A/ C. 5/49/CRP.5) publicado en 1995, en el que
se proporciond informaci 6n adi ci onal sobre otras estrategi as que se podrian
enpl ear para establ ecer una red mundi al de tel econuni caci ones.

6. En | os parrafos 5 a 8 de la resoluci én, |a Asanblea General pidid a
Secretari o General que preparara planes para |la participaci én en | a financiaci 6n
de los gastos de la instalacion y el funcionam ento de una red nundial con |os
organi snbs especi alizados y | os programas de | as Naci ones Unidas; que informara
acerca de | as necesidades con respecto a la utilizacion de |la red; que

propusi era formulas para | a participaci 6n en I a financiacion de | os gastos; que
presentara i nfornmaci 6n anplia acerca de |a ubicacion de |as instal aci ones de

t el econuni caci ones en | os Estados M enbros; y que indicara claramente qué gastos
de | as tel econuni caci ones se financiarian con cargo a |las cuentas de apoyo a | as
operaci ones de nantenimento de |la paz. Al gunas de |as inquietudes expresadas
por | a Asanbl ea General en esos parrafos ya han sido abordadas por la Secretaria
en consulta con | 0os organi snbs especi ali zados y nas adel ante se informa al
respecto. En |os casos en que no se hayan tratado cuesti ones concretas, en el
presente informe se esbozarén | as nedi das que se han de adoptar para responder a
aspect os concretos planteados en |a resol uci on.

7. En el presente inforne tanmbi én se abordan | as inqui etudes presentadas por

| a Dependencia Comin de Inspecci6n en su infornme titulado "Exanmen de | as

t el econuni caciones y |as tecnol ogias de informaci 6n conexas en el sistenma de |as
Naci ones Uni das" ( A/ 50/ 686).

1. SITUACI ON ACTUAL DE LAS COVUNI CACI ONES
(EN NOvVI EMBRE DE 1996)

8. Se presta una anplia gama de servicios de tel econunicaciones a la
Secretaria, sus programas y fondos, y a | os organi snos especializados. Existen
conexi ones de tel econuni caci ones de uso exclusivo entre | a Sede de | as Naci ones
Uni das en Nueva York y las siete principales oficinas ubicadas fuera de |la
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Sede (Addis Abeba, Amman, Bangkok, G nebra, Nairobi, Santiago y Viena). Los
servi ci os de tel econmuni caciones a |as oficinas que estan fuera de | a Sede
habi t ual nente se han prestado a través de circuitos terrestres al quilados a
proveedores de servicios conerciales o enpresas naci onal es de correos y

t el econuni caci ones. El pago de estas |ineas al quiladas se efectla con cargo a
presupuesto ordinario de | as Naciones Unidas. Ademas, |as Naci ones Uni das
nmanti enen servicios por satélite con todas |as principales msiones de
manteni m ento de | a paz, autorizados por |a Asanbl ea General y financiados con
cargo a | os presupuestos de | as operaci ones de manteni mento de | a paz.

9. Los siguientes servicios especificos se prestan a la Organizacion y, en la
nedi da necesaria, a | os organi snbs especi alizados: operaci ones de conuni caci 6n
a través de |la voz, centrales privadas de conexion a |la red publica; servicios
de nensajeria tel ef6ni ca; nmensajes el ectroni cos, incluidos servicios de
facsimle, télex y cabl egramas; conuni caci ones de datos (para el trafico

rel aci onado con el correo electroénico, el Sistema |Integrado de |Infornaci én de
Gesti 6n, el disco éptico, etc.); conunicaciones confidenciales (codificadas); y
otros servicios especializados (por ejenplo, videoconferencias).

10. Todos estos servicios se prestan a través de |la red nmundial de | as Naci ones
Uni das, integrada por las lineas alquiladas y |as conexiones de satélite de cuyo
funci onam ento se encargan | as Naci ones Unidas. Tanbi én se prestan en destinos
qgue no estédn en la red nundial de |as Naciones Unidas, utilizando circuitos
conerci al es segun | a demanda. Se han establ eci do arregl os de servicios con
proveedores conerciales que permiten a las Naciones Unidas remtirles |as

comnuni caci ones cuando es necesari o.

11. La red nundial de |as Naciones Unidas es utilizada principal nente por |a
Secretaria de |as Naci ones Unidas, pero en virtud de |la resolucion 55 de |a
Conferencia de Pl enipotenciarios de Ia Uni 6n |Internaci onal de Tel econuni caci ones
de 1994, tanbi én pueden utilizarla | os organi snos especi al i zados. Todos | os
servi ci os de tel ecomuni caci ones enunerados que se prestan a | 0os organi snbs a
través de la red mundi al de |as Naciones Unidas estan sujetos a un réginen de
recuperaci 6n de | os gastos.

I11. CAMBI OS QUE HAN OCURRI DO DESDE LA PRESENTACI ON DE
LAS PRCPUESTAS | NI Cl ALES DEL SECRETARI O GENERAL

12. Tanto en la industria de |as tel ecomuni caci ones cono en el sistema de |as
Naci ones Uni das se han produci do canbi os significativos que han requerido una
reeval uaci 6n de | as propuestas iniciales del Secretario General de establ ecer
una red de tel ecomuni caci ones de propiedad y responsabilidad principal de |as
Naci ones Unidas. Antes de 1991, cuando se disefié la red inicial, |os servicios
de tel ecomuni caci ones de |la mayoria de | os paises se prestaban sol anente a
través de enpresas estatales. En al gunos casos, |o0s nuevos servicios digitales
de alta velocidad no existian, eran poco fiables o excesivanente costosos. Por
ell o, a menudo | as Naci ones Unidas no contaban con conexi ones internaci onal es de
gran calidad. En los ultinos afios, |as enpresas han tenido cada vez mayor
acceso a servicios digital es de tel ecomuni caci ones de alta vel ocidad a precios
conveni ent es.
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13. Muchas de | as enpresas estatales de correos y tel econuni caci ones se han
privatizado recientenente, con | o que se ha produci do un rapido desarrollo de

| as infraestructuras de tel econuni caci ones. En nuchos paises, se ha insistido
en el sumnistro de nueva tecnologia digital de alta velocidad, |o que
permitiria a clientes inportantes utilizar aplicaci ones anteriornente

i nposi bl es. En nuchas regiones en |las que el desarrollo tecnol 6gi co avanza con
rapi dez, |as enpresas naci onal es de tel econuni caci ones han fornmado asoci aci ones
y concertado acuerdos internacional es de cooperaci 6n. El resultado final para
| as organi zaci ones conb | as Naci ones Unidas ha sido |a posibilidad de utilizar
t el econuni caciones digitales de alta vel ocidad a preci os conercial es
conpetitivos.

14. En la actualidad, muchos de |os adel antos de | as tel ecomuni caci ones todavia
no exi sten en al gunos de | 0os paises en desarrollo en | os que | as Naci ones Uni das
desenpefan activi dades. Sin enbargo, si |as tendencias actual es contindan, a

| argo plazo inperaréan nejores condi ciones. Cuando existan esas condici ones, |os
servicios de red que necesita | a Organi zaci 6n podréan obtenerse en fornma
conercial y aliviaran a |l a Organi zaci 6n de | a necesidad de invertir cuantiosas
sunas en equi po y tecnol ogi a conexa.

15. El Secretario CGeneral tambi én tiene presentes |as preocupaci ones pl ant eadas
por | os Estados M enbros respecto del establecimento de una red nundial. Es
preciso volver a exam nar |a necesidad de que |la Organi zaci 6n sea propietaria y
responsabl e de su propia red. A decir verdad, durante todo el periodo en que se
ha debatido | a cuestion se ha hecho hincapi é en alentar al Secretario General a
buscar otras posibilidades distintas de |as propuestas iniciales y asegurarse de
qgue | a opci 6n sel ecci onada sea | a mas rentabl e.

16. Aunque los canbios en la industria de |as tel econunicaci ones han exigi do
una reeval uaci 6n de | as propuestas iniciales, un factor nas inportante es |la
necesi dad de exam nar todos |os programas en curso de |a Secretaria en e
contexto de |l ograr una mayor eficacia en funci 6n de |os costos. Las
restricciones presupuestarias en general han alentado a | os adm ni stradores de
programas a estudi ar cui dadosanente |os arreglos en vigor para determnar |a
forma en que se podrian reducir |os costos manteni endo o nejorando al msno
tienpo | a calidad en general de |os servicios prestados a | a Ogani zaci 6n. En
la esfera de la tecnologia de la informaci6n, y en particular, en el caso de |as
t el econuni caci ones, las nejoras de los servicios y las reducci ones de gastos

i ncluyen | as siguientes iniciativas:

a) Reor gani zaci 6n y sel ecci 6n de una nueva adm nistraci 6n para |la
Di vi si 6n de Servicios de Tecnologia de la Informaci 6n en | a Sede de | as
Naci ones Uni das;

b) Sel ecci 6n de personal capacitado para encargarse de | os servicios de
t el econuni caci ones en | as oficinas que estan fuera de | a Sede;

c) Mej or coordi naci 6n con el personal de operaciones sobre el terreno en
I as m siones de nmantenimento de | a paz;

d) Exanen de todas | as activi dades de tel econuni caci ones para deterni nar
si son adecuadas para | as necesi dades actual es;

e) Politicas de limitacion de | os gastos para control ar | os gastos
excesivos en |l as actividades de proyectos;
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f) Uso de licitaci ones conpetitivas para todos |os servicios de
t el econuni caci ones contratados a proveedores de servicios, a fin de asegurar e
mas baj o costo

0) Est abl eci m ento de contratos mundi al es de | as Naci ones Uni das para que
todo el sistema de | as Naciones Unidas pueda utilizarlos a fin de |ograr
econoni as de escal a;

h) Utilizacion de |as rutas menos costosas en | os circuitos conercial es
di sponi bl es;

i) Sustituci 6n de | os servicios mas costo0sos por otros nas econdm cos;

i) El i mi naci 6n de | os servicios que ya no necesite un namero consi derabl e
de usuari os.

17. Se ha concedido prioridad al establecimento de objetivos en | 0os que se
destaca | a necesi dad de que | a red nundial de tel econunicaciones funcione de |a
nmanera mas rentabl e posible. Por ejenplo, recientenente se adoptd la iniciativa
de elimnar paul ati namente | as transm siones costosas por télex y cabl egrama en
favor de la transmi si én méds econdnica por facsimle y correo el ectronico.

18. Desde 1991, |as organi zaci ones nmas grandes tanbi én han nani f estado una
tendencia a contratar servicios de apoyo externos. Esto puede adoptar diversas
formas, desde un sinple contrato para |a conservaci 6n de un el enento del equipo
(por ejenplo, un sistenma de central privada con conexion a la red publica) a la
prestaci 6n de un servicio conpleto para una organi zaci 6n (por ejenplo, todas |as
t el econuni caci ones en un lugar de destino en particular). Aunque |a
contrataci 6n de servicios externos no puede consi derarse una sol uci é6n a todos

| os problemas, pernmite a la adm nistraci 6n traspasar |a responsabilidad de |a
prestaci 6n de un servicio o un conjunto de servicios del personal interno a un
proveedor de servicios calificado.

19. Conp ya se indico, las condiciones de la industria de |as

t el econuni caci ones canbi an con rapidez, y es probable que pronto | a O gani zaci én
pueda di sponer de més posi bilidades de contrataci 6n de servicios externos a
nivel mundial. Esto podra consistir en que un contratista proporci one enpl eados
para que se puedan mantener | os nivel es existentes de seguridad respecto de |as
transm si ones sensi bl es y tanbi én para asegurar |la calidad y disponibilidad de

| os servicios. La contratacion de un servicio externo (en oposicion a la

propi edad) asegura que |a Organi zaci 6n tenga consi derabl e i ndependenci a para
obtener | os nejores precios por cual quier servicio de cual qui er proveedor que se
considere fiable. Tanbién entrafa que |a capaci dad puede aj ustarse facil nente
para hacer frente a | os canbios en | as necesidades de |as transm si ones, ya sea
que aunenten o di sm nuyan

V. LA RED MUNDI AL DE LAS NACI ONES UNI DAS: REEVALUACI ON

20. Habida cuenta de | as preocupaci ones pl anteadas por |os Estados Menbros, |a
evol uci 6n de la industria de |las tel econunicaciones y |las mayores |imtaciones
en materia de financiacion con que se enfrentan | as Naciones Unidas en | a
actual i dad se estan revisando | as propuestas iniciales del Secretario CGeneral.
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Dada | a necesidad de nmejorar |a relaci 6n costo-beneficio de | os programas de |a
Secretaria, se estd exam nando | a orientaci 6n estratégica de | os servicios de
t el econuni caci ones de | as Naci ones Uni das.

21. La estrategia anterior, segun |la cual |as Naciones Unidas tenian |a

propi edad y se encargaban del funci onanm ento de nuchas de | as instal aci ones de
t el econuni caciones resulta en | a actualidad anticuada debi do a que nuchos de
€es0s servicios se pueden obtener a nenor costo de proveedores conerci al es.
Aunque | a Asanbl ea General aprobd |a creaci 6n de una central europea de

t el econuni caci ones, en la actualidad | os gastos de capital de tal magnitud se
consi deran innecesari 0s.

22. Habi endo recibido | a aprobaci én de | a Asanbl ea General para nejorar |a
estaci 6n terrena de Nueva York, el Secretario General ha segui do ef ectuando

| as nej oras necesarias en esas instal aci ones para satisfacer |as necesidades de
| as operaci ones de mantenimento de |la paz. En |los casos en que se han dado
por term nadas |las misiones de mantenimento de |la paz y | os organi snps
especi al i zados si guen estando presentes, se han realizado | os arregl os
necesarios para transferir a | os organisnos |a responsabilidad de

funcionam ento y | a conservaci 6n de sus instal aci ones.

23. Habida cuenta del costo significativamente nenor del alquiler de |os
circuitos a enpresas conerciales, el Secretario General opina que tal vez ya
no sea necesaria la adquisicion y utilizaci é6n de estaci ones terrenas en cada
una de las oficinas de | as Naci ones Unidas situadas fuera de la Sede. Sin
enbargo, |a Unica excepci6n se relaciona con |a prestaci 6n de servicios de

t el econuni caci ones en lugares de destino donde | as enpresas conercial es no
puedan sum nistrar circuitos digitales de alta vel ocidad o donde éstos sean
prohi bi ti vanente costosos.

24. Hasta tanto se obtenga | a capacidad digital de alta vel oci dad que sea
necesaria, el Secretario General ha dado un nuevo destino a | as estaciones
terrenas que se utilizaban anteriornmente en |las m siones sobre el terreno. Esos
equi pos, obteni dos del Departamento de Operaci ones de Mantenimento de | a Paz
pueden funcionar utilizando |a capacidad satelital existente. En |la nmayoria de
| os casos, el Departamento sigue usando parte de | a capacidad para sus propios
fines. Cabe observar que en tales casos no se realizan gastos de capita

adi ci onal es para prestar servicios de tel econuni caciones a |as oficinas situadas
fuera de | a Sede.

25. El Secretario General se propone seguir investigando |la mayor utilizacidn
de I a contrataci 6n externa para | as operaci ones de tel ecomuni caciones, |a
conservaci 6n y otras funci ones conexas, en el supuesto de que podrian obtenerse
nmayor es beneficios en relacién con |l os costos. La mayor parte de |las tareas de
conservaci 6n de | 0os equi pos se realizan por contrataci 6n externa con enpresas
autorizadas al efecto. Es posible que otras activi dades operacional es tanbi én
puedan ser contratadas en forma externa. Se solicitaran propuestas a |los
proveedores situados en zonas de operaci ones donde pueda utilizarse en form
eficaz | a contrataci 6n externa

26. Aunque | as propuestas iniciales del Secretario General sobre un sistenma de
t el econuni caci ones incluian |a previsién de fondos consi derabl es para una
dot aci 6n de personal adicional que se encargaria del funcionam ento de |as
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i nst al aci ones de tel econuni caciones en | a Sede de | as Naciones Unidas y en |as
ofi ci nas situadas fuera de |a Sede, tras haber exam nado |a situacion de
plantilla de todos | os lugares de destino, el Secretario CGeneral opina que |os
gastos de personal se pueden sufragar con cargo a | os recursos existentes. La
princi pal razon para ello es que, durante el bienio 1996-1997, 16 puestos de
servici o de tel econuni caci ones sobre el terreno dejaron de depender de
Departanento de Operaci ones de Mantenimento de |la Paz y fueron transferidos a
| as oficinas |ocales situadas fuera de |a Sede. Se considera que esos puesto0s,
mas | os recursos de personal ya existentes en cada |ugar de destino, son
suficientes para realizar |as tareas operacional es necesarias. Se propondra que
para el bienio 1998-1999 se sigan incluyendo esos puestos en | as secciones
correspondi entes del presupuesto ordinario.

27. El Secretario General se propone asimsnb proseguir la integracion de |la
actual red nundial de |las Naciones Unidas con la red Mercure, que conenzara a
funci onar durante 1997 conp parte del Prograna de |as Naci ones Uni das para e
Medi o Anbi ente. Dado que |la red Mercure proporciona vincul os con determ nados

| ugares de destino, algunos de |os cuales son asinmsnp parte de |a Secretaria,
tal vez sea posible |ograr al gunas econonias en el funcionanm ento si se conectan
anbas redes. Sin enbargo, antes de que ello ocurra es preciso resolver al gunos
probl emas t écni cos.

V. RED I NSTI TUCI ONAL DE LAS NACI ONES UNI DAS

28. La UT ha posibilitado que Ia red nundial de |as Naci ones Unidas sea |l a
portadora del tréafico de | os organi snos especi alizados, sienpre que ese tréafico
se relacione con |os asuntos oficiales. Conmb ya se ha indicado, la red nmundi a
de | as Naciones Unidas esté integrada por una red asistida por satélite,
utilizada principalnente para | as operaciones de manteninmento de |a paz, y una
red de |inea arrendada que conecta |la Sede de | as Naciones Unidas con las siete
oficinas principales situadas fuera de |a Sede y otras dos oficinas en Europa
(Paris y Roma). En |la actualidad, |os organi snos especializados utilizan en
forma bastante linmtada la red mundial de |as Naci ones Unidas.

29. En nmuchos casos, |as organi zaciones del sistema de | as Naciones Unidas
necesi tan establ ecer vincul os de tel ecomuni caci ones en | ugares donde |l a red
nmundi al de | as Naci ones Uni das no presta servicios. Esos vincul os adicionales
se podrian considerar asimsno parte de una red de tel ecomuni caci ones de
sistema de | as Naciones Unidas. Al examinar el concepto de una red mundi al de
t el econuni caci ones de | as Naci ones Unidas, es inportante |ograr una definicidn
qgue incluya o excluya el servicio a lugares situados fuera del anbito de | os
intereses de |la Organi zaci6n. En su infornme, la DCl acufi6 el térmno "red
institucional de | as Naciones Unidas" (véase A/50/686) para referirse a una red
m xta conpuesta por |la propia red de | a O gani zaci 6n, que cuenta con apoyo
interno, y por |as redes de tel econunicaciones de todos | os organi snos
especi al i zados, fondos y progranmas de | as Naci ones Uni das. Esa definiciodn
pernmite diferenciar |as dos entidades de tel ecomuni caciones y por ello se la
enpl ea en el presente docunento.

30. La Asanbl ea General ha estipulado que en toda anpliaci 6n de |as redes de
t el econuni caci ones de | as Naci ones Uni das es necesari o establ ecer una base
juridica sdlida para | a cooperaci on interinstitucional. La Oicina de Asuntos
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Juridicos de la Secretaria ha contribuido a asesorar al Secretario General sobre
di versos aspectos de la red nundial de |as Naciones Unidas. Asimsnmo se ha
solicitado asesoramento a la Oicina sobre | os diversos aspectos de |la
instalacion de la red institucional. Al gunas de esas solicitudes estaban

desti nadas a establ ecer nmecani snos entre | as Naciones Unidas y | os organi snos
especi al i zados. En el actual periodo de sesiones de | a Asanbl ea General se
firmd un nmenorando de entendimento entre el Banco Mundial y |as Naci ones Uni das
que proporciona el marco para la utilizaci én conjunta de |as instal aci ones de

t el ecomuni caci ones.

31. La |l abor de cooperaci é6n con el Banco Miundi al constituye un adel anto
significativo en la distribucidn interinstitucional de | as instal aciones de

t el econuni caci ones. En un principio, serd necesario anpliar la red para prestar
servicios en | os paises en que el Banco Mundial tiene oficinas, entre ellos en
Africa, Anérica Latina y el Caribe, lugares donde se obtendrian |as mayores
ventajas de costos en la utilizacion de la red. Las Naciones Uni das procurarén
obtener de | os Estados M enbros | os pernmi sos necesarios para establ ecer y
utilizar cada instal aci 6n de tel ecomuni caci ones. El Banco Mundi al se har& cargo
de | os bienes de capital y |os gastos de funci onam ento, con |a condicién de que
cuando otros organi smos (incluidas | as Naci ones Uni das) necesiten utilizar e
servicio en un |lugar adm nistrado por el Banco Mundial, podran di sponer de |as

i nstal aci ones existentes bajo un régi nen de participaci 6n en | a financiacion de
| os gast os.

32. En su resoluci 6on 48/ 262, |a Asanbl ea General pidi6 al Secretario Genera

qgue presentara un inforne sobre | as necesi dades de | os organi snos especi al i zados
y de los programas y sobre | os denmés aspectos rel aci onados con | a cooperaci 6n
interinstitucional necesarios para la financiacién y la utilizaciéon de la red
institucional. Esa |abor ya se ha iniciado y en 1995 se constituyd un grupo
interinstitucional especial, el Gupo Asesor Interinstitucional sobre

Tel econuni caci ones para tratar |as cuestiones rel acionadas con la utilizacion de
la red institucional de | as Naci ones Unidas.

33. El Gupo ha abordado al gunas cuestiones que preocupan a |as organi zaci ones
gue se encuentran representadas, incluido el concepto de | 0s recursos e

i nstal aci ones de tel ecomuni caci ones conpartidos. Se ha establ eci do una base de
datos a fin de informar sobre | as necesi dades conunes de | os servicios de

t el econuni caciones y coordinar la utilizacion de |as instal aci ones nuevas o

exi stentes. Si un organisnmo, fondo o prograna ha establ eci do i nstal aci ones para
servi ci os de tel ecomuni caci ones, se reconienda a | os organi snbs que proyectan
est abl ecer una oficina en el msno |ugar que conpartan |as instal aci ones
comunes, en consonanci a con | as reconendaci ones sobre | ocal es conunes fornul adas
por la DCl. En la actualidad |a base de datos sobre necesi dades conpartidas en
nmateri a de tel ecomuni caci ones para | as instal aci ones conunes esta en periodo de
prueba y serd anpliada durante el bienio. Se ha pedido a todos |os organi snos
gue proporcionen datos pertinentes.

34. El Gupo ha estudiado asimisno | a necesidad comin de establ ecer rapidanente
i nst al aci ones de tel ecomuni caci ones en nonentos de energencia. Una de |as

opci ones consideradas es la utilizaci6n de comuni caci ones tel ef 6ni cas a pedi do
asi stidas por satélite. Con este método, que ofrece excel entes posibilidades de
trafico telefdénico y de facsinmile, una organi zaci 6n adqui ere una estaci on
terrena de caracteristicas comunes y utiliza un canal de satélite proporci onado
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por una enpresa de servicios nmundiales. Las Naciones Unidas estéan establ eci endo
mecani snos sinilares para conuni caci ones de datos con otro proveedor de
servicios nundiales, lo cual permtiréa que | as Naciones Unidas y todos |os
organi snos, fondos y programas partici pantes se beneficien con tarifas
especi al es para servicios nmundi al es de conuni caci 6n de dat os.

35. Los dos necani snos citados constituyen iniciativas que anpliaréan el alcance
y la utilidad de la red institucional de |as Naci ones Uni das, sin necesidad de
real i zar inversiones significativas en bienes de capital, en tanto que el
funcionam ento y | a conservaci 6n de |as instal aci ones estaran en su nmayor parte
a cargo del proveedor de |os servicios. Estos necanisnpos, dado su caracter
nmundi al , exigen asimsno un cierto grado de nornalizaci 6n, es decir que todos

| os organi snpbs partici pantes han de enplear |la misma tecnologia, con |o cual se
facilitan | as conexi ones entre | 0s organi snos.

36. Es preciso introducir |as nuevas tecnologias y servicios en el sistema de
| as Naci ones Uni das de manera coordinada. El Gupo podria servir de foro de
coordi naci 6n, entre otras cosas para |la prestaci 6n de servicios de

vi deoconferencia, el establecimento de conexiones para acceder a la Internet y
el establecimento de una red de correo el ectrénico de todo el sistema de |as
Naci ones Unidas. El Programa de | as Naci ones Unidas para el Desarrollo ya ha

i niciado un proyecto interinstitucional de contrataci on de una anplia variedad
de servicios de nmensajeria, incluido el correo el ectronico.

VI. CONCLUSI ON

37. Habida cuenta de que es posible recurrir a enpresas conercial es que ofrecen
servi ci os de tel ecomuni caciones digitales de alta vel ocidad a precios
inferiores, tal vez ya no resulte beneficioso en funcio6n de |os costos adquirir
y utilizar instal aci ones de tel econmuni caciones en todos |os lugares en que se
encuentran presentes |as Naciones Unidas. Se seguird tratando de |ograr una
mayor eficiencia en | as operaciones de la red nundi al de | as Naci ones Uni das,
con el aprovecham ento de | as mayores oportuni dades para |a contrataci 6n
externa, segun proceda, y el establecimento de necani snbs de cooperaci é6n con

| os organi snbs especi alizados. Para el bienio 1998-1999 el Secretario Genera
se propone seguir solicitando recursos para |as tel ecomuni caci ones conp parte
del progranma ordinario de actividades con arreglo al proyecto de presupuesto por
programas. A esos presupuestos se seguiran incorporando | os recursos para

t el econuni caci ones rel aci onados con | as activi dades de nantenimento de | a paz.



