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SERVICIOS COMUNES DE APOYO

TITULO vl

SECCION 25. ADMINISTRACION Y GESTION

SECCION 251. OFICINA DE LAS NACIONES UNIDAS EN VIENA

Sinopsis

CUADRO 251.1. RESUMEN DE LAS NECESIDADES PARA 1994-1995 POR PROGRAMA

1) Presupuesto ordinario

(En miles de délares EE.UU.)

Base - .
Consignacién  hipotética Crecimienio de los recursos Estimaciones
revisada para para Total antes para
1992-1993 el bienio Cuantia Porcentaje del ajuste Ajuste 19941995
A. Direccidn y gestion ejecutivas
B. Programa de trabajo 687,9 940,3 (331,6) 35,2 608,7 55,4 664,1
1. Servicio de personal 1479,1 2 129,1 988,7 46,4 3117,8 307,1 34249
2. Servicio de finanzas 14846 22225 97,2) “,3) 21253 204,8 2 330,1
3. Servicio general 14 860,9 19 9244 1 141,1 5,7 21 065,5 1 498,3 22 563,8
4. Servicio de Seguridad y
Vigilancia 7367,2 9 800,3 21,4 0,2 9 821,7 711,7 10 533,4
5. Servicios electrénicos
de apoyo 888,5 1159,8 1299,8 112,0 2 459,6 208,7 2 665,3
Total, presupuesto ordinario 26 768,2 36 176,4 30222 83 39 198,6 2 983,0 42 181,6

2) Recursos extrapresupuesiarios

Estimaciones de

Estimaciones de

gastos para gastos para
1992-1993 Fuente de fondos 1994-1995
a)  Servicios en apoyo de:
i) Otras organizaciones del sistema de
886,9 las Naciones Unidas 10874
ii) Programas extrapresupuestarios:
Actividades sustantivas
94,2 exirapresupuestarias -
Total a) 981,1 10874
- b)  Actividades sustantivas -
Total b) - .
- ¢) Proyectos operacionales -
Total ¢) - -
Total a), b) y ¢) 981,1 1087,4
Costo total 43 269,0
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CUADRO 251.2. RESUMEN DE LAS ESTIMACIONES PARA 1994-1995
POR OBJETO DE LOS GASTOS
(En miles de délares EE.UU.)

Consignacién hips;)?g;ca Crecimiento de los recursos Estimaciones
revisada para para Total antes para
Objeto de los gastos 1992-1993 el bienio Cuantia Porcentaje del ajuste Ajuste 1994-1995
Gastos de personal 12 346,5 16 683,9 3522,1 21,1 20 206,0 1 594,6 21 800,6
Viajes en comisién de servicio 17,3 17,9 11,8 65,9 29,7 1,7 31,4
Servicios por contrata 16,4 17,1 5,3 30,9 11,8 0,6 12,4
Gastos generales de funcionamiento 7 944,6 10 445,0 61,4 0,5 10 506,4 596,3 11 102,7
Suministros y materiales 754,7 946,0 (19,8) 2,0) 926,2 52,7 978,9
Mobiliario y equipo 601,3 714,6 1 470,1 205,7 2 184,7 103,9 2 288,6
Otros gastos 5 087,4 7 351,9 (2 018,1) 27,4 53338 633,2 5 967,0
Total 26 768,2 36 176,4 3022,2 83 39 198,6 2 983,0 42 181,6

CUADRO 251.3. PUESTOS NECESARIOS

Unidad de organizacién: Divisién de Servicios Administrativos y Servicios Comunes, Viena

Puestos de plantilla Puestos supernumerarios
Recursos
Presupuesto ordinario Presupuesto ordinario  extrapresupuestarios Total

1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995

Cuadro orgdnico y categorias superiores

D-2 1 1 - - - - 1 1
D-1 i 2 - - - - 1 2
P-5 4 3 - - - - 4 3
P-4 3 4 - - 1 1 4 5
P-3 3 7 - - - - 3 7
P-2/1 . 1 . - . . - 1
Total 12 18 - - 1 1 13 19
Cuadro de servicios generales

Categoria principal M M - - - - S 5
Otras categorias 141 166 - - 7 7 1438 173
Total 146 1m - - 7 7 153 178

Total general 158 189 - - 8 8 166 197

Puestos financiados con cargo a reembolsos por servicios prestados en apoyo de otras organizaciones.
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Sinopsis

251.1 Los servicios administrativos a las organizaciones internacionales con sedes permanentes en el Centro
Internacional de Viena, es decir, la Oficina de las Naciones Unidas en Viena, la ONUDI y el OIEA, se prestan como
servicios comunes o conjuntos y estin a cargo de las entidades administrativas de estas organizaciones. Los servicios
comunes atafien a todos los usuarios del Centro (el OIEA, las Naciones Unidas y la ONUDI) y se rigen por diversos
acuerdos interinstitucionales, principalmente el Memorando de Entendimiento Tripartito de 1977. En virtud de este
acuerdo, la responsabilidad por la prestacién de servicios administrativos y comunes en Viena corresponde a las
Naciones Unidas, el OIEA y la ONUDI sobre la base de la participacién en la financiacién de los gastos. Esos servicios
se incluyen en su totalidad en el presupuesto de la organizacién que los presta, y el reembolso por las organizaciones
usuarias se hace con arreglo a férmulas establecidas de participacién en los gastos y su monto se acredita como ingresos
a la organizacién que proporciona los servicios. Al convertirse la ONUDI en organismo especializado en 1986, las
Naciones Unidas y la ONUDI concertaron acuerdos sobre servicios conjuntos respecto de las funciones no comprendidas
en el Memorando de Entendimiento. Por consiguiente, los servicios conjuntos atafien \inicamente a las Naciones Unidas
y a la ONUDI y se rigen por acuerdos separados para cada servicio. Los gastos de personal figuran en su totalidad en el
presupuesto de la organizacién que presta el servicio, y el reembolso por la organizacién usuaria se efectiia mediante el
pago de una cantidad convenida o segtin otra férmula de participacién en los gastos. Los gastos de los servicios conjuntos
que no sean gastos de personal se incluyen en los presupuestos de cada una de las organizaciones, sobre la base de la
utilizacién estimada o efectiva.

251.2 La distribucién de los servicios comunes y conjuntos en Viena es actualmente la siguiente:
Servicios prestados por la Oficina de las Naciones Unidas en Viena

Servicios de interpretacién (comunes)

Servicios de planificacién de reuniones (conjuntos)

Servicios de seguridad y vigilancia (comunes)

Servicios de comunicaciones (conjuntos)

Servicios de laissez-passer y documentos oficiales de viaje (comunes)

Servicios prestados por la ONUDI

Servicios de restaurante y cafeteria (comunes)

Servicio de administracién de edificios (comin)

Servicio de traduccién (conjunto)

Servicios financieros diversos (conjuntos)

Otros servicios generales (conjuntos)

Servicios de apoyo para aplicaciones de computadora (conjuntos)

Servicios prestados por el OIEA

Servicios de economato (comunes)

Servicios médicos (comunes)

Servicios de biblioteca (comunes)

Servicios de impresién y reproduccion (comunes)

251.3 En su 45° periodo de sesiones, la Junta de Auditores, en su informe correspondiente al bienio terminado el 31 de
diciembre de 1989, sefalé varias deficiencias en el funcionamiento de los acuerdos sobre servicios conjuntos y comunes
en Viena y recomendé varias medidas que deberfan aplicarse en la Oficina de las Naciones Unidas en Viena. La CCAAP,
en su informe conexo, hizo hincapié en la necesidad de fortalecer en forma rdpida y sustancial las funciones y estructuras
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administrativas y presupuestarias de la Oficina. La Asamblea General, por resolucién 45/235, de 21 de diciembre de 1990,
entre otras cosas hizo suyas todas las otras recomendaciones y observaciones de la CCAAP y aprobé todas las
recomendaciones y observaciones de la Junta de Auditores. Acogié también con benepldcito la intencién del Secretario
General de volver a negociar los arreglos existentes de servicios comunes y conjuntos en el Centro Internacional de Viena
y pidié a los érganos rectores y a los jefes ejecutivos de la ONUDI y el OIEA que cooperasen plenamente con el Secretario
General en ese proceso.

251.4 A principios de 1991 se iniciaron consultas prolongadas con las secretarias de la ONUDI y del OIEA con miras
a formular propuestas detalladas para adoptar arreglos administrativos revisados para Viena. No obstante, no se ha llegado
aun a resultados definitivos en cuanto a la distribucién de los servicios comunes entre las organizaciones con sede en Viena.
En cuanto a los servicios conjuntos con la ONUDI, dado que las dos organizaciones tienen reglamentos financieros y
reglamentos financieros detallados diferentes, las Naciones Unidas consideraron que serfa mds eficaz que las Naciones
Unidas elaboraran un plan para hacerse cargo de las funciones de némina, pagos, disefio de sistemas y programacién que
realizaba la ONUDI para la Oficina de las Naciones Unidas en Viena. Ademis, dado que el Servicio de Personal de la
Oficina ya habia tomado a su cargo las funciones limitadas que anteriormente cumplia la Divisién de Administracién de
la ONUDI, ya no estaba justificado el mantenimiento de servicios de personal conjuntos. En la esfera de los servicios
generales, y en vista de las observaciones de la Junta de Auditores, se consideré entonces apropiado que la Oficina de las
Naciones Unidas en Viena asumiera la responsabilidad por el control de inventarios, la gestién de los bienes, la gestién
de los archivos y registros y las actividades de compra y contratacién.

251.5 De conformidad con las resoluciones 45/235 y 45/248, de 21 de diciembre de 1990, el Secretario General, en
su informe a la Asamblea General en su cuadragésimo sexto periodo de sesiones (A/C.5/46/36), pidi6 el establecimiento
de servicios generales, financieros y de personal independientes y separados. El establecimiento de servicios generales,
financieros y de personal separados en Viena, en la forma propuesta por el Secretario General, hubiera requerido el
establecimiento de 29 nuevos puestos (4 del cuadro orgdnico y 25 del cuadro de servicios generales), la reclasificacién de
2 puestos de P-5 a D-1, asi como diversos desplazamientos de personal. Hubiera requerido también el establecimiento de
sistemas de computadora conexos en estas esferas y hubiera dado lugar a otras necesidades de servicios comunes. Sin

embargo, la Asamblea General no adopt6 ninguna medida en ese momento y quedé a la espera de un examen mds detallado
por la CCAAP.

251.6  Sibien el Secretario General seguird manteniendo en examen la situaci6n de los arreglos administrativos en Viena
de conformidad con los deseos de los Estados Miembros contenidos en las resoluciones 45/235 y 45/248, que destacan la
necesidad de fortalecer en forma rdpida y sustancial las funciones y estructuras administrativas y presupuestarias de la
Oficina de las Naciones Unidas en Viena, se propone ahora aplicar los arreglos esbozados por el Secretario General
(A/C.5/46/36) en virtud de los cuales la Oficina de las Naciones Unidas en Viena tomaria a su cargo ciertos servicios
anteriormente prestados por la ONUDI en las esferas de los servicios generales, de personal, de finanzas y de
procesamiento electrénico de datos. La asignacién de estas responsabilidades a la Oficina facilitarfa también la aplicacién
de las recomendaciones de la Junta de Auditores. La puesta en préctica prevista del Sistema Integrado de Informacién de
Gestién también se ha tenido en cuenta en las propuestas actuales. Por otra parte, dado que todavia se estdn considerando
con la ONUDI las modificaciones a los acuerdos existentes sobre servicios de conferencias conjuntos, segiin se describe
en el subprograma 25E del proyecto de presupuesto por programas, el aumento en las necesidades de recursos previsto en
este momento, que se describe detalladamente a continuacién, excluyen el apoyo administrativo necesario para el personal
que presta servicios de conferencias. El Secretario General opina que la transferencia de estos servicios resultaria en una
mejora significativa en la prestacién de los servicios y, a largo plazo, en economias para la Organizacién.

251.7 Las actividades realizadas en virtud de la seccién 25] estdn comprendidas en el Programa Principal X, Servicios
administrativos, del plan de mediano plazo para el periodo 1992-1997, en su forma revisada (A/47/6/Rev.1). Seis
subprogramas que abarcan las actividades financiadas en virtud de la seccién 251 han recibido la mds alta prioridad en los
programas conexos del plan de mediano plazo. A continuacién se indican estos subprogramas:
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Programa 40
Subprograma 3.* Relaciones entre el personal y la administracién

Programa 41

Subprograma 2.* Contratacién, colocacién y promocién de las perspectivas de carrera
Subprograma 3.* Administracién del personal y servicios de capacitacién

Programa 42

Subprograma 3.* Actividades de contabilidad y presentacién de informes financieros
Subprograma 5.* Planificacién, presupuestacién y supervisién de los programas

Programa 43
Subprograma 1. Seguridad y vigilancia
Subprograma 2. Servicios electrénicos de apoyo

Subprograma 5.* Gestidn, conservacién y construccién de instalaciones

251.8 La distribucién porcentual estimada de los recursos durante el bienio 1994-1995 en la Divisién de Servicios
Administrativos y Servicios Comunes, Viena, serfa la siguiente:

Presupuesto Recursos extra-
ordinario presupuestarios
(Porcentaje)
A. Direccién y gestién ejecutivas . . . ... ... ... ... L., 1,5 2,3
B. Programa de actividades
1. Serviciode personal . ... ..................... 8,0 21,0
2. Serviciode finanzas . . ....................... 5,4 55,8
3. Serviciogeneral ... ........... ... . ... ... ... 53,7 20,9
4. Servicio de seguridad y vigilancia . ............... 25,1 -
5. Servicios electrénicos de apoyo. . . ... ... ... ... ... 63 _—
Total 100.0 100,0

251.9 La estructura orgdnica de la Divisién de Servicios Administrativos y Servicios Comunes serfa la siguiente:

a) Oficina del Director;

b) Servicio de personal;

¢) Servicio de finanzas;

d) Servicio general,;

e) Servicio de seguridad y vigilancia;

) Servicios electrénicos de apoyo.

*  Alta priondad.
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La Divisién se ocupa también de la orientacién, supervisién y gestién generales de los servicios de planificacién de
reuniones e interpretacién para las reuniones de las Naciones Unidas celebradas en Viena y para las reuniones de los
organismos especializados con arreglo a los acuerdos sobre servicios conjuntos y otros acuerdos especiales. Ademds, la
Divisién se encarga de la administracién y gestién diarias de la Administracién Postal de las Naciones Unidas en Viena.
Cabe seiialar que las estimaciones relativas al Servicio de Seguridad y Vigilancia y a los Servicios Electrénicos de Apoyo,
que estdn comprendidos en el programa 43, Servicios generales, se tratan por separado en las partes 4 y 5, respectivamente,
de la presente seccién.

A. Direccién y gestién ejecutivas
CUADRO 251.4. RESUMEN DE LAS ESTIMACIONES PARA 1994-1995

POR OBJETO DE LOS GASTOS
(En miles de dolares EE.UU.)

1) Presupuesto ordinario

Base -
Consignacién  hipotética Crecimiento de los recursos Estimaciones
revisada para para Total antes para
Objeto de los gastos 1992-1993 el bienio Cuantia Porcentaje del ajuste Ajuste 1994-1995
Gastos de personal 595,0 838,4 (343,4) (40,9) 495,0 44,1 539,1
Viajes en comisién de servicio 17,3 17,9 11,8 65,9 29,7 1,7 31,4
Gastos generales de funcionamiento 1,8 2,2 - - 2,2 0,1 2,3
Otros gastos 73,8 81,8 - - 81,8 9,5 91,3
Total, presupuesto ordinario 687,9 940,3 (331,6) (35,2) 608,7 55,4 664,1
2) Recursos extrapresupuestarios
Estimaciones de Estimaciones de
gastos para gastos para
1992-1993 Fuente de fondos 1994-1995

a) Servicios en apoyo de:
Otras organizaciones del sistema de las
24,2 Naciones Unidas 25,0

Total a) 24,2 25,0

- b) Actividades sustantivas -

Total b) - -

- ¢} Proyectos operacionales -

Total ¢) - -

Total a), b) y ¢) 24,2 25,0

Costo total 689,1
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CUADRO 251.5. PUESTOS NECESARIOS

Unidad de organizacién: Oficina del Director

Puestos de plantilla Puestos supernumerarios
Recursos
Presupuesto ordinario Presupuesto ordinario  extrapresupuestarios Total

1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995

Cuadro orgénico y categorias superiores
D-2 1 1 - - - - 1 1
D-1 1 - - . - - - 1 -

Total 2 1 - - - - 2 1

Cuadro de servicios generales

Otras categorias 2 1 - - - - 2 1
Total 2 1 - - - - 2 1
Total general 4 2 - - - - 4 2

251.10  La Oficina del Director se encarga de la coordinacién de todos los servicios administrativos prestados a la Oficina
de las Naciones Unidas en Viena y todas las demds dependencias de secretarfa en Viena; realiza funciones de enlace y
negociacién a nivel interinstitucional con el OIEA y la ONUDI sobre todos los aspectos de los arreglos administrativos en
el Centro Internacional de Viena; a nivel gubernamental, representa al Secretario General en las negociaciones con las
autoridades del pafs huésped sobre todos los aspectos administrativos y financieros relativos a la aplicacién de los acuerdos
de sede.

Recursos necesarios (a valores corrientes)
Gastos de personal

251.11  Los recursos de 495.000 délares estimados para esta partida se utilizarian para sufragar la continuacién de los
puestos de Director de Administracién y de un funcionario del cuadro de servicios generales, el personal supernumerario
general (117.000 délares) para sustituir a funcionarios en uso de licencia por enfermedad prolongada y licencia por
maternidad, asi{ como apoyo de secretaria especial para el Consejo de Personal de las Naciones Unidas en Viena, y para
horas extraordinarias (11.400 délares) durante periodos de gran carga de trabajo. El crecimiento negativo de 343.400
ddlares refleja la reasignacién de un puesto de D-1 y un puesto del cuadro de servicios generales al Servicio de Personal,
para satisfacer mayores necesidades, entre otras, la prestacién de una amplia gama de servicios de personal al Programa
de las Naciones Unidas para la Fiscalizacién Internacional de Drogas.

Viajes en comision de servicio

251.12  Lacantidad de 29.700 délares, que representa un aumento de 11.800 délares, se utilizaria para sufragar los gastos
de los viajes a la Sede para consultas y reuniones sobre cuestiones administrativas y de coordinacién con contrapartes. Se
prevé que la funcién ampliada de la Divisién de Servicios Administrativos y Servicios Comunes exigird mayores actividades
de consulta y coordinacién con las oficinas pertinentes en la Sede.

Gastos generales de funcionamiento

251.13  La cantidad de 2.200 délares para recepciones oficiales permitiria sufragar los gastos realizados por funcionarios
que no tienen derecho al subsidio para gastos de representacién en sus contactos con la comunidad internacional.
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Otros gastos

251.14  Los recursos estimados, de 81.800 délares, se refieren a gastos de imprenta para diversos documentos y circulares
administrativos, incluida la Official List of Permanent Missions to the United Nations at Vienna.

B. Programa de Trabajo
1. SERVICIO DE PERSONAL
CUADRO 251.6 RESUMEN DE LAS ESTIMACIONES PARA 1994-1995

POR OBJETO DE LOS GASTOS
(En miles de dolares EE.UU.)

1) Presupuesto ordinario

Base

Consignacién  hipotética Crecimiento de los recursos Estimaciones
revisada para para Total antes para
Objeto de los gastos 1992-1993 el bienio Cuantia Porcentaje del ajuste Ajuste 1994-1995
Gastos de personal 943 .4 1 390,1 864,9 62,2 2 255,0 208,8 2 463,8
Otros gastos 535,7 739,0 123,8 16,7 862,8 98,3 961,1
Total, presupuesto ordinario 1479,1 2129,1 988,7 46,4 3117,8 307,1 34249
2) Recursos extrapresupuestarios
Estimaciones de Estimaciones de
gastos para gastos para
1992-1993 Fuenie de fondos 1994-1995

a} Servicios en apoyo de:
i) Otras organizaciones del sistema de
188,8 las Naciones Unidas 228,0
ii) Programas extrapresupuestarios:
Actividades sustantivas
94,2 extrapresupuestarias -

Total a) 283,0 228,0

- b) Actividades sustantivas -

Total b) - -

- ¢) Proyectos operacionales -

Total c) - .

Total a), b) y ¢) 283,0 228,0

Costo total 3 652,9
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CUADRO 251.7 PUESTOS NECESARIOS

Unidad de organizacién: Servicio de Personal

Puestos de plantilla Puestos supernumerarios
Recursos
Presupuesto ordinario Presupuesto ordinario  extrapresupuestarios Total

1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995

Cuadro orgédnico y categorias superiores

D-1 - 1 - - - - - 1
P-5 1 1 - - - - 1 1
P-3 2 3 - - - - 2 3
Total 3 5 - - - - 3 5
Cuadro de servicios generales

Categoria principal 2 2 - - - - 2 2
Otras categorias 6 11 - - 3 2 9 13
Total 8 13 - - 3 2 11 15

Total general 11 18 - - 3 2a 14 20

Puestos financiados con cargo a reembolsos por servicios prestados en apoyo de otras organizaciones.

251.15  El Servicio de Personal se encarga de la contratacién y administracién del personal y de 1a provisién de programas
de capacitacién en el trabajo a los funcionarios de los que es responsable la Oficina de las Naciones Unidas en Viena. Se
ocupa de la contratacién y colocacién del personal de interpretacion y demds personal de servicios de conferencias,de la
promocién de las perspectivas de carrera y de las relaciones entre el personal y la administracién. Coordina con la ONUDI
el programa de ensefianza de idiomas de todas las oficinas de las Naciones Unidas en el Centro Internacional de Viena y
con el OIEA los servicios médicos y de alojamiento. Es responsable de la administracién de justicia, incluso el apoyo
sustantivo y de secretaria a la Junta Consultiva Mixta y al Comité Mixto de Disciplina con sede en Viena. El Servicio ha
pasado a hacerse cargo también de las funciones que desempefiaba anteriormente la ONUDI en nombre de la Oficina de
las Naciones Unidas en Viena.

Recursos necesarios (a valores corrientes)

Gastos de personal

251.16  Las necesidades estimadas para esta partida (2.255.000 délares), que representan un crecimiento de los recursos
de 864.900 ddlares, se refieren a la continuacién de 3 puestos del cuadro orgdnico y 11 del cuadro de servicios generales
y la creacién de 1 puesto de P-3 y 4 puestos del cuadro de servicios generales, en relacién con la asuncién de funciones
de personal que anteriormente estaban a cargo de la ONUDI. El crecimiento refleja también la reasignacién de un puesto
de D-1 y un puesto del cuadro de servicios generales a la Oficina del Director, como se indica en el pdrrafo 251.11.

Otros gastos

251.17  Las previsiones por valor de 862.800 délares para esta partida se refieren a contribuciones a los arreglos de
servicios comunes con la ONUDI y el OIEA, es decir, los costos de instruccién, suministros y administracién del programa
de ensefianza de idiomas administrado por la ONUDI (421.400 ddélares), los exdmenes médicos periédicos y servicios
conexos a cargo del OIEA (394.500 ddlares), y los servicios de alojamiento a cargo del OIEA (46.900 ddlares). El
crecimiento neto de 123.800 ddlares refleja los mayores costos de los servicios médicos, de ensefianza de idiomas y de
alojamiento, parcialmente compensados por disminuciones en las contribuciones a otras actividades conjuntas, que reflejan
en gran medida el costo de diversas funciones de personal anteriormente cumplidas por la ONUDI, y en particular las
actividades relacionadas con el bienestar y el desarrollo del personal.
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1) Presupuesto ordinario

2. SERVICIO DE FINANZAS

POR OBJETO DE LOS GASTOS
(En miles de délares EE.UU.)

CUADRO 251.8. RESUMEN DE LAS ESTIMACIONES PARA 1994-1995

Base Lo
Consignacién  hipotética Crecimiento de los recursos Estimaciones
revisada para para Total antes para
Objeto de los gastos 1992-1993 el bienio Cuantia Porcentaje del ajuste Ajuste 1994-1995
Gastos de personal 631,2 956,4 1028,8 107,5 1985,2 175,6 2 160,8
Otros gastos 853,4 1 266,1 (1 126,0) (88,9) 140,1 29,2 169,3
Total, presupuesto ordinario 1 484,6 222,58 97,2) @3 21253 204,8 2 330,1
2) Recursos extrapresupuestarios
Estimaciones de Estimaciones de
gastos para gastos para
1992-1993 Fuente de fondos 1994-1995
a) Servicios en apoyo de:
Otras organizaciones del sistema de
4349 las Naciones Unidas 606,4
Total a) 434,9 606,4
- b) Actividades sustantivas -
Total b) - -
- ¢) Proyectos operacionales -
Total c) - -
Total a}, ) y ¢) 434,9 606,4
Costo total 2 936,5
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CUADRO 251.9. PUESTOS NECESARIOS

Unidad de organizacién: Servicio de Finanzas

Puestos de plantilla Puestos supernumerarios
Recursos
Presupuesto ordinario Presupuesto ordinario  extrapresupuestarios Total

1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995

Cuadro orgédnico y categorias superiores

D-1 - 1 ; . . ; - 1
P-5 1 - - - - - 1 -
P-4 i 1 - - 1 1 2 2
P-3 - 1 - - - - - 1
P-2/1 - 1 - - - - R 1
Total 2 4 - - 1 1 3 5
Cuadro de servicios generales

Categoria principal 3 - - - - 3 3
Otras categorias i 9 - - 2 3 3 12
Total 4 12 - - 2 3 6 15

Total general 6 16 - - 3 4 9 20

Puestos financiados con cargo a reembolsos por servicios prestados en apoyo de otras organizaciones.

251.18  El Servicio de Finanzas se encarga de la preparacién del proyecto de presupuesto por programas y de los informes
de ejecucién de las oficinas que estdn bajo la direccién ejecutiva del Director General, de la fiscalizacién presupuestaria
de las consignaciones de créditos para esas oficinas, incluso funciones de certificacion y fiscalizacién de la plantilla, y de
los informes financieros periédicos a la administracién y la formulacién de respuestas administrativas de diversos érganos,
tales como la Junta de Auditores y la Dependencia Comuin de Inspeccién. El Servicio supervisa los servicios financieros
que presta la ONUDI en virtud de los acuerdos de servicios conjuntos, formula y negocia los acuerdos de participacién en
la financiacién de los gastos con sus homé6logos del OIEA y la ONUDI, asigna servicios conjuntos o comunes para los
ocupantes del Centro Internacional de Viena, y examina y presenta planes de gastos con respecto a los recursos
extrapresupuestarios y ejerce fiscalizacién presupuestaria sobre esos recursos. En 1994-1995 las siguientes funciones, que
habfan estado a cargo de la ONUDI en nombre de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena, serdn asumidas por el
Servicio de Finanzas: contabilidad; némina, pagos y desembolso de fondos, y tesoreria.

Recursos necesarios (a valores corrientes)
Gastos de personal

251.19  Los recursos estimados para esta partida, de 1.985.200 délares, que representa un crecimiento de 1.028.800
dolares, se utilizarfan para sufragar la continuacién de 2 puestos del cuadro orgénico y 4 puestos del cuadro de servicios
generales, y el establecimiento de 10 puestos (1 de I'-3, 1 de P-2 y 8 del cuadro de servicios generales) para tomar a cargo
las funciones que actualmente cumple la ONUDI en nombre de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena. El titular del
puesto P-3 supervisard las funciones relacionadas con la némina y los pagos, el titular del puesto P-2 supervisard las
funciones de tesoreria y los titulares de los puestos del cuadro de servicios generales prestardn apoyo a las cuatro categorias
de funciones: contabilidad, némina, pagos y tesorerfa. El aumento refleja también la propuesta reclasificacién del puesto
de Jefe de Finanzas de P-5 a D-1, que se considera en consonancia con las mayores tareas asignadas al titular del puesto.
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Otros gastos

251.20 La cantidad solicitada (140.100 délares), que representa un crecimiento negativo de 1.126.000 délares, constituye
una asignacién no periédica para financiar las operaciones paralelas del Servicio de Finanzas de la Oficina de las Naciones
Unidas en Viena y de la Divisién de Servicios Financieros de la ONUDI durante un periodo de tres meses para facilitar

la transicién.

3. SERVICIO GENERAL

CUADRO 251.10. RESUMEN DE LAS ESTIMACIONES PARA 1994-1995
POR OBJETO DE LOS GASTOS

1) Presupuesto ordinario

(En miles de délares EE.UU.)

Consignacion hipf;z,;;ca Crecimiento de los recursos Estimaciones
revisada para para Total antes para
Objeto de los gastos 1992-1993 el bienio Cuantia Porcentaje del ajuste Ajuste 1994-1995
Gastos de personal 2901,4 3 808,3 9233 24,2 4 731,6 363,7 5095,3
Servicios por contrata 4,6 53 5.3 (100,0) - - -
Gastos generales de funcionamiento 7 882,7 10 279,0 80,3 0,7 10 359,3 587.8 10 947,1
Suministros y materiales 610,1 779,1 10,4 1,3 789,5 449 834,4
Mobiliario y equipo 4424 503,3 991,1 196,9 14944 69,0 15634
Otros gastos 3019,7 4 549,4 (858,7) (18,8) 3 690,7 432,9 4123,6
Total, presupuesto ordinario 14 860,9 19 9244 1141,1 57 21 065,5 1 498,3 22 563,8

2) Recursos extrapresupuestarios

Estimaciones de

Estimaciones de

gastos para gastos para
1992-1993 Fuente de fondos 1994-1995
a) Servicios en apoyo de:
Otras organizaciones del sistema de

239,0 las Naciones Unidas 228,0
Total a) 239,0 228,0

- b) Actividades sustantivas -

Total b) - -

- ¢) Proyectos operacionales -

Total c) - -
Total a), b} y ¢) 239,0 228,0
Costo total 22 791,8
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CUADRO 251.11. PUESTOS NECESARIOS

Unidad de organizacién: Servicio General

Puestos de plantilla Puestos supernumerarios
Recursos
Presupuesto ordinario Presupuesto ordinario  extrapresupuestarios Total

1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995

Cuadro orgédnico y categorias superiores
P-5 1 1 - - - - 1 1

P4 1 1 - . - - - 1 1
P-3 - 1 - - - - - 1
Total 2 3 - - - - 2 3

Cuadro de servicios generales
Otras categorias 38 44 - - 2 2 40 46
Total 38 44 - - 2 2 40 46
Total general 40 47 - - 2* 2° 42 49

Puestos financiados con cargo a reembolsos por servicios prestados en apoyo de otras organizaciones.

251.21  El Servicio General realiza las siguientes actividades:

a) Servicios de comunicaciones;

b} Otros servicios generales;

¢) Servicios de apoyo al procesamiento electrénico de datos y la automatizacién de oficinas.

El Servicio General se encarga de la administracién y funcionamiento del sistema de comunicaciones de las Naciones
Unidas en el Centro Internacional de Viena, de la prestacién de todos los servicios generales de los que no se ocupa la
ONUDI, tales como la emisi6n de laissez-passer y otros documentos de viaje para las demds organizaciones internacionales
del Centro, y de la asignacién de espacio, dentro de la superficie total adjudicada a las Naciones Unidas, a las demds
oficinas de las Naciones Unidas en Viena. Se encarga también de la coordinacién con la ONUDI, con respecto a las
oficinas de las Naciones Unidas ubicadas en Viena, de los servicios generales proporcionados por la ONUDI a las Naciones
Unidas en esferas tales como asignacién de espacio de oficinas, administracién de los bienes, verificacién de inventarios,
viajes, transporte, expedicién, operaciones comerciales, archivos y gestién de archivos. Ademis, el Servicio se ocupa de
la conservacién y la mejora de las aplicaciones existentes de la computadora central de la Oficina de las Naciones Unidas
en Viena (némina, contabilidad, archivo central de datos de personal, plantilla, fiscalizacién de laissez-passer y datos
estadisticos), de la preparacién de una capacidad independiente de manejo de las aplicaciones de la computadora central,
y de la coordinacién de las actividades relacionadas con la automatizacién de oficinas.

251.22  En 1994-1995, la Oficina de las Naciones Unidas en Viena se hard cargo de otras funciones del servicio general
que anteriormente realizaba la ONUDI en su nombre, y que son la fiscalizacién de inventarios y la gestién de los bienes,
incluida la verificacién de las existencias y la adquisicién de suministros y equipo, las actividades de compra y contratacidn,
los viajes, el transporte, la expedicién y los seguros, los archivos y la gestién de archivos, y las operaciones comerciales.
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Recursos necesarios (a valores corrientes)

Gastos de personal

251.23  La estimacién de 4.731.600 délares, que representa un crecimiento de 923.300 délares, permitird sufragar la
continuacién de 2 puestos del cuadro orgdnico y 38 del cuadro del servicios generales (Otras categorias), y el
establecimiento de 1 puesto de P-3 y 6 puestos del cuadro de servicios generales (Otras categorias) para un oficial de
compras y contratos, y personal del cuadro de servicios generales de apoyo a las nuevas funciones que toma a su cargo
el Servicio. La estimacién comprende también una consignacién no periédica de 92.400 délares para personal
supernumerario en general a fin de prestar asistencia durante el periodo de transicién, por ejemplo, para apoyar las tareas
de establecer nuevas correcciones a la red y reconfigurar y establecer las bases de datos en el marco de la Oficina de las
Naciones Unidas en Viena, y un crédito para horas extraordinarias (135.800 délares), también con cardcter no periédico
durante el periodo de carga de trabajo m4xima, particularmente durante el periodo de transicién, y para sufragar el costo
de la labor realizada por el personal de comunicaciones durante los turnos de noche.

Gastos generales de funcionamiento

251.24  Los recursos estimados en 10.359.400 délares para esta partida, que representan un crecimiento neto de 80.300
délares, se refieren al alquiler y mantenimiento de locales (4.051.800 délares), servicios piblicos (3.153.100 délares),
alquiler y mantenimiento de mobiliario y equipo de oficinas (400.600 ddlares), alquiler y mantenimiento de equipo de
procesamiento de datos (554.000 délares), comunicaciones (2.132.600 délares) y servicios varios (67.200 délares). La
consignacién para mantenimiento de locales, que representa un crecimiento de 36.000 délares, se utilizarfa para sufragar,
entre otras cosas, el costo de modificaciones pequeias en los locales, suministros y servicios varios de mantenimiento y
el tendido de cables y establecimiento de redes para el nuevo subsistema de teléfonos PABX. La estimacién para servicios
publicos, que representa un crecimiento negativo de 118.400 délares, se utilizaria para sufragar los gastos de electricidad,
vapor, agua, combustible, coque y petréleo, asi como los gastos de funcionamiento de la estacién de conmutacién después
de las horas de trabajo normales, segtin fuera necesario. La cantidad solicitada para alquiler y mantenimiento de mobiliario
y equipo de oficinas, incluido el aumento de 111.700 délares, se utilizaria para sufragar los gastos de los contratos de
servicios fijos de mantenimiento de equipo de oficinas, mantenimiento y funcionamiento de equipo de transporte, alquiler
y mantenimiento de mdquinas de reproducciéon y mantenimiento normal y reparacién de mobiliario de oficinas. La
consignacién para alquiler y mantenimiento de equipo de procesamiento de datos incluye un aumento de 154.500 délares
que se debe al creciente inventario de equipo en uso. Las comunicaciones incluyen el costo de telegramas, teléfonos,
facsimiles, cable, valija diplom4tica, correo especial y franqueo. Los servicios varios se refieren a gastos de flete y otros
gastos conexos, seguros generales, tasas bancarias, viajes en taXi y otros gastos varios.

Suministros y materiales

251.25 Los recursos estimados en 789.500 ddlares para esta partida se refieren al costo de papeleria y suministros de
oficina, suministros y materiales para reproduccién interna y suministros y materiales diversos. Se utilizard también para
la compra de suministros para proceso de datos.

Mobiliario y equipo

251.26  La estimacién de 1.494.400 délares, que representa un aumento de 991.100 délares, incluidas consignaciones no
periédicas de 539.700 délares, se utilizarian para la compra y sustitucién de todo tipo de mobiliario y equipo de oficinas
para todo el personal, en particular para los nuevos funcionarios. Se utilizaria también para sufragar el mayor costo de
la compra y sustitucién de equipo de automatizacién de oficinas y conjuntos de dotacién 16gica que pudieran necesitarse
en relacién con la realizacién de muchas funciones que anteriormente cumplia la ONUDI. Ademds, se utilizaria para la
compra y sustitucién de vehiculos y articulos diversos de equipo de mantenimiento de edificios.
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Orros gastos

251.27 Los recursos estimados en 3.690.700 ddlares para esta partida, que representan una disminucién de 858.700
délares, incluyen consignaciones no periédicas por valor de 254.000 d6lares. Estos recursos se utilizarfan para sufragar
la participacién establecida para la Oficina de las Naciones Unidas en Viena en los gastos de los servicios conjuntos de
mantenimiento de edificios prestados por la ONUDI a todas las organizaciones que ocupan el Centro Internacional de Viena
con arreglo a los términos del Memorando de Entendimiento, los sueldos de los técnicos de conferencias que prestan
servicios a las conferencias de las Naciones Unidas y de l]a ONUDI y los de los técnicos en mantenimiento de equipo de
interpretacién, y el costo de la administracién del garaje, del que también se encarga la ONUDI. La consignacién no
peri6dica se refiere a los gastos no periédicos de modificaciones ligeras que se requieren para asignar espacio a los nuevos
funcionarios y el costo adicional del funcionamiento paralelo durante los primeros tres meses de 1994 a fin de facilitar el
traspaso a la Oficina de las funciones de servicios generales de la ONUDL

4. SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

CUADRO 25I.12.

POR OBJETO DE LOS GASTOS
(En miles de délares EE.UU.)

RESUMEN DE LAS ESTIMACIONES PARA 1994-1995

Base -
Consignacion  hipotética Crecimiento de los recursos Estimaciones
revisada para para Total antes para
Objeto de los gastos 1992-1993 el bienio Cuantia Porcentaje del ajuste Ajuste 1994-1995
Gastos de personal 7 015,2 9 353,7 - - 9 353,7 684.4 10 038,1
Servicios por contrata 11,8 11,8 - - 11,8 0,6 12,4
Gastos generales de funcionamiento 37,2 67,4 2,0 2,9 69,4 4,1 73,5
Suministros y materiales 144,6 166,9 30,2) (18,0) 136,7 7.8 144,5
Mobiliario y equipo 139,0 181,1 49.6 27,3 230,7 12,5 2432
Otros gastos 19,4 19,4 - - 19,4 2,3 21,7
Total 7 367,2 9 800,3 214 0,2 9 821,7 11,7 10 533 ,4
CUADRO 251.13. PUESTOS NECESARIOS
Unidad de organizacién: Servicio de Seguridad y Vigilancia
Puestos de planiilla Puestos supernumerarios
Recursos
Presupuesto ordinario Presupuesto ordinario  extrapresupuestarios Total

1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995

1992-1993 1994-1995

Cuadro orgédnico y categorias superiores
P-5

P-3 1 1 - - - - 1 1
Total 2 2 - - - - 2 2

Cuadro de servicios generales
Otras categorias 94 94 - - - - 94 94
Total 94 94 - - - - 94 94
Total general 96 96 - - - - 96 9%
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251.28  El Servicio de Seguridad y Vigilancia del Centro Internacional de Viena estd organizado y administrado por la
Oficina de las Naciones Unidas en Viena en nombre de todos los ocupantes del Centro. Los gastos del Servicio se
distribuyen entre las Naciones Unidas, la ONUDI, el OIEA y el Organismo de Obras Publicas y Socorro de las Naciones
Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente (OOPS). Los créditos conexos figuran en la seccién 2 de
ingresos. En virtud de los acuerdos de participaci6n en la financiacién de los gastos de los servicios comunes concertados
entre todas las organizaciones del Centro, cada una de las organizaciones incluye en su presupuesto los recursos brutos
correspondientes a los servicios que tiene a su cargo. En virtud del acuerdo sobre servicios comunes, el Servicio de
Seguridad y Vigilancia est4 a cargo de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena, por lo que su costo integro se incluye
en el presupuesto de las Naciones Unidas y los reembolsos que se solicitan a otras organizaciones se calculan sobre la base
de la férmula vigente de participacién en los gastos. Actualmente, las proporciones correspondientes son: 17,9% para
la Oficina de las Naciones Unidas en Viena, 31,6% para la ONUDI, 45,5% para el OIEA y 5% para el OOPS.

Recursos necesarios (a valores corrientes)
Gastos de personal

251.29  Los recursos estimados para esta partida, de 9.353.700 délares, se refieren a la continuacién de 2 puestos del
cuadro orgdnico y 94 puestos del cuadro de servicios generales (Otras categorias), y a consignaciones para personal
supernumerario general (262.100 d6lares) y para horas extraordinarias (351.800 délares). El personal supernumerario se
utiliza para reemplazar a personal en uso de licencia por enfermedad prolongada y las horas extraordinarias se refieren a
la necesidad de mantener un servicio de seguridad de 24 horas y al trabajo fuera de las horas normales durante periodos
punta.

Servicios por contrata

251.30 La estimacién de 11.800 d6lares se utilizaria para cubrir el costo de los cursos requeridos por los oficiales de
seguridad en materia de primeros auxilios, seminarios de seguridad, seminarios de defensa civil y otros programas de
capacitacién especializados.

Gastos generales de funcionamiento

251.31 Los recursos estimados de 69.400 délares se refieren a servicios varios de mantenimiento y limpieza
(23.100 délares), alquiler y mantenimiento de mobiliario y equipo (41.200 ddlares) y comunicaciones y servicios varios
(5.100 ddlares).

Suministros y materiales

251.32  La consignacién de 136.700 délares, que representa un crecimiento negativo de 30.200 dolares, se utilizaria para
sufragar el costo de otros suministros fungibles, incluidos los uniformes y accesorios de uniformes, cdmaras y peliculas,
municién de entrenamiento y otros suministros varios.

Mobiliario y equipo

251.33  La estimacién de 230.700 délares, que representa un crecimiento de los recursos de 49.600 délares, se utilizaria
para sufragar el costo de la sustitucién normal de mobiliario y equipo (59.500 délares) y para la compra y sustitucién de
equipo de automatizacién de oficinas (171.200 d6lares) con fines de seguridad.

Otros gastos

251.34  Los recursos estimados en 19.400 délares para esta partida se utilizarian para sufragar los gastos de impresién
de circulares de informacién, formularios, carteles y articulos conexos que necesita el Servicio de Seguridad y Vigilancia.
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5. SERVICIOS ELECTRONICOS DE APOYO

CUADRO 251.14. RESUMEN DE LAS ESTIMACIONES PARA 1994-1995
POR OBJETO DE LOS GASTOS
(En miles de délares EE.UU.)

Base -
Consignacién  hipotética Crecimiento de los recursos Estimaciones
revisada para para Toial antes para

Objeto de los gastos 1992-1993 el bienio Cuantia Porcentaje del ajuste Ajuste 1994-1995
Gastos de personal 260,3 337,0 1 048,5 311,1 1385,5 118,0 1 503,5
Gastos generales de funcionamiento 22,9 96,4 20,9 21,6) 75,5 4,3 79,8
Mobiliario y equipo 19,9 30,2 4294 1421,8 459,6 22,4 482,0
Otros gastos 585,4 696,2 (157,2) (22,5) 539,0 61,0 600,0
Total 888,5 1159,8 12998 112,0 2 459,6 205,7 2 665,3

CUADRO 251.15. PUESTOS NECESARIOS

Unidad de organizacién: Servicios Electrénicos de Apoyo

Puestos de plantilla Puestos supermumerarios
Recursos
Presupuesto ordinario Presupuesio ordinario  extrapresupuestarios Total

1992-1993 1994-1995 19921993 1994-1995 1992-1993 1994-1995 1992-1993 1994-1995

Cuadro orgédnico y categorias superiores

P-4 1 2 - - - - 1 2
P-3 - 1 - - - - - 1
Total 1 3 - - - - 1 3

Cuadro de servicios generales

Otras categorias - 7 - - - - - 7
Total - 7 - - - - - 7
Total general 1 10 - - - - 1 10

251.35  El Servicio actuard como enlace y coordinador de las relaciones con otros servicios de procesamiento de datos
del Centro Internacional de Viena. Actuard también como centro de coordinacién para todas las cuestiones conexas en las
relaciones con la Sede, la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra y el Sistema Integrado de Informacién de Gestién.
En el bienio 1994-1995, se propone transferir a los Servicios Electrénicos de Apoyo todas las funciones de proceso
electrénico de datos que actualmente tiene a su cargo la ONUDI en nombre de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena.
Se prevé también poner en prdctica el Sistema Integrado de Informacién de Gestién. Los Servicios Electrénicos de Apoyo
prestardn apoyo técnico para que la Oficina establezca y mantenga un sistema computadorizado eficiente, fiable y eficaz
desde el punto de vista del costo, incluidas sus conexiones a la red de comunicaciones electrénicas globales de las Naciones
Unidas. Los Servicios prestardn también asistencia para desarrollar las aplicaciones electrénicas necesarias para los
programas de trabajo de otros servicios. Prestardn apoyo técnico y supervisardn la instalacién, ensayo, capacitacién y
funcionamiento del equipo, los programas y los recursos conexos del Sistema Integrado de Informacién de Gestién. La
plantilla prevista para los Servicios abarca la transferencia del apoyo para aplicaciones que presta la ONUDI. Todas las
actividades de mantenimiento, modificacién, desarrollo y actualizacién del programa, quedarfan a cargo de los Servicios.
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Recursos necesarios (a valores corrientes)
Gastos de personal

251.36  Los recursos estimados para esta partida, de 1.385.500 délares, que representan un crecimiento de
1.048.500 ddlares, se utilizarfan para sufragar la continuacién de un puesto del cuadro orgdnico y el establecimiento de
dos puestos del cuadro orgdnico y siete del cuadro de servicios generales (Otras categorias), y para personal supernumerario
general (200.700 délares), que incluye una cantidad no periédica de 55.900 dé6lares. La administracién de los sistemas que
antes estaban a cargo de la ONUDI exigird el establecimiento de dos equipos de apoyo para aplicaciones, uno para los
sistemas de némina y personal dirigido por un oficial de categorfa P-4, y el otro para los sistemas de finanzas, dirigido por
un oficial de categoria P-3. Los puestos de servicios generales se utilizarian para prestar apoyo a los dos equipos de apoyo
de aplicaciones, para las redes de drea locales (LAN) y para el registro de dotaciones fisicas y 16gicas y de usuarios. El
personal supernumerario se utilizaria para prestar apoyo esencial durante la transicién de la computadora central de la
ONUDI al conjunto servidor UNIX del Sistema Integrado de Informacién de Gestién. Se necesitard también personal con
contratos de corta duracién para coordinar la instalacién del equipo y los programas y para recuperar los datos de los
sistemas existentes de informacién de gestion.

Gastos generales de funcionamiento

251.37  La consignacién de 75.500 délares, que representa un crecimiento negativo de 20.900 d6lares, se utilizarfa para
sufragar los gastos de mantenimiento del equipo de proceso electrénico de datos de la Oficina. Las economias resultarian
de la sustitucién del actual equipo de computadoras por una serie de LAN.

Mobiliario y equipo

251.38  Laestimacién de 459.600 d6lares, que representa un crecimiento de 429.400 délares, incluye consignaciones no
periédicas (295.000 d6lares) para la adquisicién de un servidor de comunicaciones y de programas para aumentar la base
de datos del Sistema Integrado de Informacién de Gestién y conectarla a la LAN Novell de la Oficina, asi como
consignaciones para la compra y sustitucién de equipo de automatizacién de oficinas y conjuntos de soporte 16gico.

Otros gastos

251.39  Los recursos estimados en 539.000 délares se utilizarfa para sufragar el costo de los servicios de computadora
conjuntos con la ONUDI. Representan un crecimiento negativo de 157.200 délares y comprenden consignaciones no
periédicas por valor de 130.800 délares que se refieren al funcionamiento paralelo requerido y al mayor uso de las
instalaciones de la ONUDI para el ensayo de los sistemas durante los primeros tres meses de la transicién.



