Naciones Unidas Asasir

V/ \Q istr. general

\\,‘1\ €% ) Asamblea General Distr general
spanol

W E)ri%inal: inglés

Quincuagésimo tercer periodo de sesiones

Temas 112 y 144 del programa

Examen de la eficiencia del funcionamiento administrativo
y financiero de las Naciones Unidas

Informe del Secretario General sobre las actividades

de la Oficina de Servicios de Supervision Interna

Denuncias de defraudacion de fondos cometida por
un funcionario de la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo
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1. De conformidad con la resolucién 48/218 de la Asamblea General, de 29 de julio de
1994, el Secretario General tienelgnor de transmitir a la Asamblea General, para su
examen, el informe que le presento el Secretario General Adjunto de Servicios de Supervision
Interna relativo a la investigacién de las denuncias de defraudacion de fondos cometida por
un funcionario de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (véase
el anexo).

2.  El Secretario General toma nota de las conclusiones del informe y hace suyas las
recomendaciones en €l contenidas.

99-02293 (S) 220299 230299


<<ODS JOB NO>>N9902293S<<ODS JOB NO>> <<ODS DOC SYMBOL1>>A/53/811<<ODS DOC SYMBOL1>> <<ODS DOC SYMBOL2>><<ODS DOC SYMBOL2>> 


A/53/811

Anexo

Resumen

Informe de la Oficina de Servicios de Supervision Interna relativo

a lainvestigacion de las denuncias de defraudacion de fondos cometida
por un funcionario de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo

Entre mayo de 1996 y marzo de 1997, kc8ion de Investigaciones de la Oficina de
Servicios de Supervision Interna (OSSI) investigé la denuncia de uso indebido o defraudacion
de fondos de las Naciones Unidas presuntamente cometida por un Oficial Administrativo
Superior del Servicio Administrativo de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD). En la investigacion se comprob6 que el Oficial
Administrativo Superior se habia aprovechado del puesto que ocupaba en el Servicio
Administrativo para cometer al menos 59 defraudaciones distintas entre 1987 y 1996, sin
despertar en todo ese tiempo sospechas internas de consideracién sobre sus maniobras.
Ademas, dado que las actividades ilegales del Oficial Administrativo Superior se detectaron
accidentalmente encontrdose él ausente con licencia de enfermedad a mediadb@ode
cabe pensar que, de no haberse producido esa ausencia, la operacién hubiera proseguido sin
ser descubierta hasta el momento de la jubilacion del funcionario, que estaba muy préximo.
El plan basico era sencillo: el Oficial Administrativo Superior afectatralbs para proyectos
de la UNCTAD con el fin de obtener cheques, extendidos cada vez por la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra (ONUG) a nhombre de seis expertos ficticios en concepto de
dietas, que él cobraba y utilizaba para mantener su tren de vida. Vades @l afio, el Oficial
Administrativo Superior preparaba documentos mediante los cuales pretendia generar los
pagos de dietas a esos “expertos”, que segln él se encontraban ya en Ginebra con el fin de
asistir a otra conferencia. No obstante, esos “expertos” no existian, las conferencias no se
celebraban y algunos de los niimeros de cuenta de los proyectos a que se cargaban los pagos
de dietas eran también falsos.

Las conclusiones de la investigacion se presentaron a los tribunales de Suiza, que vieron
la causa a fines de 1997. Durante el juicio el funcionario reconoci6 que habia defraudado casi
730.000 francos suizos enrfdos de las Naciones Unidas. Desde entonces ha devuelto
495.000 francos suizos, es decir el 68% de la suma defraudada, para lo cual hubo de liquidar
todos sus activos, incluida la suma global correspondiente a la prestacién de jubilacion.
Concluido el juicio, el tribunal suizo lo condend por los delitos de que se le acusaba, dictd
una pena de 18 meses de prision y 10 afios de destierro de Suiza, y provisionalmente le ordené
gue devolviera la diferencia entre la suma que ya habia recuperado la Organizacion y el total
sustraido.

Ademas, después del juicio, la Seccion de Investigaciones se propuso determinar qué
errores se pudieron haber cometido en la ONUG yla UNCTAD que contribuyeran a permitir
gue esa estratagema se prolongara durante tanto tiempo. Se presenté al Secretario General
de la UNCTAD y al Director General de la ONUG un informe en que se detallaba la operacion
delictiva y se analizaban las deficiencias de administracién y funcionamiento existentes en
la UNCTAD y la ONUG mientras el Oficial Administrativo Superior cometia



A/53/811

Indice

V1.
VII.

VIIIL.

esos delitos. De las deliberaciones sustantivas celebradas posteriormente surgieron los
cambios introducidos en los Gltimos meses por la UNCTAD @NUG, que se iniciaron

poco después de descubrirse la maniobra. También la OSSI ha formulado recomendaciones
gue habran de permitir ala UNCTAD y@NUG detectar indicios de fraude y de esta forma
reducir al minimo el riesgo de que se repita. El apoyo y la cooperacion constantes del personal
de la ONUG yla UNCTAD de todas las categorias, y la asistencia prestada por un auditor
de la OSSI en Ginebra facilitaron sumamente la investigacion.

Introduccion ... ...

Causapenal .....

A.  Concepciondelplan ........ .

B. FundamentosdelaacusacCion ...........c..ouuiuiiniiiiinanann

C. Recuperaciéndelosfondosysanciones. .............cooviiiiinaa...

Indicios de fraude.

Como se pasaron por alto desviaciones evidentes ................... ... ...,

Responsabilidades. ......... ... i

A. UNCTAD...

B. ONUG - Servicio de Gestidon de Recursos Financieros. . ..............

Constataciones. ..

Nuevas iniciativas de gestion (respuestas de la direccioén)..................

A. UNCTAD...
B. ONUG .....
Recomendaciones

Parrafos

1-3
4-12

Péagina

10
10
11
11
12
12
13



A/53/811

|. Introduccidn sefialaron esa informacion a la atencion del Oficial Encarga-
do, un funcionario de categoria P-4, quien, a su vez, informé
1. El Oficial Administrativo Superior inicié su carrera@l Jefe del Servicio Administrativo y a los directivos superio-

profesional en las Naciones Unidas en 1975, en que ocuj§§- Los directivos de la UNCTAD se pusieron en contacto
un puesto de oficial administrativo de categoria P—3 en $qn I_a administracion de la Oficina de las Naciones Unidas
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio®) Ginebra para que rastrearan los pagos.

Desarrollo (UNCTAD). Al afio siguiente fue nombrado

Oficial Administrativo Superior, cargo que ocupé hast
mediados de 1996, cuando se confirmé que habia cometialllj Causa penal

las defraudaciones. En 1992, fue ascendido a la categoria P-5

y pas6 a ocupar el puesto de Oficial Administrativo Superidr ~ Como consecuencia de la demanda inicial presentada
de la Dependencia de Operaciones del Servicio Administraor las Naciones Unidas ante las autoridades judiciales de
vo de la UNCTAD. Su supervisor inmediato en cuestionézinebra el 31 de mayo de 1996, el Oficial Administrativo

administrativas y financieras era el Jefe del Servicio Admini§uperior fue condenado por haberse apropiadoodelds de
trativo de la UNCTAD. las Naciones Unidas mediante fraude y falsificacion de

. conformidad con los articulos 146 y 251 del Codigo Penal de

2. Para que su maniobra tuviera éxito, el Oficial AdminlsSuiza. Entablaron la demanda en nombre de las Naciones
trativo Superlc_)r. ,neceS|taba un e”FOT”O adecuado, es de@'ﬁ'das el Director de Administracion y el Oficial Juridico
escasa supervision, grandes conocimientos y control Persadal orior de la ONUG yla Orgaziicion se convirtio epartie

de Ias_ funcpnes admlnls_tratlvas, un nivel elevado _de Conf'atﬂ\'/ile de la querella. El Secretario General convino en retirar
zay simpatia o arrogancia cuando fuera necesario, segun $nmunidad a ambos funcionarios, como habia hecho
cireunstancias de _c,ada caso. Hacia alarde de un grado elevadQ i, mente respecto del Oficial Administrativo Superior.
de desorganizacion, que presentaba como producto d ito después de que se iniciara la demanda, se retir6 la
demostrado alcoholismo, y se aprovechaba de la laxitig, higad a los dos miembros del equipo de investigacién

funcional que tener que tratar con él generaba en sus cole Sa OSSI para que hicieran las averiguaciones del caso en

Asi, €stos, en lugar de sospechar que podia estar in\’Olucri",’ngeracic’m con las autoridades de Suiza y presentaran
en alguna empresa delictiva, achacaban de inmediato ﬁ?ﬁebas ante glige d'instruction

impresiones a la incapacidad generada por el coholismo. ) o _
Segun admitié él mismo y de conformidad con los

. _ 5,
?_" A mediados de mayo de 1996, estaba_ disfrutando fé%timonios formulados por expertos ante el Magistrado suizo,
licencia por enfermedad a causa del alcoholismo, fechasgiygicia| Administrativo Superior era alcohélico al menos

que el Oficial Administrativo Superi_or llamo por teléfonq Hesde 1987. Colegas suyos de todas las categorias confirma-
una de sus colaboradoras y la presiono para que acced'elrgdaque el grado de alcoholismo que habia alcanzado con

ajustar los débitos y los créditos de la cuenta de proyectosfp@Cuencia le impedia desenvolverse normalmente y lo

Ila_U_l\:CTAtD Tnfsus_conc_|llaC|one§ contablﬁste fin defm?iﬁ'capacitaba para actuar de modo profesional. En el transcur-
In|C|a mebn_ < la ug_cm?ana s€ ?eg(()j porque ab |a;que§ eﬁ 48'del juicio, el Oficial Administrativo Superior tnicamente

0S camblos _”,]e lante asientos ’e comprobantes Ael iyhsq sy defensa en el alcoholismo incontrolable gue padecia.
diario, operacion que ella no conocia. El Oficial Admmlstratlsin embargo, las pruebas obtenidas en la investigacion de la
vo Superior volvio a telefonear a su oficina en varias ocasigjjcina de Servicios de Supervision Interna (OSSI) demostra-
nes con el fin de presionar cada vez con mayor insistencig 2, que, pese a la supuesta enfermedad incapacitante, el
otros miembros de su personal de apoyo para que efectugigilis| Administrativo Superior fue capaz no sélo de idear
esos cambios. Finalmente, los funcionarios accedieron G sistema para desviar fondos de la Organizacion, sino
poco convencimiento. Cuando trataban de seguir 1as instrygsnic de concebir un método para encubrir todos los meses

C'IOH(ZS (ljel OgmaldAdmlnl'st'ratlvo Supelrloré los dgs_ funCIonaésas actividades que requeria una memoria y unos conoci-
ros aef cuadro h € servu;los generales descubrieron qQUE gl i técnicos de contabilidad extraordinarios.
las cuentas de éste habia varias irregularidades, lo cual los

llevé a buscar documentacién justificativa. Al examinar e§a ~ Enlacausa penal era esencial demostrar que las reunio-
documentacion, advirtieron que en abril de 1996 el Oficifes utilizadas por el Oficial Administrativo Superior para
Administrativo Superior podia haber desviado fondos solicdfectar fondos eran realmente ficticias, que keseptores de
tando el pago de dietas a unos “expertos" desconocidos pa{‘achetas que Supuestamente asistian a esas reuniones eran
la Organizacién por asistir a una conferencia cuya celebracigbién ficticios, y que el Oficial Administrativo Superior no

no pudieron comprobar. Entonces los dos funcionarig®dia basar su defensa juridica en una disminucién de sus
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facultades causada por el alcoholismo. Para refutarlo, fue ros de la ONW@e se aprobaba y se extendian los
necesario hallar y proporcionar al Tribunal pruebas sustanti- cheques.

vas de que el Oficial Administrativo Superior estaba en

posesion de unas facultades mentales muy superiores a l§) Maniobras en la ONUG

media cuando concibid y aplico el complejo sistema utilizadé)

- Al principio, cuando el personal del Servicio de Gestion
para llevar a la practica su estratagema.

de Recursos Financieros le pedia documentacion justificativa
sustantiva, el Oficial Administrativo Superior les respondia
A Concepcic’)n del plan gue esa documentacion llegaria en breve pero que, dada la
premura de tiempo, todavia no se disponia de ella. Esa
- , . . . . réctica se repiti6 con tal frecuencia ent'®0 y 1996 que
7.  Sibien el plan basico era sencillo, el mecanismo |deaP . > . ;
e[ personal del Servicio de Gestidon de Recursos Financieros

por el Oficial Administrativo Superior para no ser descubiertd

era complejo y combinaba nameros de proyecto de la UNSE habitu6é a su costumbre de presentarse a las 11 de la

L SR . afiana y exigir que los cheques estuvieran listos antes de las
TAD reales vy ficticios, nombres de apariencia realista yexigirq q

expertos ficticios rovectos de la UNCTAD en curso de la tarde y nunca le ponian impedimentos. El Oficial
pert yp ,y . - X\dministrativo Superior intensificaba la sensacion de urgen-
concluidos. El plan exigia también un conocimiento prafo

del funcionamiento de la administracion de proyectos y de 16€ personandose en @NUG para lcer los tramites

S . . . .
) . . . - 8|rectamente en el Servicio de Gestién de Recursos Financie-
sistemas financieros de la UNCTAD, asi como de las inter-

. ) . .T0S y recoger los cheques pagaderos a los “expertos” antes
venciones de la ONUG, s6lo al alcance de alguien que tuw%ra , e ; .

) o , . e entregérselos a los beneficiarios. Ello hacia que el Servicio
acceso a informacidn interna de las Naciones Unidas.

de Gestion de Recursos Financieros autorizara rapidamente

a) Maniobras en la UNCTAD gue ese mismo dia se gmitiera_e_l m]rn_ero necegario de c,he-
qgues. Entonces, el Oficial Administrativo Superior recogia

8.  ElOficial Administrativo Superior empezaba simplelos cheques en persona en la Caja del Servicio de Gestidn de

mente afectando una suma de dinero, en general inferioRacursos Financieros. Desde alli, atravesaba el Palais para

15.000 francos suizos, que cargaba al nimero de cuentalihigirse a las oficinas de la sucursal bancaria local, donde

un proyecto de la UNCTAD usando un documento de obliggiempre trataba con la misma cajera. Al igual que el personal

ciones diversas. Esa suma correspondia al total de las diel@lsServicio de Gestion de Recursos Financieros, la empleada

de varios dias pagaderas a diversos “expertos” ficticios gseacostumbré de tal modo a sus practicas que nunca le ponia

supuestamente se encontraban ya en Ginebra asistiendo aimpadimentos y hacia efectivos los cheques en que él habia

conferencia o a una reunién de expertos; las dietas eeglampado la firma de los beneficiarios ficticios. A continua-

necesarias para sufragar los supuestos gastos derivadosidie, con un toque final innecesario pero astuto, el Oficial

prolongar su estancia porque la conferencia se hubigkdministrativo Superior, ante los ojos de la cajera, distribuia

prolongado o, con mayor frecuencia, porque se hubieshdinero en sobres en los cuales habia escrito los nombres

organizado de pronto una nueva reunién con el fin de aprow® los “expertos” ficticios. Este método funcioné al menos

char su presencia en Ginebra. Naturalmente, ello creab&fge59 ocasiones.

impresién de que era necesario pagar urgentemente a los

asistentes ficticios, que debian cobrar antes de abandonar

Ginebra, y de que de esta forma la Organizacion economizadd. Fundamentos de la acusacion

en gastos de viaje. Asi pues, el Oficial Administrativo

Superior se permitia pasar por alto los requisitos ycomproba- 10. Al encontrarse ante el Magistrado suizo con las pruebas

ciones que acompafian a la presentacion de documentos de de los delitos cometidos que habia preparado la Seccién de

viaje. Haciendo uso de sus propias atribuciones en el Servicio Investigaciones de la OSSI, el Oficial Administrativo Supe-

Administrativo de la UNCTAD, el Oficial Administrativo rior admiti6 haber defraudado a la Organizacion en 59

Superior preparaba un documento de obligaciones diversas transacciones por un valor7@@a0@86 francos suizos.

gue él mismo aprobaba y que incluia los detalles minimosy Ademas de preparar las pruebas documentales, la Seccién de

ninguna documentacion justificativa importante. El Servicio Investigaciones aporté pruebas testimoniales que incluian

Administrativo de la UNCTAD no exigia ninguna otra declaraciones en que todos los oficiales de proyectos de la

comprobacion. Asi pues, su documento, junto con unalista UNCTAD cuyos proyectos habia utilizado el Oficial Admi-

de los nombres de los expertos, pasaba —Unicamente con su  nistrativo Superior daban fe de que las conferencias o reunio-

autorizacion— al Servicio de Gestién de Recursos Financie- nes de expertos que figuraban en los documentos de obliga-
ciones diversas no habian tenido lugar, y que los nombres de
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los supuestos asistentes les eran desconocidos. En los casos venta de las propiedades de los Estados Unidos. Una vez
en que el Oficial Administrativo Superior utilizé nUmeros de recibidas esas pruebas, el Tribunal suizo ordené al Oficial
proyecto falsos, el equipo de investigacién de la OSSl aporté  Administrativo Superior que entregara el producto de la venta
documentacién y declaraciones que demostraban que esos alas Naciones Unidas. Ademas, el éste convino en abonar a
proyectos no existian y, por lo tanto, no podian haber genera- la Organizacion, como devolucién parcial de su deuda la
do conferencia ni reunién de expertos alguna. En cuanto alos suma global que habia percibido de la Caja Comun de
proyectos terminados utilizados, también se aportaron Pensiones del Personal de las Naciones Unidas por concepto
declaraciones de funcionarios de proyectos en que éstos de prestacion de pension.

daban fe de que esos proyectos habian concluido y esta? n

cerrados en el momento en que supuestamente tuvo Iugaéi'?ra

-confere.nma 0 rleunlon de %xpertqs. I(_jalsgfl_,ltprllizdei-s. SUIZA3les habia ya cumplido en detencién preventiva a la espera
Inspeccionaron as cuentas bancarias del Oficia mInIStr""(I,x'éjuicio. Puesto que el Oficial Administrativo superior habia

vo Syperior yel equ.ipo de investigacion de la OSS faCi“tgbandonado Ginebra tras su separaciéon de las Naciones
al Tribunal un analisis que demostraba que, en cada ocasj das yla celebracion de la investigacion y vivia en su pais

en que el Oficial Administrativo Su,perior habia desviado ung, origen con su familia, no se le exigi6 que volviera a
suma de dlnefo de la Orgamz_amon,_ al poco tiempo se ha'EH resar en prision porque el Tribunal lo conden6 también
registrado un ingreso por la misma cifra en una de sus cuenias ) aios de destierro de Suiza, con efecto inmediato.
bancarias. La fase més dificultosa de la investigacion fueA%imismo el Tribunal dicté una orden provisional de
reconstruccién del método utilizado por el Oficial Adminisaevoluciéﬁ del resto de los fondos defraudados.

trativo Superior. Para ello, el equipo de investigacion hubo

de estudiar cada uno de los comprobantes del libro diario por

él preparados en los 12 afios anteriores. Con la ayuda dg[yn Indicios de fraude

técnico de la UNCTAD y mediante un sistema de analisis de
los registros encaminado a detectar los asientos sospechoizgs,

el equipo de investigacion determind cuales eran los compro: Uno de los principales interrogantes planteados era
quip . gact g S COMPIY g pudo el Oficial Administrativo Superior sustraer fondos
bantes del libro diario que contenian las conciliacion

. A . € las Naciones Unidas de manera continuada durante todo
ficticias. La suma de esas conciliaciones era igual al total

i decenio sin que se descubriera su estratagema. El mismo

las cantidades defraudadas inicialmente. Se acompafio €508, primera comparecencia ante el Magistrado, afirmé que

analisis de la documentacu_)n pfartlnente para que _fuerlg fa podido llevar a cabo su plan porgue no existia control
acepta_gos corr}ooﬁ_rqelk)zg primarias deSI frau(_je mten(:lonaa 8uno. No obstante, los investigadores representantes de la
cometido por el Oficial Administrativo Superior. ONUG que participaron en el juicio demostraron que el
Oficial Administrativo Superior estaba sujeto al sistema de
control de las Naciones Unidas y que éste habia usado
indebidamente el puesto de confianza que ocupaba para

. . Fertificar sus propios pedidos. Se adujo que el empleador
11. Gracias ala demanda penaly civil presentada por 83rga confianza al empleado y que éste es responsable plena
Naciones Unidas, la Organizacion recupero el 68% de la g P ya P b

" . ) : personalmente de sus delitos. No obstante, también es cierto
suma defraudada por El Oficial Administrativo Superior. Tr - Iy : : L e
S, I ... que el Oficial Administrativo Superior defraudé sisteméatica-
la presentacion de las pruebas y la consiguiente admision de . ; . . :
o : X ._mente a las Naciones Unidas durante mas de 10 afios sin ser
culpabilidad, el Tribunal ordend al demandado que devolviera

R . descubierto. En la investigacién se comprob6 que existian
a la Organizacion toda la suma que reconocia haber defrau(glia—

. . - Iversos indicios de fraude perceptibles mucho antes de que
do. El Tribunal dispuso asimismo la venta del departamen L : .
. ; - o el demandado préacticamente se descubriera a si mismo
gue poseia en Francia. No obstante, el Oficial Administrativo . - ; .
. L . . . mediante las peticiones de que hizo objeto al personal a su
Superior también tenia propiedades en los Estados Unidos

‘s i . cargo en mayo de 1996. glinos de esos indicios de fraude
de América, cuya venta se encarg6 de supervisar el equipo . P - .
. R e manifestaban en &mbitos de actuacion y responsabilidad
de investigacién. En el transcurso del proceso celebrado

Suiza, el equipo de investigacién descubri6 que el Ofician propio Oficial Administrativo Superior, hecho que €l

Administrativo Superior habi . : agrovechaba. Los indicios de fraude, tanto sistémicos como
perior habia vendido las propiedades qu i

tenia en los Estados Unidos y no habia informado de e”opaﬁrsonales, eran:

Tribunal. Con el fin de recuperar la mayor suma posible, el @)  (Sistémico) No se distinguia entre las funciones

equipo de investigacion obtuvo pruebas suficientes deqae el Oficial Administrativo Superior tenia obligacion de

La pena que se le impuso por haber cometido 59
udaciones fue de 18 meses de prisién, nueve de los

C. Recuperacion de los fondos y sanciones
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desempenfar y las que realizaba voluntariamente. Sus funcio- Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) yla UNCTAD,
nes respecto de un grupo de proyectos determinado eran el hecho de que en el Servicio de Gestibn de Recursos
cuatro: presupuesto, finanzas, contabilidad y coordinacién de  Financieros no existierglisgadg nimeros de proyecto
auditores. Esas cuatro funciones (incluida su facultad de era un ejemplo emblematico del gran problema a que se
certificar gastos en relacion con proyectos) respecto de un enfrentaba el Servicio Administrativo de la UNCTAD en
mismo grupo de proyectos le permitian ocultar informacién, materia de control de proyectos;

eliminar la transparencia y desviar la atencion de sus propias h)

- (Sistémico) Es evidente que en las Naciones
actividades;

Unidas no existe una politica bien desarrollada y conocida

b) (Sistémico) El hecho de que la UNCTAD tenga paratratar el alcoholismo y otras formas de adiccién. Por lo
un “fondo comudn”, la cuenta de proyectos terminados, tanto, los empleados no saben como actuar ante los casos que
favorece que se diluya la identidad de los proyectos a que afectan a sus colegas;
corresponden los fondos asignados a esa cuenta. El Oficial i
Administrativo Superior carg6 a esa cuenta de fondos E

identificables las sumas mediante las cuales saldaba PRlcoholismo que padecia el Oficial Administrativo Superior

débitos que habia consignado contra proyectos reales, falﬁ]%%taba a su sentido de la responsabilidad y a su desempefio;
o concluidos. También constituye un elevado riesgo sistémico

que una organizacién permita que en una cuenta dendséef J) ~ (Personal) Era bien conocido que el Oficial
se acumulen reservas cuantiosas; Administrativo Superior llevaba un tren de vida que estaba

muy por encima de sus medios; en particular, eran conocidos

baci habi ito rutinari itaban d us gastos en ropa costosa, alcohol, viajes al extranjero para
aprobacion se habian VUello rutinarias y no suscitaban du cticar el golf, cuotas de club de golf, bienes inmuebles,

En particular, el Of|C|_aI Admlnlstrgt!vo Superl_o_r cop}rolab ension de manutencion y vida social:
totalmente las funciones de solicitud y certificacion de la ] o ]
UNCTAD y abusaba del sistema de control de las Naciones k) (Personal) El Oficial Administrativo Superior era

Unidas en la etapa de aprobacién de la ONUG; célebre por su trabajo descuidado, sus deficientes métodos

d o El si q | . afe contabilidad y los inexplicables débitos y créditos que
N ) _(S_lster_mco) sistema de control permitio iguraban en sus comprobantes del libro diario, que él insistia
Oficial Administrativo Superior recoger los cheques pagadgh compilar personalmente. La calidad de su trabajo era tan

ros a otros ben_ef'C'a_”OS enla Ce}Ja del Ser,vlc_:|o de G_eSt'%ﬁja gue eufemisticamente éste era conocido como “sistema
de Recursos Financieros. Ademas, era el Gnico funcmnaaagl Oficial Administrativo Superior”;

superior que recogia habitualmente cheques en ese Servicio;

(Personal) Era bien conocido entre sus colegas
B la UNCTAD yla ONUG, asi como de su supervisor, que

c) (Sistémico) Las funciones de certificacion

)] (Personal) El Oficial Administrativo Superior

e 'e)s i f.CgSrg‘t?On;'ngl‘a;a;ﬁgs %Zczgﬁn;ic.fnnezujtag:'s egonaba sinacato las relaciones sexuales que mantenia
que justli u lgact v to dentro como fuera de las Naciones Unidas;

Unicamente se cuestioné en raras ocasiones y en los Gltimos

afios no se cuestiond en absoluto. El hecho de que los funcio- M)  (Personal) El Oficial Administrativo Superior era
narios encargados de aprobarla aceptaran la certificacion @Hocido por tratar de suscitar lastima inventando desastres
exigir la firma del solicitante del gasto permitia al OficiaPersonales. Su propio supervisor, el Jefe del Servicio Admi-

Administrativo Superior tramitar y autorizar esas solicitude¥strativo, relaté a los investigadores que en una ocasion el
de gastos; Oficial Administrativo Superior se eché a llorar en su despa-

Sistémico) Cuand disef la ficha técni cho. Al preguntarle cuél era el motivo de semejante desespe-
f)  (Sistémico) Cuando se disefio la ficha técnica q%cic')n, el Oficial Administrativo Superior explicé que una

[?r(_)yecto, el Oficial Adm’inist_rativo Superior defe_n(_jié Corhija suya padecia un terrible problema de adiccion a las
exito que en ella no debian figurar datos sobre viajes; drogas. El Jefe del Servicio Administrativo quedé tan conmo-

g) (Sistémico) La falta de coordinacién entre la vido que también se echd a llorar. Al dia siguiente el Jefe se
funcion de certificacién en la UNCTAD y la funcién de enter6 de que todo era mentira.
aprobacién en la ONUG cotislia una deficiencia grave. z
Como se explica mas adelante, el Servicio de Gestiéon !JI\L! Com(_) SQ pasaron por alto
Recursos Financieros no disponia de una lista fidedignade desviaciones evidentes
los proyectos de la UNCTAD y no podia comprobar debida-
mente si la informacién que proporcionaba el Oficial Admit4. La estratagema del Oficial Administrativo Superior se
nistrativo Superior en sus documentos era cierta. Puesto godria haber descubierto de dos maneras: en primer lugar, se
existian discrepancias entre las listas del Programa de pasiria haber descubierto al principio cuando destin6 recursos
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para una reunién ficticia; en segundo lugar, se podria haber preocupacién por débitos y créditos no justificados en
descubierto en el momento de las conciliaciones contables al comprobantes del libro diario. Pero como el Oficial Adminis-
presentar sus comprobantes del libro diario correspondientes  trativo Superior se habia ofrecido para hacer de coordinador
al final de cada mes o cuando aparecian gastos no justificados de esos auditores y de otros, se le encargd que respondiera
en las cuentas. alas observaciones. En aquella ocasion, se limit a responder

15. En el primer caso, es decir cuando se podria hatfife en lo sucesivo eI. servicio Administra’Fivg seria mas
descubierto el fraude al principio, el Oficial Administrativd!'9€nte en su contabilidad. No hubo seguimiento alguno
Superior nunca aporté documentacion sustantigars con para vgnﬂcar st eIISery|C|o Adm|n|strat|vq 'de la UNCTAD

sus reclamaciones. Es evidente e incuestionable, en el cﬁ%gab'a hecho mas diligente en su contabilidad, y es evidente

de la UNCTAD, que los gastos por concepto de dietas p:ff'e{e no.

expertos asistentes a una conferencia en Ginebra sélo pueden 19. Algunos oficiales de proyectos de la UNCTAD manifes-
ser presentados por un oficial de proyectos que tenga la taronfrancamente a los investigadores que el Oficial Admi-
responsabilidad sustantiva de ejecutar el proyecto, y que no nistrativo Superior era conocido como “componedor” y que
se puede permitir que un Oficial Administrativo Superior eaas tenian que ponerse en contacto con él cuando descu-
inicie los gastos sin una aprobacién sustantiva. Pese a ello, brian que sus informes de proyecto indicaban unos gastos o
en 59 casos por lo menos en el curso de nueve afos, el Oficial falta de fondos no justificados. El Oficial Administrativo
Administrativo Superior presenté obligaciones certificadas Superior a vecezadzhsus peticiones y en otras ocasio-

de esos gastos sin la aprobacidén sustantiva. nes decia que se habia cometido un error en el nimero de

16. El Jefe del Servicio Administrativo dijo a los investigaPT0Yectos y que restituiria los recursos a la cuenta del proyec-

dores que no podia supervisar la labor de un oficial adminf9: D€ ordinario, el oficial de proyectos de que se tratara
trativo superior porque la responsabilidad de esa ceatfn guedaba satisfecho con esta explicacién. Ahora bien, los

era personal de conformidad con la Reglamentacién FinancPiciales de proyectos que explicaron estos casos eran los que

ra Detallada. No obstante esa Reglamentacién no signiffics@minaban las fichas técnicas del proyecto. Otros que no
y no puede significar que los oficiales certificadores no est§f@minaban las fichas técnicas no podrian haber sabido que
sujetos a supervisién. El Jefe sostiene que nunca superviggStaba manipulando las finanzas de sus proyectos. A nivel
la labor del Oficial Administrativo Superior pese a sysustantivo, la falta de una vigilancia estrecha de los gastos de

crecientes problemas relacionados con el alcohol. EREPYectos por los oficiales de proyectos contribuy6 al fallo
dejacion de la responsabilidad supervisora de un Jefe dfe Sistema de control.

lugar a que el fraude aumentara y continuara. 20. Ademas, existe un método decisivo mediante el cual se

17.  Aunque hay pruebas de que los funcionarios aproba@&gi,a haber evitado que el Oficial Administr-ativo Superior
res del Servicio de Gestion de Recursos Financieros trataro'€'d perpetrando el fraudrf, a saber, rgnrarle .Ia f_ac;ultad
al menos inicialmente. de obtener documentacién sustant certificar. Es interesante sefialar, en la lista de indicios de
del Oficial Administrativo Superior, no insistieron con rigof' 2Ud€, que en 1995 se habia determinado que el Oficial
en sus intentos, ni el Servicio de Gestion de Recursos Finéﬁj—m'n'Str"’,‘t'Vo Supenor yano era un fun-C|onar|o fiable y que
cieros exigio pruebas mediante firmas u otra documentaci%‘?wIe cor;)suzljere;ba clronrl]ca:mente glsfunuo.nal, conun problerlna
de que se hubiese hecho efectivamente el pago a los exper(f8§npr° ado de alconholiSmo. Su proplo SUpervisor en 1a

como tampoco rechazé los comprobantes del libro diarEH\ICJAD’ eIJefe,ldel.Serw;:]lot;é'\dmlnl.satranvo, e_stabg al tantlo
presentados de manera irregular. e ello, ya que él mismo habia tenido experiencias con las

mentiras del Oficial Administrativo Superior y habia observa-
18.  En el segundo caso, es decir cuando se podria hag&g| comportamiento de éste en maltiples ocasiones. Incluso
descubierto el plan en el momento de las conciliacionggpia tratado de hacer que dejara la Organizacion mediante
contables, el Oficial Administrativo Superior tenia fama dgn acuerdo de rescision de contrato convenido y, dato todavia
presentar comprobantes del libro diario incomprensiblgggg importante, habia dejado de designarlo como Oficial
que cuando fueron debidamente examinados por Iefcargado del Servicio Administrativo en ausencia del Jefe
investigadores, pusieron de manifiesto el fraude. Pese a e}jg| servicio, y preferia poner a un funcionario P-4 a cargo
esos comprobantes del libro diario, con todas sus tachadwja$ Servicio. Segtin el Jefe del Servicio Administrativo, a
y falta de explicaciones, también fueron aprobados porfgésar del comportamiento y estado de salud del Oficial
coordinador del Oficial Administrativo Superior en elzgministrativo Superior, no creia que hubiera recibido apoyo
Servicio de Gestion de Recursos Financieros. Es interesagdas direccion de la UNCTAD para retirar al Oficial Admi-

sefialar que en 1984 los auditores externos habian formulafigrativo Superior la facultad de certificacion. No obstante,
observaciones a la UNCTAD en las que expresaban su
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habia motivos suficientes, en base a los indicios de fraude, 23. En el curso de la investigacion, los investigadores de
para que el Jefe del Servicio Administrativo recabara el apoyo la OSSI tuvieron muchas dificultades para localizar la
de la superioridad de la UNCTAD a fin de eliminar al Oficial informacidn que determine si un proyecto esté inactivo, si se
Administrativo Superior de la lista de funcionarios certifica- ha completado o incluso si es ficticio. Cuando el Oficial
dores. El Jefe del Servicio Administrativo manifesté ulterior-  Administrativo Superior habia utilizado un nimero de
mente que el Oficial Administrativo Superior habia dejado  proyecto falso, los investigadores constataron lo dificil que
de ser un problema suyo, ya que estaba bajo los cuidados del era obtener informacién concreta que demostrara inequivoca-
Servicio Médico de las Naciones Unidas que oportunamente mente que ese proyecto no existia y que nunca habia existido.
le darian de alta para volver al trabajo. Es méas, muchos oficiales de proyecto de la UNCTAD, a los
gue se mostraron nameros de proyecto falsos, estimaron que
. es0s proyectos existian e incluso dirigieron al equipo investi-
V. Responsabllldades gador a otros oficiales de proyecto que a su juicio podian estar
administrandolos. La razén de que ocurriera se debia a que
21. Las operaciones financieras pueden funcionar satisfias nimeros y las dos o tres palabras identificadoras utiliza-
toriamente siempre y cuando el sistema esté apoyado gos por el Oficial Administrativo Superior eran semejantes
modelos de protocolo apropiados, es decir por acontecimienias que se utilizan en la UNCTAD. En cierto momento de
tos, documentos, procedimientos o actividades identificablagnvestigacion, fue necesario pedir que el PNUD proporcio-
claramente que estén sujetos a seguimiento de manera @@ una lista completa de proyectos de la UNCTAD, porque
cualquier desviacién desencadene una investigacion. l&d?NUD era la fuente de financiacion. Se proporciono la
especialistas en riesgos de fraude coinciden por lo generalista, pero cuando se cotejo con la lista de proyectos de la
gue sin una mezcla adecuada de modelos de protocold$CTAD se descubrieron muchas incoherencias. Se encon-
dificil motivar a quienes se suponen que estan encargadograeon dificultades debido en parte al largo periodo de tiempo
activar las medidas de control para incrementar el nivel dee se sometia a escrutinio. Algunos proyectos enumerados
la debida diligencia. en la lista de la UNCTAD no figuraban en la lista del PNUD,

22 Enel marco de la UNCTAD/ONUG habia. cuando é(lviceversa. El trabajo de comprobar esas incoherencias tuvo

Oficial Administrativo Superior estaba en activo, y sigugue basarse en una combinacion de documentos de apoyo,

. . cyando existian todavia la memoria institucional del
habiendo actualmente los mismos modelos de protocolo ¥ Y

saber: el nimero de proyecto/cuenta de la UNCTAD: % rsonal de la UNCTAD en activo o ya retirado. Al comienzo

. . . la investigacion ntrevisto a los funcionari r -
contenido del memorando sustantivo presentado por el oficiy) '@ Investigacion Se entreévisto a los funcionarios ap obado

de proyecto que presenta una solicitud de gastos; el num{a% de la ONUG del Servicio de Gestion de Recursos Finan-

del documento de obligacion; la cuenta a la que se imput Cijros y se les pregunt6 si tenfan listas de proyectos de la

gasto; y las cifras de gastos mensuales. Esos son alguno ((a:TAD' Respondieron que no. Los funcionarios aprobado-

o r | Servici i6n de Recur Financier ien
los modelos de protocolo o puntos de referencia utilizados 5t del Servicio de Gestin de Recursos Financieros o bie

. . e . 1abian ri man ropios registr los nimer
los funcionarios certificadores y aprobadores en el ejercici bian escrito a mano sus propios registros de los nimeros

de sus funciones para asegurarse de que una solicitUOdSéOS proyectos de la UNCTAD, o bien, debido a la naturale-

gastos es legitima. Ni que decir tiene que, como los gastoszélerUtInarIa de la aprobacién de gastos de los mismos proyec-

la UNCTAD se basan en la ejecucién de proyectos, uno S habian recordado ciertas caracteristicas de la lista
los modelos de protocolo mas importantes y significativos
el nimero del proyecto/cuenta. No sélo es la asignacién
nimero de proyecto un dato importante para iniciar |
gastos, sino que se convierte en un importante punto
partida para revisar el historial de gastos de un proyecto.
evidente que si esos modelos de protocolo no se coordinah. UNCTAD
cuando coinciden en una misma persona las dos funciones de
certificacion y aprobacion, se puede obstaculizar el desculyit, Aunque a efectos de la causa penal habia pruebas
miento de la posibilidad de un acto ilegitimo. Pero cuando Igsficientes de las actividades del Oficial Administrativo
dos funciones de certificar, en la UNCTAD, y de aprobar, éuperior para determinar su culpabilidad, la Seccién de
la ONUG, estan geograéfica y funcionalmente separadasinyestigaciones de la OSSI examiné deficiencias operaciona-
cuando esos modelos de protocolo no estan coordinades,y responsabilidad jerarquica. La autonomia de que gozaba
aumenta considerablemente el riesgo de explotacion. el Oficial Administrativo Superior era inmensa, incluso
después de afios de un evidente alcoholismo.

sadas en previas solicitudes de gastos presentadas por
||ciales de proyecto de la UNCTAD. Naturalmente, en las

gtas de proyectos de los funcionarios aprobadores estaban

incluidos algunos de los nimeros de proyecto falsos del
Ecial Administrativo Superior.
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25.  En un memorando de la UNCTAD, fechado el 9 de superiores al objeto de que pudieran desempefiar las funcio-
agosto de 1969, del entonces Director de los Servicios de nes administrativas que su cargo les exige. Ni laitesponsab
Gestidn y Servicios de Apoyo a los Programas, se describen dad personal que corresponde a cada Oficial Administrativo
ampliamente las funciones y responsabilidades del Servicio  Superior ni la afirmacion del Jefe del Servicio Administrativo
Administrativo de la UNCTAD: “El Servicio Administrativo de que no queria intervenir en las funciones del Oficial
tiene la responsabilidad de todos los compromisos de la Administrativo Superior sirven de excusa para su falta de
UNCTAD en lo que se refiere a los contratos de personaly supervision sobre las actividades de este funcionario. Asi
las obligaciones financieras por bienes y servicios”. EI ocurre en particular desde 1995, cuando a todas luces era
memorando enumera més especificamente las responsabilida- evidente el problema de alcoholismo que tenia el Oficial
des del Servicio Administrativo, en particular, recibir todas Administrativo Superior. Los investigadores de la OSSI
las medidas de ejecucion de proyectos iniciadas en gru- encontraron varios indicios de fraude que el Jefe del Servicio
pos/divisiones de programay que entrafien gastos de proyec- Administrativo podria haber utilizado para retirar la facultad
to; mantener informados a los grupos/divisiones de programas  certificadora al Oficial Administrativo Superior.

acerca de Ias- ”.‘ed‘das adoptadas.; gargntizar que se llev 82 porotra parte, la falta de documentacién sustantiva en
cabo las revisiones anuales obligatorias de proyectos documentos de obligacién del Oficial Administrativo

PNUD; proporcionar los datos financieros y de persongluperior deberia haber sido motivo de preocupacién. Los

relativos a prqyectos del PN.UD yde fondos ﬂdeC'a.r'os YY8ncionarios aprobadores de la ONUG declararon que habian
sean necesarios para cumplimentar las fichas técnicas der unciado a obtener esa documentacion porque, al ser

proyectos, y distribuir periédicamente las fichas técnicas ﬂﬁwcionarios del cuadro de servicios generales, habian sido

los proyectos a los oficiales de proyecto. tratados desconsideradamente en ocasiones anteriores y no
26. Ademas de las pruebas aportadas en la documentacion tenian confianza alguna para enfrentarse con el Oficial
normativa de la UNCTAD acerca de sus disposiciones Administrativo Superior ni con su Jefe. A juzgar por sus
administrativas para la Dependencia de Operaciones, el testimonios, pareceria que las relaciones entre el Servicio de
producto de la Dependencia fue un factor determinante para Gestion de Recursos Financie@d$dié kael Servicio

saber a qué supervisor le correspondia la responsabilidad. Por  Administrativo de la UNCTAD no propician el descubrimien-
ejemplo, cuando la Dependencia presta ayuda a los oficiales  to de irregularidades.

de proyecto en los insumos para los proyectos, es evidente

gue la Dependencia tiene que responder ante el Jefe de la o y

Dependencia de Politica y Coordinacién de la Cooperacio- ONUG — Servicio de Gestion de Recursos
Técnica. En cambio, cuando la Dependencia trata de cuestio- Financieros

nes relacionadas con autorizaciones de viajes, dietas, organi-

zacion de reuniones de expertos y cettifiion de obligacio- 29. En 59 ocasiones, por lo menos, se produjo una evidente
nes, es evidente que la Dependencia tiene que informar al Xfeviacion del sistema de control, cuando el Oficial Adminis-

del Servicio Administrativo. Dicho con otras palabras, lagativo Superior presenté un documento de obligacion
caracteristicas de su producto tienden a caracterizar e indbértificado sin ninguna documentacion sustantiva. Las
dualizar al administrador responsable. También es eviden¢égponsabilidades de los funcionarios aprobadores les exigen
gue los 59 casos de fraude perpetrados por el Oficial Adngiemprobar que la solicitud va acompafiada de toda la
nistrativo Superior entraban absolutamente en la esferadi&umentacién necesaria para justificar los gastos. En las
competencia del Servicio Administrativo. entrevistas que se celebraron con ellos, los funcionarios del

27.  Ajuzgar por lainformacién contenida en los documerp€rvicio de Gestion de Recursos Financieros manifestaron

tos de la propia UNCTAD acerca de las disposicionél!® cuando pedian explicaciones al Oficial Administrativo
administrativas, es evidente que el Servicio AdministrativeUPerior acerca de la documentacion que faltaba, eéste podia
es responsable de los controles financieros sobre gasto§&fecionar violentamente o con anfladad, segin fuera la

proyectos. Por lo que respecta a la supervision de cualquiBR{SOna que le preguntaba. Manifestaron que en varias
de las solicitudes del Oficial Administrativo Superior par¢@siones habian tratado de obtener documentacion del Jefe

comprometer fondos de la Organizacién, legitimos o rfg! Servicio Administrativo de la UNCTAD y que habian sido
legitimos, la supervisién correspondia al Jefe del Servidf@tados con desdény groseria. Los funcionarios aprobadores
Administrativo. Es mas, era y sigue siendo responsabilidd@signados del Servicio de Gestion de Recursos Financieros
del Jefe recomendar la renovacion de las facultades oficiafé@n Principalmente funcionarios del cuadro de servicios

de su personal y su capacidad de oficiales administrativ@herales, que se sentian demasiado inseguros y de categoria
demasiado inferior en la jerarquia de las Naciones Unidas

10
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para quejarse o para dirigirse a alguna persona en la que
pudieran confiar para que emprendiera las medidas necesa-
rias. Admitieron que no sospechaban que el Oficial Adminis-
trativo Superior estuviera cometiendo delitos, sino méas bien
gue se trataba de un caso de alcoholismo “triste” y “patético”.

30. Los investigadores estiman que, si bien puede ser cierto
gue el personal del Servicio de Gestion de Recursos Financie-
ros encargado de aprobar las obligaciones del Oficial Admi-
nistrativo Superior puedan haber carecido del valor o de la
confianza necesarios, es evidente que la falta de documenta-
cion sustantiva deberia haber sido razén suficiente para no
aprobar el pago. Por otra parte, los investigadores no ven
claramente cémo es que a lo largo de los afios los funciona-
rios aprobadores, que dieron su visto bueno a las obligaciones

35. La autonomia concedida al Oficial Administrativo
Superior por el Servicio Administrativo de la UNCTAD

impidié que se aplicaran los controles normales que la

supervision y separacion de funciones habrian concedido a
la UNCTAD.

36. Lasaprobaciones mecanicas de las presentaciones del
Oficial Administrativo Superior al Servicio de Gestion de
Recursos Financieros y ala ONUG han puesto de manifiesto
una carencia de supervisién apropiada, resultante de la falta

de gestion financi@Ad&lade la inexistente delimita-

cion de responsabilidades entre el Servicio Administrativo
de la UNCTAD y el Servicio de Gestién de Recursos Finan-
cieros de la ONUG por personal del cuadro de servicios
generales que eran los funcionarios aprobadores, y del hecho

del Oficial Administrativo Superior al principio del casoy de no atreverse a cuestionar a un Oficial Administrativo
gue también aprobaron sus comprobantes del libro diario  Superior de categoria P-5.

hasta el final del proceso, no se dieron cuenta de que exisfia | ; a4 de coordinacion y de facultades y responsabili-
una evidente relacion entre las obhgacmngs presentiadas #%%es claramente definidas entre la UNCTAD yla ONUG en
el Oficial Administrativo Superior y los débitos y créditogy, ;6 respecta a funciones administrativas y financieras no
registrados en sus comprobantes del libro diario. s6lo contribuyo al éxito del entramado fraudulento del Oficial
Administrativo Superior, sino que también contribuy6 a la
confusion de los funcionarios en lo relativo al alcance de sus

VI. Constataciones respectivas funciones.

31. El Oficial Administrativo Superior habia tenido un
comportamiento evidentemente delictivo a lo largo de m&g|| .
de un decenio, lo cual caus6 una pérdida a la Organizacién
de 730.000 francos suizos, comportamiento que no detectaron
los sistemas de control internos de la UNCTAD y de la
ONUG.

Nuevas iniciativas de gestion
(respuestas de la direccion)

8. Enrespuesta a un informe detallado que se entregé a

32. ElOficial Administrativo Superior abusé de su carg? .
como Jefe de la Dependencia de Operaciones del Servi 3 administradores d_e programas de la UNCTAD y de Ia}
NUG, ambas organizaciones han observado que estan

Administrativo de la UNCTAD para perpetuar su estratagenia

y viol6 la confianza que se le habia otorgado como Oficigf3 acu.erdo con las constataciones de la OSSI y que han
Administrativo Superior comunicado a esa Oficina las medidas correctoras que se

- . ) . describen seguidamente.
33. ElOficial Administrativo Superior tenia un problema

reconocido y evidente de aholismo, que sus supervisores
y colegas vieron cémo iba empeorando a lo largo del tiemp@®. UNCTAD
yque les llevé a no prestar atencién a su conducta aparente-
mente disfuncional y poco profesional. 30.

34.  Sin que ello disminuya su responsabilidad personal, el a)  Como resultado de nuevos examenes realizados
Oficial Administrativo Superior pudo llevar adelante syentro de la UNCTAD y de las conversaciones co®MNMUG,
estratagema debido a que su supervisor, el Jefe del Servigathan aplicado o se estan aplicando los siguientes procedi-
Administrativo de la UNCTAD no tom6 medidas paranjentos adicionales:

retirarle su facultad certificadora, incluso después de haberse
descubierto el fraude, y debido a que los funcionarios aproba-
dores de la ONUG no realaaron sus presentaciones irregula-
res.

La UNCTAD ha comunicado a la OSSl lo siguiente:

i) Se ha fortalecido formalmente la supervision de
las operaciones financieras tras haberse descubierto el
asunto del Oficial Administrativo Superior, para lo cual
se ha designando al Jefe del Servicio Administrativo
funcionario certificador principal parala UNCTAD, y

11
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a todos los demas funcionarios certificadores designa-

dos suplentes del Jefe; B

ii)  Enlosucesivo, los comprobantes del libro diario
deberan llevar las iniciales/firmas a) de dbferentes 41
funcionarios de la UNCTAD por lo menesel funcio-
nario que los prepara y el funcionario certificador o su
suplente— y b) del funcionario aprobador del Serviciﬁ
de Gestion de Recursos Financieros de la ONUG;

ONUG

La ONUG comunic6 a la OSSl lo siguiente:

a) Hay dos cuestiones generales que merecen

omentario. Una se plante6 formalmente en el informe, y es
a relativa a los controles, y la otra, que aparece en el informe

o y que se planteé en el informe de gestién sobre la UNCTAD
iii)  En tanto no se adopte una decision acerca de fgeparado por la OSSI, es la cuestién de la delegacion de

oficina que va a expedir las asignaciones (es decir,figcultades y la delimitacién de responsabilidades entre la
Oficina de Planificacion de Programas, Presupuest@yNUG y la UNCTAD;

Contabilidad de Nueva York, el Servicio de Gestién
de Recursos Financieros de la ONUG o la propi
UNCTAD) todos los documentos de proyecto de
PNUD aprobados seran transmitidos el Servicio
Gestidn de Recursos Financieros de la ONUG. Adem
no se tramitara gasto alguno mientras el Servicio

b) Porloque respecta a los controles, la ONUG ha

a . ) .

doptado una serie de medidas (en su mayoria muy poco
0deespués de haberse descubierto el fraude) encaminadas a
gg,rregir una serig de précticas que no eran compatibles con
4inos controles financieros adecuados.

Gestion de Recursos Financieros de la ONUG no acuse particular, se han introducido las siguientes medidas de
recibo y no haya asentado los datos financieros en&aontrol:

computadora;

iv) A propésito de las fichas técnicas de proyecto
actuales, se debe observar que en ellas se incluye mas
informacidn de la que es preciso aportar al PNUD. Por
ejemplo, las fichas técnicas de proyecto incluyen, a)
ademas de la situacion financiera al final de cada mes,
listas de obligaciones del afio en curso y del afio ante-
rior (que los oficiales de proyecto utilizan para identifi-
car obligaciones que ya no son necesarias); b) listas de
consultores y expertos empleados en el proyecto de que
se trate, junto con la duracién de sus contratos y su
nacionalidad; y c) representacion grafica de como se
programan esos contratos para el afio en curso. Al
mismo tiempo, con miras a facilitar en lo posible la
consulta de las fichas técnicas, un pequefio grupo, que
incluye a tres o cuatro oficiales de proyecto y personal
del Servicio Administrativo, examinaran las fichas
técnicas de proyecto y propondran los cambios que a
Su juicio sean oportunos;

v) Losinformes mensuales de asignaciones propor-
cionados por la ONUG a la UNCTAD se trangimran

a los oficiales de proyecto junto con las fichas técnicas
de proyecto, con lo que los funcionarios de proyecto

tendran oportunidad de confirmar o corregir el conteni-

do de las fichas técnicas;

b) Queda entendido que se debera proceder a
examinar estos procedimientos cuando se incorpore, en
el curso de 1999, el aspecto financiero del Sistema Integrado
de Informacién de Gestion (SIIG).

40. La OSSl supervisara la aplicacion enla UNCTAD.

12

i) No se acepta ningun documento de obligacion
para su registro sin la debida documentacién sustantiva
en la que se justifiquen las peticiones de los departa-
mentos. En los casos en que no se adjunte al documento
de obligacidn la justificacion necesaria, los funciona-
rios aprobadores responsables del Servicio de Gestion
de Recursos Financieros exigiran esos documentos a
los departamentos. Se rechazaran todos los documentos
de obligacién que no estén acomparfiados de la justifi-
cacién correspondiente;

ii)  Seexamina cuidadosamente la validez y correc-
cién de todos los comprobantes del libro diario. Se
cuestionaran todos los comprobantes del libro diario
gue no estén conformes con el Reglamento Financiero
y la Reglamentacién Financiera Detallada de las Nacio-
nes Unidas, y se pedira a todos los departamentos
interesados que proporcionen las aclaracio-
nes/correcciones apropiadas, segln sea el caso;

iii) LaUNCTAD esta enviando periédica y oportuna-
mente a la ONUG la lista de sus proyectos para que el
Servicio de Gestion de Recursos Financieros pueda
verificar los nUmeros de referencia de los proyectos que
figuran en los documentos de obligacién;

iv)  Conla adopcion del sistema de pago automatiza-
do a través de banco, son menos los cheques que emite
la Tesoreria. La ONUG dispone también de un sistema
de pago automatizado para los reembolsos de gastos de
viaje, pagos de consultoria y pagos a vendedores. Los
escasos cheques que se emiten actualmente son cheques
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no negociablegjuesolo pueden hacer efectivos lasexaminar las calificaciones y situacién de todas las personas
personas cuyo nombre figure en el chegue enlas que se haya delegado facultades de certificacion o de
robacidn, teniendo presente los indicios de fraude enumera-

v)  Se han dado instrucciones para distribucién )
9s en el presente informe (IV96/071/02).

cheques y mantenimiento de registros de control a

Seccién de Caja; -
. . ) Recomendacion 3
vi) De la misma manera, se han adoptado procedi-

mientos para la cancelacién de cheques; Los directores dgl_ Servjcio Administrativo de la

i ) ~  UNCTAD y de la administracién de la ONUG deberan
Ademas, la ONUG ha tomado debida nota de los indicios dgnervisar las actividades y funciones de todos los funciona-
fraude antes mencionados, que se utilizan como lista ds certificadores y aprobadores que quepa hacer dentro de
comprobacion para garantizar que el Servicio de Gestiondg responsabilidades de supervisién de los gestores, sin que
Recursos Financieros desempefie sus funciones de maR@ffafecte a responsabilidad personal asignada a cada uno de
mas responsable y en consecuencia evite que se repitan cgso%yficiales en virtud de la Reglamentacién Financiera

parecidos en lo sucesivo. Detallada de las Naciones Unidas (IV96/071/03).
c) La cuestién de la delegacion de facultades y la
delimitacién de responsabilidades entre@&NUG y la Recomendacion 4

UNCTAD es mas compleja, ya que puede entrafiar cambios La sentencia judicial suiza permite a las Naciones

en la delegacion de facultades que actuaimente se conCePfmias recuperar todos los fondos ilegalmente obtenidos por
la UNCTAD en las esferas de recursos humanos yflnancg- ficial Administrativo Superior. La ONUG y la UNCTAD

cién con cargo al presupuesto. Parece haber evolucionadg eran adoptar medidas, con ayuda de la 0SS! segdn sea del
enfoque de |as soluciones posibles: por una parte, en 0, para determinar los bienes del ex funcionario a fin de

principio, se tenia al parecer la intencion de reagrupar enr!é"‘cuperar todos los fondos defraudados (INOFRU/04).
ONUG abunas de las funciones/facultades que actualmente

ejerce la UNCTAD en las esferas de los recursos humanos
y de la financiacion con cargo al presupuesto, en tanto que por
otra parte, mas recientemente, se ha registrado una evidente Por lo que respecta a los informes mensuales de
presion para que se deleguen mas facultades en los jefepigyectos a los oficiales de proyectos de la UNCTAD, cada

departamentos en esas esferas. funcionario responsable debera comprobar la exactitud de la
informacion contenida en ellos y debera tener oportunidad

Bfara cuestionar cualquiera de los datos por escrito que figuren
en el documento (IV96/071/05).

Recomendaciéon 5

42. La OSSIl supervisard la aplicacién y seguimiento p
la ONUG de las cuestiones planteadas.

VIIl. Recomendaciones Recomendacion 6

Se debera dar nueva capacitacién a los funcionarios
43. Las recomendaciones del presente informe son Bgyobadores de la ONUG acerca de la obligacion de impug-

siguientes: nar cualesquiera documentos recibidos que no estén confor-
mes con las prescripciones, independientemente de la catego-
Recomendacién 1 ria o titulo del oficial que haga la solicitud (1V9®571/06).

La ONUG yla UNCTAD deberan constituir un grupo
de tareas administrativo conjunto que se retina periédicamen-
te para garantizar un examen cabal de las cuestiones. A juicio La ONUG debera elaborar un programa bigemdamen-
de la OSSI hay una serie de deficiencias, como la falta thslo para tratar los problemas relacionados con el alcohol en
informacion de proyectos de la UNCTAD a la ONUG, quéas oficinas con base en Ginebra (IV96/071/07).
facilmente se podrian haber corregido si las partes se hubie-
ran reunido periédicamente (1V96/071/01). Recomendacion 8

Recomendaciéon 7

Se hace constar oficialmente el reconocimiento a las dos
funcionarias del cuadro de servicios generales que fueron las
Los directores del Servicio Administrativo de laPrimeras en sefialar el problema del presente caso, por el
UNCTAD vy de la administracion de la ONUG deberatimportante cometido que desempefiaron, no sélo al denunciar

Recomendacion 2

13



A/53/811

el caso, sino también al demostrar con sus acciones que
comprenden que el programa de reformas del Secretario
General entrafia también la responsabilidad personal. Aunque
de ordinario no cita a los funcionarios por su nombre en sus
informes, la OSSI, junto con la administracién de la UNC-
TAD, estima que tal vez la Asamblea General pueda tomar
nota de la contribucién que han hecho las dos funcionarias
de la UNCTAD, Grace Ipak y Martine Eichenbaum
(IV96/071/08).

44. Las consultas celebradas entre los investigadores y los
administradores de ambas entidades han permitido la elabo-
racion y el inicio de la aplicacion de las recomendaciones
clave del presente informe. A consecuencia del presente caso,
los funcionarios superiores de la UNCTAD y de la ONUG
han emprendido reformas para corregir las deficiencias
sefialadas. La Organizacidn rescindi6 el contrato del Oficial
Administrativo Superior. A raiz del traslado del Jefe del
Servicio Administrativo a otra organizacion internacional con
categoria de Subsecretario General, la Direccién de la
UNCTAD ha encargado al nuevo Jefe el examen de sus
operaciones administrativas.

(Firmado) Karl Th. Paschke

Secretario General Adjunto de
Servicios de Supervision Interna
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