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 الدورة التاسعة والستون
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    2015-2014الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 
دراســة جــدوم ةــامبة لتسبيــي اســتراتيديا  ارســتادا  المــرن لأمــا ن     

 العمل في الأمم المتحدة
  

 تقرير الأمين العا   
 

 موجز 
بـاء  يقـد   اـاا التقريـر دراسـة       68/247مـة  عملًا بالجزء الرابع من قرار الجمعية العا 

 جدوم ةامبة لتسبيي استراتيديا  ارستادا  المرن لأما ن العمل في مقر الأمم المتحدة.
ويتضمن التقريـر مـوجزاً للاسـتنتاجا  الرييسـية الـت إبيـا اليرـا الدراسـة المتعبقـة           

بمـا في للـن نتـاير برنـامر       2014بارستادا  المرن لأما ن العمل  الت أُجريا إلال عـا   
تجــريل للاســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل في مقــر الأمــم المتحــدة  واســتنتاجا  اســتعرا           

استشــاريون إــارجيون. ويشــمل التقريــر أيضــا يبــيلا تفيــيبيا لبت ــالي  والفوايــد         أجــرا 
 ومقترحا لبتنفيا.

ترحرـا الأمـين العـا      ويُسبب الى الجمعيـة العامـة أن توا ـي عبـة إسـة التنفيـا الـت يق        
 وأن تألن للأمين العا  باتخال الخسوا  الأولية اللازمة لبتنفيا في مقر الأمم المتحدة.
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 مقدمة -أور  
 معبوما  أساسية -أل   

بـاء  يقـد      68/247استدابةً لسبب الجمعية العامة الوارد في الجزء الرابع من قراراـا   - 1
ااا التقرير دراسة جدوم ةامبة لتنفيا استراتيديا  ارستادا  المرن لأمـا ن العمـل في مقـر    

المتحدة  الت يرم الأمين العـا  أنهـا سـتؤدي الى يسـين المنظمـة مـن إـلال يـدي  بيئـة          الأمم 
 العمل لبموظفين  والحد من المساحة العقارية لبمنظمة ومن الأثر البيئي الناجم عنرا.

 مــن إــلال يديــد العمــل باعتبــار  نشــاتا ر م انــا  تــدعم رنيــة ارســتادا  المــرن     - 2
اةــر  اــدم الأمــين العــا  المتعبــي بالإصــلاح الإداري عبــة نســا    لأمــا ن العمــل  بشــ ل مب

أوسع  المتمثل في اقامة نمولج حدي  ومـرن لعمـل الأمانـة العامـة يـؤدي الى زيـادة الفعاليـة في        
مختبــ  اجــراءا  العمــل. ومثبمــا سيســعة نظــا  أوموجــا الى مواءمــة تــر  أداء العمــل  يــ   

ســرا أيــا ي ــن م ــان العمــل  وعبــة  ــرار تــوا ر   ت ــون العمبيــا  والأدوا  الإداريــة اــي نف 
ام انية التنقل لبموظفين بين مرا ز العمل  الت سـتتي  لبمنظمـة نقـل المـوظفين بسـرولة أ ـبر       
من الناحية ارستراتيدية  ستتو ر لبموظفين من إلال ارستادا  المرن لأمـا ن العمـل المرونـة    

ــرم القيــوم. وب   ــد   اللازمــة لبعمــل حيثمــا تتحقــي  عاليت الإضــا ة الى للــن  سينشــأ عــن تزوي
الموظفين بأدوا  ت نولوجيا المعبوما  وبالمرونـة الـت اتـاجون اليرـا لبعمـل في أمـا ن مختبفـة        

  ايدةٌ مضا ة اي تعزيز التأاب رستمرارية تيري  الأعمال في المنظمة.
تحـدة الى  ومن إلال تنفيا برنامر ارستادا  المرن لأما ن العمل  ستسـعة الأمـم الم   - 3

تخييص م ان يتحقي  يه أقية قدر مـن الفعاليـة والر ـا  لموظفيرـا. وينبغـي أن ت ـون أنـواع        
الأما ن المتوا رة مناسبة لبعمل الاي يضسبع به الموظفون. وتتسبب اسـتراتيديا  ارسـتادا    

عبقـة  المرن لأما ن العمل نهدا متسقا ومت املا لإدارة ةؤون الموظفين وتببيـة ارحتياجـا  المت  
بالت نولوجيا وبأما ن العمل. وبناء عبة للن  تعـا  دراسـة الجـدوم المقدمـة في اـاا التقريـر       

  ل عنير من اا  العناصر.  
ويختبــ  برنــامر ارســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل عــن ترتيبــا  العمــل المرنــة القايمــة   - 4

ــن ع      ــت أعب ــالموارد البشــرية ال ــة ب ــت تشــ ل السياســة المتعبق ــا  ال ــا  )انظــر  حالي ــرا الأمــين الع  ن
ST/SGB/2003/4.والت تتي  مواعيد عمل مضغوتة والعمل عن بُعد  من بين ميزا  أإرم   

وفي ااا التقرير  يوض  الأمين العا  الأنشسة المشمولة بدراسة واإتبار اسـتراتيديا    - 5
ا ن العمل في مقـر الأمـم المتحـدة  الـت جـرم اتباعرـا منـا صـدور تقريـر          ارستادا  المرن لأم

 . A/68/387الأمين العا  عن تنفيا نظا  استادا  مرن لأما ن العمـل في مقـر الأمـم المتحـدة )    

http://undocs.org/ar/ST/SGB/2003/4
http://undocs.org/ar/ST/SGB/2003/4
http://undocs.org/ar/A/68/387
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عبـة الخسـة ارسـتراتيدية    وإلال اا  الفترة   ان التنسيي جاريـا مـع الـزملاء الـاين يعمبـون      
لحفظ التراث في م تب الأمم المتحدة في جني . وقُد  أيضا مقترح لبتنفيا عبة نسـا  أوسـع   
لنيويورك عبة ضوء الفرص الت سـيتيحرا قريبـا انتـراء مـدة عقـود الإ ـار في المبـاني التداريـة.         

ز العمــل الأإــرم وسـي ون النظــر في اسـتراتيديا  ارســتادا  المــرن لأمـا ن العمــل في مرا  ـ   
موضــوع المزيــد مــن الدراســة  مــع ايــلاء ارعتبــار الواجــب لبظــروم وارحتياجــا  والفوايــد   

 المحتمبة عبة اليعيد المحبي )انظر الفرع العاةر .
 

 الفريي العامل المتعدد التاييا  -باء  
 يتسبب نجاح تنفيا ارستادا  المـرن لأمـا ن العمـل أ ثـر مـن مجـرد احـداث تغـيير في         - 6

ــد  تــوا ر           ــوظفين. ويُعَ ــل لبم ــا ن العم ــن أم ــة متنوعــة م ــز الم ــتل واتاحــة مجموع ــب الحي ترتي
ت نولوجيــا المعبومــا  ودعــم ادارة المــوارد البشــرية مــن العناصــر الحاسمــة لتحقيــي اــا  الغايــة. 
ولــاا  قــد أنشــأ الأمــين العــا   ريقــا عــاملا متعــدد التاييــا  ل فالــة أن يــتم وضــع برنــامر   

المــرن لأمــا ن العمــل عبــة بــو يتســم بالشــمول  مــع المراعــاة ال امبــة لبدوانــب     ارســتادا 
المتعبقة بالموارد البشـرية والت نولوجيـا والمرا ـي في اـا  المسـألة. ويضـم الفريـي العامـل المتعـدد          
ــا       ــا المعبومـ ــب ت نولوجيـ ــرية  وم تـ ــوارد البشـ ــب ادارة المـ ــن م تـ ــثبين عـ ــا  ينـ التاييـ

رة المرا ــي التابعــة لم تــب إــدما  الــدعم المر زيــة  وم تــب و يــل  وارتيــار   ودايــرة ادا
 الأمين العا  لبشؤون الإدارية.

وتبقة الفريـي العامـل المتعـدد التاييـا  و ريـي المشـروع مسـاعدة مـن استشـاريين           - 7
إـــارجيين متاييـــين في مجـــال اســـتراتيديا  ارســـتادا  المـــرن لأمـــا ن العمـــل. وأجـــرم  

ــز الم ــاني  ودراســا  استقيــايية لبمــوظفين     ارستشــاريون دراســا  مت عبقــة باســتادا  الحي
ــة        ــديرين عبـ ــوظفين والمـ ــع المـ ــل مـ ــلال التواصـ ــن إـ ــل  مـ ــبوم العمـ ــيبيا لأسـ ــا تفيـ وتقييمـ

المســتويا . وقــاموا أيضــاً بتحبيــل الحا ظــة العقاريــة  بمــا في للــن ترتيبــا  عقــود ا ــار    جميــع
 العقارا  المستأجرة.

  
ة تنفيا استراتيديا  ارستادا  المرن لأما ن العمل في مقـر  تقييم ام اني -ثانيا  

 الأمم المتحدة
 الدراسة المتعبقة باستادا  الحيز الم اني   -أل   

رحــظ الأمــين العــا   في تقريــر  المتعبــي بتنفيــا نظــا  اســتادا  مــرن لأمــا ن العمــل      - 8
   أن الدراســـة المحــدودة النســـا  الـــت أُجريـــا في صـــي   A/68/387مقــر الأمـــم المتحـــدة )  في

http://undocs.org/ar/A/68/387
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إبيا الى أن متوسط معدل استادا  الحيز الم ـاني في مـبى  الأمانـة العامـة يببـ        2013 عا 
في الماية. وفي محاولة لمواصـبة استقيـاء اـا  النتيدـة  أُجريـا إـلال الأسـبوع الثـاني          50بو 

دراسة ةامبة بشأن استادا  الحيز الم اني لخمسة عشـر تابقـا    2014من ةرر أيبول/سبتمبر 
ــبى        ــة  وم ــة العام ــبى  الأمان ــورك  اــي م ــانن في نيوي ــبى  DC-1في خمســة مب ــبى  DC-2  وم   وم

Innovation Luggage      حيــز عمــل في   1 160  ومــبى  يونيتــار. وجــر  معاينــة مــا مجموعــه
 أدنا . 1حو المبين في الش ل الدراسة الت أُجريا في المباني الخمسة عبة الن

 
 1الش ل 

 العمل في المقر بشأن استادا  أما ن 2014نسا  الدراسة الت أُجريا في أيبول/سبتمبر   

 عدد الأماكن التي تمت معاينتها المبنى/الطابق
النسبة المئوية لمجموع الأمااكن الاتي   

 تمت معاينتها
   

DC-1 164 14 

 7 85 العاةر السابي

 7 79 الخامس عشر السابي

DC-2 140 12 

 6 70 الخامس السابي

 6 70 السابع عشر السابي

Innovation 163 14 

 8 95 الخامس  السابي

 6 68 السادس السابي

 51 592 الأمانة العامة

 10 112 الثاني عشر السابي

 9 99 الرابع عشر  السابي

 5 58 الخامس عشر السابي

 9 105 الواحد والعشرون السابي

 10 114 السادس والعشرون السابي

 9 104 السادس والثلاثون السابي

 9 101 يونيتار

 3 33 الثال  السابي

 3 35 الرابع السابي

 3 33 الخامس السابي

  160 1 المجموع 
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ــا       - 9 ــرم ارجتماعـ ــل و ـ ــد العمـ ــرا مقاعـ ــت مـــا معاينتـ ــل الـ ــا ن العمـ وشمبـــا أمـ
ــوس     والمقيــورا  وأمــا ن ارجتماعــا   ــاتي الجب ــة وأمــا ن تخــزين الأتعمــة ومن  ــير الرسمي

والأمــا ن المتاحــة و ــرم العمــل وأمــا ن متنوعــة أإــرم. وقــا  المحببــون  ســاعة بعــد ســاعة   
بتسديل عدد الأةااص في م ان معين  والأنشسة الرييسية والثانوية الجاريـة  يرـا  والمعـدا     

 ن العمـل الإدارا   والم اتـب التاليـة الـت     المستادمة. وشمبا الدراسة المتعبقـة باسـتادا  أمـا   
مثل مجموعة متنوعة من أنواع العمل وأساليبه: ادارة الشؤون الإدارية  وادارة ةـؤون الجمعيـة   
العامــة والمــؤمرا   وادارة الشــؤون ارقتيــادية وارجتماعيــة  وادارة عمبيــا  حفــظ الســلا   

 إبية  وم تب الشؤون القانونية.وادارة ةؤون الإعلا   وم تب إدما  الرقابة الدا
في المايـة مـن    48و  38وقد تـبين أنـه  ـري  في المتوسـط  اسـتادا  مـا يتـراوح بـين          - 10

أما ن العمل المايية في أي وقا من الأوقـا  إـلال أيـا  العمـل )تختبـ  نسـبة اسـتادا         
اينتـرا مــع  الأمـا ن تبعــا لأوقـا  اليــو  . وتتوا ـي معــدر  اسـتادا  الأمــا ن الـت جــر  مع     

ــتراتيديا         ــد اسـ ــت ر تعتمـ ــرم الـ ــا  الأإـ ــدبا في المنظمـ ــت سُـ ــتادا  الـ ــدر  ارسـ معـ
ــتاد       ــن أن تُسـ ــا ن   ـ ــاير أن الأمـ ــا  النتـ ــر اـ ــل. وتُظرـ ــا ن العمـ ــرن لأمـ ــتادا  المـ ارسـ

أ بر الى حد بعيـد في حـال قيـا  الأمانـة العامـة باتبـاع اسـتراتيديا  ارسـتادا  المـرن           ب فاءة
 ل.لأما ن العم

 
 الدراسة ارستقيايية لأداء م ان العمل   -باء  

ــل.       - 11 ــان العمـ ــر أداء م ـ ــايية لمؤةـ ــة استقيـ ــارجيون دراسـ ــاريون الخـ ــرم ارستشـ أجـ
واستُاد  المؤةر  أداة قياس ويبيل بهدم تقييم  عالية الم ان نسبةً الى أنماط العمـل  و عاليـة   

قــر الأمــم المتحــدة. وبالإضــا ة الى الجانــب  التيــميم الحــالي لم ــان العمــل وصــفاته الماديــة في م 
المادي لم ان العمل  أجر  الدراسة ارستقيايية يبيلا  الن لأنمـاط عمـل المـوظفين ولمـدم     

 ارتياحرم ازاء العناصر الت يت ون منرا م ان العمل الحالي.
ــبتمبر  - 12 ــة عينــة      2014وفي أيبول/س ــب ة الإنترنــا عب ــة ة   وُزع استقيــاء قــايم عب

يية من موظفي الأمم المتحدة العامبين في المقر. وما مقارنة النتـاير مـع النقـاط المرجعيـة     عشوا
المتاحـــة لمتوســـسا  القســـاع  ولأبـــرز الشـــر ا  عبـــة صـــعيد الأداء  ومجموعـــة مختـــارة مـــن 
ــا في للــن وزارة التدــارة  ووزارة        ــا  المتحــدة الأمري يــة  بم ــار  الح وميــة في الوري الو 

الإنسـانية  وادارة الخـدما  العامـة  وم تبـة ال ـونغرس. ور تتـو ر النقـاط         اليحة والخدما 
ــا        ــة لبوري ــة التابع ــاي اســتادمه ارستشــاريون ار لبو ــار  الح ومي ــة لبمؤةــر ال المرجعي
المتحدة الما ورة أعلا . وتشير نتاير الدراسة ارستقيايية الى أن الموظفين يـرون أن ةـة مجـار    
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م البيئـة الماديـة لم ـان العمـل بمـا يبـل احتياجـا  المـوظفين وارحتياجـا           متاحا لتحسين تيمي
 التنظيمية في مقر الأمم المتحدة بيورة أ ضل.

 
 يبيل البيئة المادية لم ان العمل الحالي   -جيم  

أُجــري يبيــل تفيــيبي لبــريا ل الأساســية الحاليــة لحا ظــة الأمانــة العامــة العقاريــة في     - 13
في للن تيميم المباني  و فاءة الحيز الم ـاني  والـنُظم ايليـة وال ررباييـة  ونُظـم      نيويورك  بما 

الإضاءة والسبا ة  ويبيل تخسيط الأما ن  باعتبار للن ةرتا مسبقا لتحديد الحبـول الفعالـة   
والمناســبة في م ــان العمــل. وأُجــري في ســيا  التحبيــل أيضــا تقيــيم لبايــارا  المتاحــة لتنظــيم  

ا ن. وتبيَّن أن المباني في الحا ظة الحالية اـي اليـو  في مراحـل مختبفـة مـن ارسـتعداد       أنواع الأم
ــدرجا         ــامر ب ــع اــاا البرن ــ  م ــا ن العمــل  و  ــن أن تت ي ــرن لأم ــامر ارســتادا  الم لبرن
متفاوتة. وتتعبي ارإتلا ا  الرييسية القايمة بنسا  الحيز الم تل المفتوح  ومـدم تـوا ر ضـوء    

ناظر الخارجية  والقدرة عبة الت ي  مع أنواع متنوعة من الأما ن لتعزيـز التعـاون    النرار والم
والنســـا  الت نولـــوجي لشـــب ة ت نولوجيـــا المعبومـــا   وعـــدد المـــوظفين العـــامبين في مجمـــل  
السوابي  والقدرة عبة استيعام حدرا  مـزودة بمـراحي . وجـرم النظـر في جميـع المبـاني في       

ء التنفيا المحتمل لبرنامر ارستادا  المـرن لأمـا ن العمـل  ووُجـد أنهـا      الحا ظة الحالية عبة ضو
 ملايمة بدرجا  متفاوتة.

ويرد أدنا  موجز للاعتبارا  الرييسية الت أُإا  في الحسبان ل ل مبى   بمـا في للـن    - 14
 يويل أما ن العمل والدعم عبة صعيد ت نولوجيا المعبوما :

عَد  مبى  الأمانة العامة أنسـب المبـاني في الحا ظـة العقاريـة     مبى  الأمانة العامة: يُ )أ  
في نيويورك لتنفيا برنامر ارستادا  المـرن لأمـا ن العمـل نظـراً لحيـز  الم ـتل المفتـوح ونُظـم         
المباني الت تم يديثرا بال امل. ومن ةأن ادإـال تعـديلا  عبـة ترتيـب الأثـاث أن يتـي  بيئـة        

لأما ن العمل في مبى  الأمانة العامة. والتغـيير الـاي تـدعو الحاجـة اليـه       مريَّأة للاستادا  المرن
في المقا  الأول بهدم اتاحـة بيئـة للاسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل في مـبى  الأمانـة العامـة اـو           
يويل الحيـز الى أنـواع أمـا ن أ ثـر تنوعـا  بمـا يشـمل المزيـد مـن التعـاون وأمـا ن ارإـتلاط             

 من ااا التقرير قايمة بأنواع المساحا  المقترحة؛ 5 الجدول ارجتماعي. وترد في
: يشـمل التيـميم القـايم لهـاين المبنـيين نسـبة  ـبيرة        DC-2ومـبى    DC-1مبى   )م  

من الم اتب المغبقة بدر من حيز م تل مفتوح. ولإقامة بيئة ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل     
السوابــي لعمبيــة تجديــد واعــادة تيــميم  ــبيرة     يــتعين أن تخضــع DC-2ومــبى   DC-1في مــبى  

وم بفة من أجل يقيي ادم رييسي او الحـد مـن عـدد المسـاحا  الم تبيـة المغبقـة  واضـا ة        
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أثاث جديد يسـرل نقبـه ووسـايل الت نولوجيـا الحديثـة المحمولـة  واقامـة تنـوع أ ـبر في أنـواع           
ول. وبنــاء عبــة للــن  ر  ــري  المســاحا  لأ ــرا  التعــاون وارســتعمال العــا  في المقــا  الأ 

الى بيئـة للاسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل  مـع العبـم         DC-2ومـبى    DC-1النظر في يويل مبى  
 ؛2023أيضا أن اناك ام انية بأر ي ون المبنيان متاحين بدءا من عا  

: ان أرضـيا  السوابـي التقبيديـة المسـتسيبة الشـ ل      Innovation Buildingمبى   )ج  
مبى  يسرل ت ييفـه مـع برنـامر ارسـتادا  المـرن لأمـا ن        Innovation Buildingمن مبى  تجعل 

العمل. ويختب  التاسيط الحالي بـين تـابي ورإـر  ال يضـم إبيسـا مـن الحيـز الم ـتل المفتـوح          
) مـا اــو الحــال في م تــب أوموجــا  والم اتــب المغبقـة ) مــا اــو الحــال في م تــب إــدما    

  يتسبـب مـبى    DC-2ومـبى    DC-1رة ةـؤون الإعـلا  . وعبـة  ـرار مـبى       الرقابة الداإبية وادا
Building Innovation          أعمال تجديد  برم ولـاا ر  ـري النظـر  يـه لتنفيـا برنـامر ارسـتادا
 المرن لأما ن العمل؛

مبى  يونيتار: مبى  يونيتار ينبوك للأمـم المتحـدة وتتـأل  توابقـه بمعظمرـا مـن        )د  
ح. وفي بعـ  النـواحي   بـن مـبى  يونيتـار أصـلا إيـايص بيئـة ارسـتادا           حيز م تل مفتو

المرن لأما ن العمل. وتعمل السوابي الثلاثة العبيا و قـا لترتيبـا  العمـل المرنـة  واـو مـا أتـاح        
لشــا برا  أي دايــرة تــدوين المحاضــر الحر يــة التابعــة لإدارة ةــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤمرا    

د الموظفين في الأوقا  الت تسدل لروة في السبب إلال السـنة. وبالتـالي    استيعام زيادة عد
 إن تبن السوابي ر تتسبب مزيدا من أعمال التدديـد لزيـادة ال فـاءة أو لإيـواء المـوظفين مـن       

 الأما ن المستأجرة الأإرم؛
ــبى    ـ)ا  ــم     FF Buildingم ــت تســتأجراا الأم ــة ال ــاني التداري ــن المب : اــو واحــد م

دة. ولدم المبى  تخسيط م تل تقبيدي لبسوابي  واـو يشـمل مز ـا متوازيـا مـن الم اتـب       المتح
المغبقة بسول محيط ثابا  وحيزا م تبيا داإبيا مفتوحا. ولالن  إن الضوء السبيعي محـدود في  
المساحا  الداإبية من السوابي. ور م أن السوابـي تتسـم بال فـاءة حاليـا مقارنـةً ببقيـة المبـاني        

 ظة مقر الأمم المتحدة   إن يويـل اـاا المـبى  الى بيئـة ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل         في حا
سيزيد مع للن من  فاءته ويؤدي الى يسين نوعية م ـان العمـل بدرجـة  ـبيرة لأنـه سـيتي        

توابـي واسـعة لا  نُظـم رليـة محدَّثـة        FF Buildingقدرا أ بر من الضوء السبيعي. ولدم مبى  
ةأنه أن يقبص الت الي  الإجمالية لأعمال التدديد  و عـل بالتـالي مـن اـاا المـبى       واو ما من 

 مرةحا جيدا لتنفيا برنامر ارستادا  المرن لأما ن العمل.
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 الهيا ل الأساسية القايمة لت نولوجيا المعبوما  وارتيار  وسبل دعمرا - دال 

وارتيـار  القايمـة في الأمانـة العامـة     تو ر الهيا ل الأساسـية لت نولوجيـا المعبومـا      - 15
أسسا وتيدة داإل المنظمة   ن ارستعانة بهـا في دعـم تنفيـا نظـا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن        
العمل. ويعتمد نظا  ارستادا  المرن لأما ن العمل عبة الحبول الت نولوجيـة مـن أجـل دعـم     

ولـة الـت ر تقي ـد المـوظفين بم اتبـرم      مباديه  ومنـرا عبـة سـبيل المثـال أدوا  الت نولوجيـا المحم     
وم نرم من أداء مرامرم في البيئة الأنسب أيا  انا. وتشـمل معـدا  ت نولوجيـا المعبومـا      

 وارتيار  وإدماتها اللازمة لدعم نظا  ارستادا  المرن لأما ن العمل ما يبي:
   الا ية؛المعدا  المحمولة: الحواسيب الحدرية وقواعد التثبيا والهوات )أ  
إدمــة الم اتــب المتنقبــة القايمــة: تتــي  لبمســتعمبين المــألون لهــم الحيــول          )م  

البيانا  أو عبة تسبيقا  مر زية معينة للأمـم المتحـدة مـن أي حاسـوم متيـل بشـب ة        عبة
 الإنترنا  بما في للن من إارج مباني الأمم المتحدة؛

ة: واـي مجموعـة مـن الخـدما        القايمUnite Suiteتسبيقا  مجموعة يونايا ) )ج  
الت تتي  لموظفي الأمم المتحـدة التواصـل وتقاسـم المعبومـا  وتبادلهـا. وتشـمل بعـ  الخـدما          
أنشسة التواصل ارجتمـاعي  وادارة الوثـايي  والـربط عـن تريـي الأجرـزة المحمولـة بنظـا  البريـد          

 ؛  والمنيا  العالمية Webex   وإدما  نظا  ويب س )Lotus Notesالإل تروني لوتس نوتس )
النظا  الهاتفي القايم الـاي يسـتاد  بروتو ـول الإنترنـا: يتـي  اـاا النظـا          )د  

اسـتادا  أي اــات  مــن ق بَــل أةـااص تُايَّــص لهــم إســوط ااتفيـة  رعيــة بــالأمم المتحــدة.    
ويتـــي  أيضـــا وظيفـــة يويـــل الم المـــا  الـــت تســـم  لبمســـتعمبين بتحويـــل جميـــع الم المـــا   

 الهوات  الفرعية الى اات  محمول.إسوط  من
 

 يبيل مواصفا  تخسيط الم ان المايص للإدارا  والم اتب - ااء 
بينما تدعو استراتيديا  ارستادا  المرن لأما ن العمـل عـادة الى توحيـد أولي لأنـواع      - 16

  ارحتياجـا  الأما ن وعناصراا   إن الهـدم يتمثـل في ت ييـ  عمبيـة التنفيـا بمـا يتماةـة مـع        
ــت تؤديرــا تبــن الإدارا        ــة مــن المرــا  ال المحــددة لــلإدارا  والم اتــب اســتنادا الى مجموعــة معين

الترتيبــا  المناســبة  والم اتــب. ولــالن  يبــز  ت ييــ  تيــميم أنــواع الأمــا ن الموحــدة حســب  
لأنواع العمـل المضـسبع بـه في  ـل ادارة. وقـد جـرم يديـد مواصـفا  تخسـيط الم ـان بالنسـبة            

م المتحدة من إلال سبسبة عمبيا  أُجريـا بمشـار ة المـوظفين. وحُـدد  مواصـفا       لمقر الأم
تخسيط أما ن خمسة  استنادا الى مستوم الخيوصية المسبوم لنوع العمل المقـرر انجـاز   وقـدر    
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التر يـــز الـــلاز  لأداء العمـــل  وارحتياجـــا  مـــن قبيـــل اتاحـــة الم تبـــا  أو الوثـــايي المرجعيـــة  
يا الأإرم  وقدر التعاون الخـارجي والـداإبي الـلاز . وتـرد أدنـا  الفئـاُ        ومتسببا  الت نولوج

 :الخمس لمواصفا  تخسيط الم ان الت تشمل ادارا  وم اتب الأمم المتحدة
ــب      )أ   ــت تتسب ــب أو الشــعب ال ــولى الإدارا  أو الم ات ــة: تت المواصــفا  التنفياي

ــا  ــة الم     ا ــرارا  عب ــن اتخــال الق ــدم   المواصــفا  المســؤولية ع ــة. ول ــا في المنظم ســتويا  العبي
الجرـا  احتياجـا   ــبيرة مـن السـرية والخيوصـية نظــرا لبموضـوع الـاي يـتم التعامــل          اـا  

معه  والاي  ثيرا ما يتـور   بـار المـوظفين. والموظفـون القـايمون بهـا  الأنشـسة يستضـيفون         
 مـن التعــاون  ضـيو ا إـارجيين في  ــثير مـن الأحيــان. ولـاا انــاك حاجـة الى تــأمين قـدر  ــبير      

حيــز مغبــي وفي م ــان ملايــم لبتر يــز. وبالتــالي  تنســوي مواصــفا  تخســيط اــاا الم ــان      في
 أدنى عدد من مقاعد العمل ل ل تابي؛ عبة

مواصفا  السياسة العامة: يبز  الإدارا  أو الم اتب أو الشعب الـت تتسبـب    )م  
ــز الم    ــز المفتــوح والحي ــدا بــين الحي ــا جي غبــي تبعــا لبســابع المتنــوع لبمرــا    اــا  المواصــفا  توازن

المضسبع بها. ومن الضروري التعاون وأداء العمل الجماعي في ااا السيا ؛ ولـالن  يُايَّـص   
مقعد لبتعاون مقابل  ل مقعد لبعمل في عمبية التاسيط لتببية اا  ارحتياجا . واا  نسـبة  

ايعة في بـرامر ارسـتادا    مرتفعة نسبيا بالمقارنة مـع التاسـيط التقبيـدي لبم اتـب ول نـرا ة ـ     
 المرن لأما ن العمل؛

ــعب      )ج   ــب أو الشـ ــن الإدارا  أو الم اتـ ــد مـ ــدم العديـ ــاون: لـ ــفا  التعـ مواصـ
يتسبــــب التنســــيي والتعــــاون بشــــ ل وثيــــي مــــع الأ رقــــة الداإبيــــة والخارجيــــة.         عمــــل

ا المجــار   انــاك حاجــة الى قــدر أ ــبر مــن الأمــا ن لإقامــة اــاا التعــاون  ور ســيم  اــا  وفي
 فا وأ ثر  فاءة في سيا  مفتوح؛التعاون المفتوح  لأن التفاعلا  ميل الى أن ت ون أقل ت بّ

مواصفا  الخيوصية: تُعَد  الحاجة الى الخيوصـية الـت تتسببـرا سـرية العمـل       )د  
ومواد العمل ةرتا بارزا للأما ن في عدد مـن الإدارا  أو الم اتـب أو الشـعب )بمـا في للـن      

ــب الشــؤون  ــا ن في ادارة الشــؤون      م ت ــة   ضــلا عــن أم ــب إــدما  الرقاب ــة  وم ت القانوني
الإداريــة . واــاا يتسبــب قــدراً  ــبيراً مــن أمــا ن التر يــز المغبقــة في ةــ ل م اتــب و ــرم     
تر يــز. ويــتم ارضــسلاع بمعظــم الأعمــال في اــاا الســيا  بشــ ل  ــردي  وعــادة مــا ت ــون     

اــا  المواصــفا  عبــة أدنى قــدر مــن أمــا ن  الأ رقــة صــغيرة لأدايرــا. ونتيدــة لــالن  تنســوي
 التعاون المفتوح؛

تهـدم في المقــا    مواصـفا  دعـم العمبيـا : يـؤدي عـدد مـن المـوظفين مرـا           )اـ  
الأول الى دعم الفئا  الأإـرم في المنظمـة وم ينـرا ومسـاعدتها. وتتسـم المرـا  الرييسـية الـت         
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ــثير   ــابع  ـــردي وتقـــو  عبـــة التر يـــز. و ـ ا مـــا اتـــاج اـــؤرء الموظفـــون  يضـــسبعون بهـــا بسـ
ــر      الى ــاجون أيضــا الى أ ث ــا المتاييــة وارســتعانة بمــوارد أإــرم. وات اســتادا  الت نولوجي

ــالن  تنســوي مواصــفا        ــة. ونتيدــة ل ــاون المغبق ــزا والى أمــا ن التع الأمــا ن المفتوحــة تر ي
 التاسيط عبة أ بر معدل اةغال ل ل تابي. ااا
ــلٌ للأعمــال الــت  - 17  تقــو  بهــا الإدارا  والم اتــب والشــعب  ومواصــفا    و شــ  يبي

تخســيط الم ــان الواجبــة التسبيــي ل ــل منــرا  التوزيــع التــالي لمواصــفا  تخســيط الم ــان بالنســبة  
 أدنا . 1لمجموع الموظفين في المقر  عبة النحو المبين في الجدول 

 
 1الجدول 

 يبيل عدد الموظفين في المقر حسب مواصفا  تخسيط الم ان  
 

 النسبة المئوية لمجموع عدد الموظفين المنطبقة عليهم المواصفات مواصفات تخطيط المكان
 2 مواصفا  تنفياية  

 19 مواصفا  السياسة العامة
 15 مواصفا  التعاون

 6 مواصفا  الخيوصية
 54 مواصفا  الدعم التشغيبي

 4 مواصفا  أإرم ) ير محددة بعد 
  

عاون مع الإدارا  والم اتب إلال تنفيا برنـامر ارسـتادا  المـرن    وسيبز  مواصبة الت - 18
لأمــا ن العمــل في المرحبــة المقببــة ل فالــة أن ت ــون أةــ ال الأمــا ن ميــممة عبــة بــو يبــل  

 ارحتياجا  الدقيقة ل ل  ئة من الموظفين.
وسي ون لـدم  ـل مـن مواصـفا  تخسـيط الأمـا ن الخمسـة مـزيرن  ريـد مـن أنـواع             - 19
 ن استنادا الى احتياجا  الإدارا  أو الم اتـب أو الشـعب  وتـابع العمـل المضـسبع بـه.       الأما

وتجدر الإةارة أيضا الى أنه  ثيرا ما سي ون اناك مزير من مواصفا  تخسـيط الم ـان داإـل    
ــة     ــبة مرتفعـ ــيط الم ـــان تع ـــس أحيانـــا نسـ  ـــل ادارة. وفي حـــين أن بعـــ  مواصـــفا  تخسـ

لسرية  مثل الأما ن الت يُضسبع  يرا بالأعمـال المتعبقـة بـالموارد    الأما ن المغبقة لأ را  ا من
البشرية أو بالأعمال القانونية   إن المواصفا  الأإرم تع س احتياجا  الإدارا  والم اتـب  
الت تؤدي أنشسة تتسبـب المزيـد مـن التعـاون عبـة أسـاس يـومي  مـن قبيـل الـدعم التشـغيبي.            

شـار  لـت   تشـمبرا بعـد عمبيـة المشـار ة مـع الإدارا . ويُ      واناك عدد من الم اتب اليـغيرة ا 
أعـــلا   واـــي مثـــل   1في الجـــدول  “مواصـــفا  أإـــرم ) ـــير محـــددة بعـــد ”اليرـــا بعبـــارة 
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في الماية من مجموع عدد الموظفين في المقر. وسي ون من الضروري اجـراء   4ةير  نسبة أُ  ما
 زير من الأما ن بالنسبة ل ل منرا.اتيال مباةر مع تبن الم اتب من أجل يديد أ ضل م

 
 يبيل استعداد الموظفين - واو 

تضــمن التقريــر الســابي للأمــين العــا  عــن تنفيــا نظــا  اســتادا  مــرن لأمــا ن العمــل   - 20
ــم المتحــدة )  في ــر الأم ــا  عمــل مجموعــا  ت   A/68/387مق ــن حبق ــاير مستابيــة م ــز   نت ر ي

ــا لـــديرم      ــة المـــوظفين في مـ ــا  بالـــدوا  المـــرن وثقـ ــتوم اراتمـ ــاع مسـ صـــغيرة تشـــير الى ارتفـ
 مرارا  ت نولوجية وقدرة عبة ادارة العمل عن بُعد. من
ــاس اســتعداد المــوظفين لنظــا  ارســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل      - 21 ومــن أجــل مواصــبة قي

ــة د     ــامرم بــــه  اســــتربا ادارة الشــــؤون الإداريــ ســــة استقيــــايية لمــــوظفي المقــــر     راوااتمــ
  لجمع ايراء بشأن بيئة الم اتب الحالية والفرص المتاحـة لأمـا ن العمـل    2014ةباط/ براير  في

ــة في مقــر الأمــم المتحــدة. وردَّ بــو    ــا مــن مــوظفي الأمــم المتحــدة في المقــر     1 170المقبب موظف
تب وأي قيـود قـد يواجرونهـا في بيئـة     بتقديم معبوما  عن إياراتهم المفضَّبة المتعبقة بالعمل والم 

عمبرم. وأظرر  نتاير ارستقياء أن المـوظفين يفضـبون م ـان عمـل يدإبـه الضـوء السبيعـي         
ــار م ــان العمــل حســب      ــة اإتي ــي  حري ــة  ويت ــا محــدد    ويتســم بالمرون احتياجــاتهم في أي وق

بـة العمـل الفـردي    جانب توا ر أما ن التعـاون مـع ايإـرين أو الأمـا ن اللازمـة لبتر يـز ع       الى
 .مثلا. وسوم تُدمَر اا  العوامل في الخسط المقببة لنظا  ارستادا  المرن لأما ن العمل

ــة  يتــبين      - 22 وعبــة الــر م مــن أن ارســتدابة العامــة لبدراســة ارستقيــايية  انــا ا ابي
أبـاء  متابعة التواصل مـع المـوظفين أن ارسـتعداد لبتغـيير يختبـ  بـدرجا   ـبيرة في جميـع          من

ــتراتيديا          ــراد باس ــة والأ  ــ  الأ رق ــا يرحــب بع ــه بينم ــواردة أن ــر  ايراء ال ــة. وأظر المنظم
ــاايم حســبما          ــل ازاء المف ــة أق ــبع  ايإــر ااس ــدي ال ــل  يب ــا ن العم ــرن لأم ارســتادا  الم

 يفرمونها في الوقا الحالي.
ــن الضـــروري ا    - 23 ــتعداد  مـ ــة مـــن ارسـ ــتويا  المتفاوتـ ــاد ولبتعامـــل مـــع اـــا  المسـ عتمـ

استراتيدية متينة لإدارة التغيير   ي ييب  الموظفون عبة نفس المستوم مـن القبـول والـتفرم.    
ــة        ــة مب ــرة ومــن زاوي ــتم للــن في مرحب ــا    ــب أن ي ــبين في الجــزء زاي أدن ــة النحــو الم وعب

 استراتيدية  قبل تنفيا برنامر ارستادا  المرن لأما ن العمل في مقر الأمم المتحدة.
 

http://undocs.org/ar/A/68/387
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 العوامل الحاسمة لنداح التنفيا - زاي 
بنــاء عبــة الــدروس المســتفادة مــن تنفيــا مبــادرا  ارســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل      - 24
المنظما  الأإرم    ن أن تتوقع الأمم المتحـدة وجـود عـدد مـن العوامـل الحاسمـة لندـاح         في

 تنفيا نظا  ارستادا  المرن لأما ن العمل  عبة النحو المبين أدنا :
بــروز الــدعم المقــد  مــن القيــادة العبيــا:  شــفا مبــادرا  ارســتادا  المــرن     )أ  

لأما ن العمل في المنظمـا  ال ـبيرة الأإـرم وجـود ارتبـاط مباةـر وقـوي بـين نجـاح المبـادرة           
 وبروز الدعم المقد  من القيادا  العبيا للاستادا  المرن لأما ن العمل؛

ــة ارســتادا  ا   )م   ــروير بوضــوح لرني ــب    الت ــرن لأمــا ن العمــل: ســوم يتسب لم
التــروير لرنيــة ارســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل في مقــر الأمــم المتحــدة  في اتــار الســعي           

يقيـي  رــم المـوظفين لهــا و سـب دعمرــم لهـا  بيانــا واضـحا لبغــر  الـاي يشــ ل القــوة        الى
تشـغيبية والماليـة   المحر ة لببرنـامر  ويديـد نساقـه المحتمـل  وتوضـي  ارحتياجـا  التنظيميـة وال       

 الت  ب أن يببيرا البرنامر؛
تعــديل ثقا ــة مقــر الأمــم المتحــدة بمــا يبــل ارســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل:    )ج  

يتسبــب نجــاح تهيئــة بيئــة ارســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل اعــادة النظــر في  يفيــة عمــل النــاس  
في الأمانـة العامـة في اتـار    أما ن عمبرم. و مـا لـوحظ أيضـا إـلال العمـل المضـسبع بـه         وفي

الدراسة الت أُجريا بشأن ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل  انـاك إسـر يتمثـل في أن الـاين         
يعارضــون سياســة ترتيبــا  العمــل المرنــة القايمــة حاليــا  الــت صــدر  في نشــرة الأمــين العــا     

ST/SGB/2003/4      المــرن    ســيتااون في بعــ  الحــار  موقفــا منااضــا لبرنــامر ارســتادا  
لأمــا ن العمــل دون أن يــدر وا أنــه متمــايز عــن ترتيبــا  العمــل المرنــة )وان  ــان ي مبــرا .   

  تشــ ل اــا  الترتيبــا  احــدم السياســا  المتعبقــة بــالموارد  4وعبــة النحــو المــبين في الفقــرة 
 البشرية  واي تتي  مواعيد عمل مضغوتة والعمل عن بُعد و يراا من الميزا .

ضي قدما في اعداد رنية للاسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل في مقـر الأمـم       ومن أجل الم - 25
المتحدة  ويديـد نسـا  ووتـيرة قـاببين لبتحقيـي في عمبيـة التنفيـا  نُظمـا حبقـة عمـل ل بـار            
الممثبين في جميع أباء الأمانة العامة للأمم المتحدة. و   المشار ون التغييرا  الـلاز  ادإالهـا   

سية القايمة والإجراءا  الواجب اتباعرا لـتم ين المنظمـة مـن العمـل بفعاليـة      عبة الثقا ة المؤس
أ بر. وبالإضا ة الى للن  ر ز المشار ون عبة وجه التحديد عبـة عـدد مـن أوجـه القيـور      

 في أما ن العمل الحالية  الت   ن أن يعالجرا تنفيا برنامر ارستادا  المرن لأما ن العمل.
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 نامر التدريلتنفيا البر - ثالثا 
 المبادئ التوجيرية لببرنامر التدريل - أل  

سعياً الى اإتبار تسبيي ارستادا  المـرن لأمـا ن العمـل في بيئـة عمـل الأمـم المتحـدة          - 26
وُضع برنامر تجريل و ـري تنفيـا  في السـابقين الثـامن عشـر والتاسـع عشـر مـن مـبى  الأمانـة           

موظفــا مـن ةـعبة التاســيط    128  الـاي ر يـزال جاريـا     العامـة. ويشـمل البرنـامر التدــريل   
 ارستراتيدي والتوظي  التابعة لم تب ادارة الموارد البشرية.

وحفاظا عبة المبادئ الت تقو  عبيرا اسـتراتيديا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل        - 27
ــي أ       ــة يقيـ ــا عبـ ــتل. وحرصـ ــز الم ـ ــة الحيـ ــرا عبـ ــريل حيـ ــامر التدـ ــر البرنـ ــة ر يقتيـ قيـ

الفعالية  يتبقة الموظفون المشار ون وأما ن العمل المعاد تش يبرا دعما مـن الجرـا     من قدر
المناسبة المسؤولة عن التوجيه والتدريب والت نولوجيا لـتم ين المـوظفين المشـار ين مـن العمـل      
 بمرونــة. ويتعبــي البرنــامر التدــريل بــالتعبم والت يــ  والتعــديل. واــو يتــي   رصــة لبمــوظفين  
لبتعبير عن احتياجاتهم وررايرم بشـأن  يفيـة اسـتدابة البيئـة الجديـدة لهـم. ويتـي  أيضـا  رصـة          
ليس  قط ر تسام  رم أعمي ل يفية أداء العمل  انما أيضا رإتبار الأمـا ن المعـاد تشـ يبرا    
والت نولوجيا  الجديدة. وبالنظر الى أن البرنامر التدريل جزء اا  من تش يل م ـان العمـل   

 لمقبل في الأمانة العامة   من الضروري تسديل حدم الرضا الناجم عنه ويبيبه.ا
 

 تيميم البحوث - باء 
يست ش  البرنامر التدريل مجموعة متنوعة من أنواع الأما ن الجديدة بهـدم تعزيـز    - 28

ا ةـ  أنـواع الأمـا ن الـت يـتم اإتبارا ـ      2الخبرة الم تسبة مـن العمـل اليـومي. ويـبين الجـدول      
 اتار البرنامر التدريل. في
 

 2الجدول 
 أنواع ووظاي  الأما ن التدريبية  

 
 الوصف نوع المكان

ــب بالضــيوم في الم ــان التدــريل. و  ــن لبمــوظفين      م ان ارستقبال   اــو م ــان جــاام لبترحي
ارتلاع  يه عبـة نظـا  التسـديل  حيـ    نـرم امـا تسـديل وصـولهم أو يديـد          

 .السابي نفسهم ان الزملاء في 
ــردي     المنسقة الهادية ــل الفـ ــة العمـ ــة لممارسـ ــة الهاديـ ــمما المنسقـ ــز   صُـ ــاج الى التر يـ ــاي اتـ الـ

 .المستعمبين ماما عن زملاء العمل والنشاط القايم في م ان العمل عزل دون
 .تستوعب منسقة التعاون الأ رقة والعمل التفاعبي التعاوني منسقة التعاون
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 الوصف نوع المكان
ــد اجتماع ــ  أج جناح ارجتماعا    ــة لعق ــا  مثالي ــابع رسمــي أ ــبر     نحــة ارجتماع ا  موســعة لا  ت

ــالنظر    أو ــب الخيوصــية ب ــواد الحساســة المسروحــة    اجتماعــا  صــغيرة تتسب الى الم
 .موضوع المناقشة أو

أجنحة المديرين/ارجتماعا  تُسـتاد   م اتـب في وجـود المـديرين  ل ـن   ـن        ارجتماعا جناح المدير/
 .في  يابهم حدز اا  الأما ن

  زين الأتعمـة/المساب    ن أن تُسـتاد  صـالة العمـل الـت تشـمل أيضـا مرا ـي تخ ـ        صالة العمل
وو رة من الأما ن الت توجد  يرا موايد  بوصفرا م انا للاستراحة أو ارجتمـاع  

بــين م ــان ورإــر العمــل وقو ــا   أو ل بيرمــا. وتتــي  المســاحا  بعبواــا المتفــاو  
ــدما و/أو ــا. وعنـ ــا    جبوسـ ــالة العمـــل م انـ ــب  صـ ــا  تيـ ر يعمـــل الموظفـــون  يرـ

 .للاستدما  وارإتلاط ارجتماعي
مقيورا  التر يز أما ن مغبقة يُايَّص  ل منرا لمستاد  واحـد  واـي متاحـة     مقيورة التر يز

ة و/أو لإجــراء م المـا  ااتفيــة  لبعمـل الـاي اتــاج الى تر يـز ةــديد لفتـرة تويب ـ    
 .يوللاتيال عن تريي الفيد أو

ــة ا       الم تبة ــة م ـــان اـــادئ يتـــاح  يـــه ارت ـــلاع عبـ لمبفـــا  المشـــتر ة و يراـــا   الم تبـ
 .الإدارا  موارد من

  
واإتير  ةعبة التاسيط ارستراتيدي والتوظي  التابعة لم تب ادارة المـوارد البشـرية    - 29

فـو الشـعبة   لت ون المجموعـة الأولى رإتبـار بيئـة ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل. و ـان موظ        
  لـز  الشـعبة أيضـا    2014. وفي عـا   DC-1موزعين في البداية بـين مـبى  الأمانـة العامـة ومـبى       

ــامر التدــريل         ــوظفين. ومــن إــلال المشــار ة في البرن ــل الم ــا بتنق ــد مع ــي جدي اســتيعام  ري
للاســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل  م نــا الشــعبة مــن نقــل قســم ارمتحانــا  وارإتبــارا    

  الى مبى  الأمانـة العامـة. واـاا مـا أتـاح لبقسـم مزامنـة        DC-1ان يوجد سابقا في مبى  الاي  
عمبه بدرجة أ بر مع عمبيا  ةعبة التاسـيط ارسـتراتيدي والتوظيـ   وأتـاح أيضـا لبفريـي       

  2014المعــا بالتنقــل العمــل في موقــع مشــترك مــع بقيــة الشــعبة. وفي تشــرين الأول/أ تــوبر   
موظفـــا في ةـــعبة التاســـيط ارســـتراتيدي والتوظيـــ  الى م ـــان  60انتقـــل مـــا يقـــرم مـــن 

عيــد تشــ يبه لييــب  م ــان مــن الســابي الثــامن عشــر مــن مــبى  الأمانــة العامــة الــاي أُ جــزء في
ــل ــابي التاســع عشــر          عم ــل موظفــو الشــعبة المتبقــون الى الس تجــريل للاســتادا  المــرن. وانتق

 .2014 انون الأول/ديسمبر  في
الحاجــة الى التعــاون في العمــل  أُتيحــا لمــوظفي الشــعبة أنــواع الأمــا ن    ومــع ازديــاد - 30

. وزُود جميع المشار ين في البرنامر التدريل  اسـوم حدـري   2الجديدة المدرجة في الجدول 
مُدار عن بعد وبهات  ل ـي  واـم يتمتعـون بالمرونـة في اإتيـار تريقـة وم ـان عمبـرم داإـل          

 ياجا  عمبرم اينية وأسبوم عمبرم الشايي.م ان العمل التدريل تبعا رحت
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ــة التعــاون وأجنحــة ارجتماعــا       - 31 ــة ومنسق ــة الهادي ــز أمــا ن العمــل في المنسق وتم تجري
ومقيــورا  التر يــز بمقاعــد تراعــي في تيــميمرا ســلامة وســرولة ارســتعمال  وةاةــا          

دة بــربط حاســوبية مزدوجــة  ولوحــة مفــاتي  و ــأرة  واــات  منضــدي  وقاعــدة تثبيــا مــزو  
بالشب ة المحبية لبحواسـيب الحدريـة لبمشـار ين. وأُتيحـا أيضـا في الأمـا ن الأإـرم منا ـا         

 لبساقة والإيثرنا. وأُتيحا تقنية ارتيال اللاسب ي بالإنترنا في جميع أباء السابي.
 

 تهيئة مشرد التغيير - جيم 
رتهـا مـن أجـل تهيئـة     عُقد  عدة اجتماعا  ولقاءا  مفتوحة مع موظفي الشـعبة وادا  - 32

المشار ين للأسبوم الجديد في العمل قبل بدء استادامه. ور ـز  ارجتماعـا  عبـة ةـرح     
ــديرين         ــه لبمســتعمبين والم ــو ير التوجي ــل وت ــا ن العم ــرن لأم ــة بارســتادا  الم ــاايم المتعبق المف

اء والمشر ين. وبالإضا ة الى للن   انا انـاك مناقشـا  لمجموعـا  تر يـز صـغيرة  وتم اجـر      
مقابلا  وتبادل المعبوما  من إلال عقد اجتماعـا  أسـبوعية ومـن إـلال ةـب ة الممارسـة       

 الت أُنشئا لخدمة أ را  البرنامر التدريل.   “Unite Connections”المرنية 
 

النتاير وارستنتاجا  المستابية من الدراسة التدريبية  بما في للـن التعبيقـا     - دال 
 المقدمة من المشار ين  

أُنشئ عدد مـن ايليـا  مـن أجـل م ـين المشـار ين في الدراسـة التدريبيـة مـن تقـديم            - 33
التعبيقا  ومناقشة تجاربهم في نظا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل. ومـن بـين اـا  ايليـا          

لبممارسـين الـت أُنشـئا لأ ـرا  البرنـامر التدـريل  والدراسـا          Unite Connectionsةـب ة  
ــابلا        ارستقيــايية  ــه  والمق ــة ل ــة اللاحق ــة الســابقة للإةــغال والمرحب ــا في المرحب ــت أُجري ال

 ومناقشا  مجموعا  التر يز  ورصد  يفية استادا  الحيز الم تل.  
وأببــ  المشــار ون في الدراســة التدريبيــة حــ  اين عــن تجربــة ا ابيــة في مجمبــرا. وفي   - 34

ن المشـار ين السـتين الـاين  ـانوا يعمبـون في      مرحبة مب رة من الدراسة  سُئ ل  ل مشارك م ـ
ردا   35السابي الثامن عشر  في حينه  عما يفضبون. ومن بين الردود الواردة  البـال  عـدداا   

رإـرون   8مشار ا عن تفضيبرم لبحيز الاي اقترحته الدراسة التدريبيـة  وأعـرم    16أعرم 
مشـار ا أي تفضـيل. وأعـرم     11بْـد   عن تفضيبرم لبحيز الم تل السابي لبدراسـة  بينمـا   يُ  

المشار ون عن تأييدام رستادا  الت نولوجيا الجديدة  وزيادة التفاعل مـع الـزملاء  والمرونـة    
في اإتيار م ان العمل. وأعرم معظـم المـوظفين  ماسـة عـن تأييـدام لإتاحـة قـدر أ ـبر مـن          

فتـوح لحيـز العمـل بعـد اعـادة      الضوء السبيعي في الحيز الم تل  عبـة بـو مـا يـو ر  التيـميم الم     
تش يبه  والاي استُاد  في الدراسة التدريبيـة. وقـد  المشـار ون أيضـا تعبيقـا  قي مـة بشـأن        
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جوانب حيز العمل المقترحة في اتار البرنـامر التدـريل  والـت   ـن يسـينرا في حالـة تسبيـي        
لعامــة. وتــرد  يمــا يبــي نظــا  ارســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل عبــة نســا  أوســع في الأمانــة ا 

 الدراسة التدريبية ح  اين.   النتاير وارستنتاجا  الرييسية المستابية من
 

 ترتيبا  الجبوس  
ليس ةة مقعد عمل محدد يخيَّـص لجبـوس  ـل موظـ  مـن المـوظفين في الحيـز الـاي          - 35

و  ـن لبمـوظفين   تقترحه الدراسة التدريبية  بل يخيَّص لهم الحيز الم ـتل المسـتاد  بأ مبـه     
استادا  جميـع الأم نـة  بمـا في للـن م تـب المـدير عنـدما ر ي ـون قيـد ارسـتعمال. بيـد أن            
عــدد الأةــااص الــاين يخيَّــص لهــم حيــز م ــتل يزيــد عــن عــدد المقاعــد المتــوا رة. وقــد            

 يما يتعبي بعدد المقاعـد الى عـدد    1.00الى  0.81استادما الدراسة التدريبية نسبة قدراا 
ـــ   81ةــااص )الأ ــتم    100مقعــد عمــل ل ــاء عبــة للــن  ي المقاعــد  “اقتســا ”موظــ  . وبن

حسب الحاجة. و ش  التحبيل الـاي تضـمنته الدراسـة التدريبيـة أن المقاعـد  ـير المايَّيـة        
اعتماداا  عبة وجه العمو   بسرعة ودون صعوبة تُا ر الى حد مـا. وبالإضـا ة الى للـن      تم

تهيئــة حيــز عمبــرم وترتيبــه في بدايــة ونهايــة  ــل يــو  عمــل.    صــار المشــار ون معتــادين عبــة  
وأعرم بع  الشا بين بوضوح عـن تفضـيبرم مبـدأ المقعـد المايَّـص  لأنـه يتـي  لهـم اضـفاء          
تـابع ةايــي عبـة م ــان عمبــرم  باعتبـار أن اــاا الترتيـب يــو ر لهــم قـدرا مــن الخيوصــية      

اد  أن ترتيب المقاعـد  ـير الماييـة    بسبيعة الحال. ومع للن  تم الخبوص الى استنتاج عا  مف
   ن تسبيقه عبة ال ثير من الموظفين في مقر الأمم المتحدة.  

وفي ضوء ما سبي  ونظـرا لأن تقاسـم المقاعـد جـزء ر يتدـزأ مـن برنـامر ارسـتادا           - 36
 لتقاسم المقاعد.   1الى  1المرن لأما ن العمل    ن تسبيي نسبة قدراا أقل من 

 
 ولجي لم ان العملالحدم النم  

 انا أما ن العمل الفردية النمولجية في الدراسـة التدريبيـة صـغيرة نسـبيا لأن المـراد       - 37
منرا او دعـم المرـا  الرييسـية المضـسبع بهـا في  ـرادم أمـا ن العمـل  مثـل العمـل القـايم عبـة             

اا في الحاسوم والت بم عبر الهات . و ـان اـاان النشـاتان أ ثـر الأنشـسة الـت جـرم رصـد        
مقاعــد العمــل المشــغولة إــلال يبيــل الأنشــسة. ول ــل ادارة مــزير مختبــ  مــن ارحتياجــا . 

 ومن ثم يتعين تعديل حيز العمل إلال عمبية التنفيا عبة بو يع س اا  ارحتياجا .  
 



A/69/749 
 

 

15-01236 19/45 

 

 ال ثا ة )عدد المقاعد في الحيز التدريل    
ــدد المقاعــد الى عــدد      - 38 ــدة لع ــي النســبة الجدي الأةــااص  ازداد عــدد ةــا بي  مــع تسبي

الســابي عمــا  ــان عبيــه في ةــ به الأصــبي. وإــلال التاســيط لبدراســة التدريبيــة   ــان اــاا  
الجانب او أحد الشوا ل الت  ثيرا ما أةار اليرا المشار ون. ومع للن  قـال الشـا بون بعـد    

ار أنـه أُ يـد عـن ةـة     انتقالهم الى الحيز المعـاد تشـ يبه  انهـم   يشـعروا أبـدا بـأن الحيـز م ـتظ.         
ة اوم بشأن الضدة الناجمة عن المحادثـا  الـت تجـري في الحيـز المفتـوح. وقـرر الموظفـون أن        
اا  المسـألة يبـز  معالجتـرا بيـفترا جـزءا مـن قواعـد نظـا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل              

 والت سيدري تناولها داإل الشعبة.  
 

 أنواع الأما ن  
نواع الأما ن المتاحة في المساحة المشـمولة بالدراسـة التدريبيـة  أةـار     من بين مختب  أ - 39

المشار ون الى أنهم يـودون الحيـول عبـة المزيـد مـن مقيـورا  التر يـز  ل نـرم أضـا وا انـه           
ينبغي يسين اليوتيا  في المقيـورا . ونُظـر الى تـوا ر اليـار  بعـين ارستحسـان  ول ـن        

متقسعة. وااا يشير الى أنـه ينبغـي ادراج اليـار  ضـمن      تبن اليار    تُشغل ار بيورة
السوابي  انمـا مـع تقبـيص المسـاحة الماييـة لهـا. وأ يـد عـن اسـتادا  الم تبـة بوصـفرا حيـزا             
تعاونيا مغبقا  ل ن قبما استُادما  م تبة. وأعرم الموظفون أيضا عـن الحاجـة الى مسـاحة    

 بر مثل الملابس البديبة  والمظلا   والأحايـة  تخزين أ بر للأمتعة الشايية الت تشغل حيزا أ
 العالية )السويبة السا    والسترا  ال بيرة  و ير للن من الملابس الخارجية.  

 
 الت نولوجيا  

وفي ظل اتاحة حزَ  ةايية من أدوا  ت نولوجيا المعبوما  )يتـأل   ـل منـرا مـن      - 40
 ة  وزيـادة عـدد نقـاط دإـول     حاسوم محمول واات  ل ـي   ومرا ـي سمعيـة بيـرية مشـتر     

الشب ة في أرضيا  اليـار   تـوا ر  لبمشـار ين المرونـة اللازمـة لبعمـل في أي م ـان مـن         
الســابي. وبعــد  تــرة مــن الت يــ   أتقــن الموظفــون المشــار ون مــن الشــعبة اســتادا  معــدا    

اــا لهــم ت نولوجيـا المعبومــا  الشايــية والمشــتر ة. وأعربــوا عـن تأييــدام لبمرونــة الــت تو ر  
 الحواسيب المحمولة في اإتيار م ان العمل.  

وأعرم مسؤولون من م اتب وادارا  أإـرم في نيويـورك ومسـؤولون زايـرون مـن       - 41
مرا ز عمل أإرم  بعـد أن ةـاادوا البرنـامر التدـريل ويـدثوا مـع المشـار ين  عـن ااتمـا           

م. و ثيرا مـا ينبـع اـاا اراتمـا       بير بتنفيا برنامر ارستادا  المرن لأما ن العمل في مواقعر
من الر بة في اعتماد أساليب عمل حديثة وأ ثر  عالية. وعلاوة عبة للن  يواجه العديـد مـن   
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الم اتب ومرا ز العمل يديا  متعبقة بالحيز الم اني   مـا اـو الحـال عنـد حـدوث تفـرة في       
مرا ـز العمـل  عبـة    مستوم التوظي  استدابةً لبسبب  أي عندما يُسبب من تبـن الم اتـب و  

ســبيل المثــال  اســتيعام أ رقــة مخييــة لبتعامــل مــع أزمــا  محــددة. ويــو ر ارســتادا  المــرن     
لأما ن العمل في  ثير من الأحيان سـبلا لبتيـدي لهـا  التحـديا  دون ارضـسرار الى تبـب       

 حيز اضافي.  
 

 تدريبية  يقيي ال فاءة في استادا  الحيز عبة النحو المبين في الدراسة ال - ااء 
يوجـــد في الحيـــز المســـتاد  لأ ـــرا  الدراســـة التدريبيـــة  قبـــل بـــدء البرنـــامر   ـــان - 42

م انــا  72مقعــد عمــل ) 84بالســابقين الثــامن عشــر والتاســع عشــر مــن مــبى  الأمانــة العامــة   
مقعـد عمـل    21م انا متاحا . ومن إلال عمبية اعادة التيميم  مـا اضـا ة    12 مخييا و

مقاعد. ويأإا مفرـو  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن      105العدد الإجمالي الجديد لبحيز لاته ليبب  
العمــل في الحســبان عــدد المــوظفين الغــايبين  أو المــوظفين المســا رين أو الــاين يتــابعون دورا   
تدريبية  والوظاي  الجـاري تعـيين مـوظفين  يرـا  والمـوظفين المشـار ين في اجتماعـا  في أي        

ــا   والشــا   ــن الأوق ــا م ــداإبيين والخــبراء ارستشــاريين.    وق ــدربين ال ــل المت ــؤقتين  مث  بين الم
موظفــا   ــن أن يعمبــوا بشــ ل مــري  في حيــز يشــمل  128وأظرــر  الدراســة التدريبيــة أن 

ــامن     105 مقاعــد عمــل. وبالإضــا ة الى ال فــاءة الم تســبة في اســتادا  الحيــز في الســابقين الث
أدنـــا   بـــا    ـــن اين تخيـــيص  3لجـــدول عشــر والتاســـع عشـــر  عبـــة النحـــو المـــبين في ا 

 للإدارا  الأإرم.   DC -1 مقعد عمل في مبى  15
 

 3الجدول   
 ال فاءة الم تسبة في استادا  الحيز إلال الدراسة التدريبية  

 السعة مقاعد العمل التصميم
الكفااااالم المكتسااابة د ا ااات دا   

 )النسبة المئوية( الحيز
 - 84 84 )أ الش ل الأصبي    

بعـد اعــادة التيــميم عبـة أســاس ارســتادا  المــرن   
 25 105 105 )م لأما ن العمل

 52 128 105 بعد تسبيي النسبة الجديدة لتقاسم المقاعد
 

 الحيز المفتوح والم اتب والأما ن المتاحة. )أ  
 مقاعد العمل.  )م  
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 نتاير واستنتاجا  دراسة الجدوم   - رابعا 
 لتدريل والدراسة وارستقياءنتاير البرنامر ا - أل  

ر م تنفيا البرنامر التدريل والدراسة ضمن مساحة صغيرة  لقد أتاحا النتـاير الـت    - 43
إبيا اليرا أجوبة عبة الأسئبة الأساسية بشأن ام انية تسبيي اسـتراتيديا  ارسـتادا  المـرن    

ــا  ارســتنتاجا  الر     ــرد أدن ــر الأمــم المتحــدة. وت ييســية المستابيــة مــن  لأمــا ن العمــل في مق
 البرنامر التدريل والدراسة:  

ــا  الأولى       )أ   ــة ناجحــة الى حــد  ــبير. وتشــير التعبيق ــا الدراســة التدريبي  ان
الواردة الى أن ارستادا  المرن لأما ن العمل في مقر الأمم المتحـدة   ـن أن يت بـل بالندـاح     

ة الأما ن الهادية الفرديـة ويسـينرا   بعد ادإال بع  التعديلا  عبيه  من قبيل التاسيط لزياد
 لها  المجموعة بعينرا؛  

ومن إـلال اتاحـة اإتيـار أمـا ن العمـل والمرونـة في اسـتادامرا لبمـوظفين           )م  
واتاحة قدر أ بر من الضوء السبيعي  يرـا    ـن أن يـؤدي برنـامر ارسـتادا  المـرن لأمـا ن        

 ل في الأمم المتحدة عموما؛  العمل الى يسين نوعية تجربة استادا  م ان العم
و  ــن أن تتفــادم الأمــم المتحــدة  في المقــر عبــة الأقــل  قــدرا  ــبيرا مــن           )ج  

ارحتياجــا  المتعبقــة باســتئدار العقــارا  التداريــة بعقــود تويبــة الأجــل  مــن إــلال أوجــه    
ن العمـل.  ال فاءة الم تسبة في استادا  الحيز الم تل بعد تنفيا برنامر ارستادا  المـرن لأمـا   

 ل ن يتعين  في ااا اليدد  أن يُبادَر الى ااا ارستثمار مقدما؛
وبالقيمــة اليــا ية  تُعتــبر الت ــالي   ــير المت ــررة الــت ســتندم عــن تنفيــا          )د  

استراتيديا  ارستادا  المـرن لأمـا ن العمـل وت ـالي  التشـغيل المت ـررة متواضـعة بالقيـاس         
مد البعيد بعـد اإـلاء العقـارا  الـاي سـيم ن لمقـر الأمـم        الى الو ورا  الت ستتحقي عبة الأ

 المتحدة القيا  به بفضل ترتيبا  ارستادا  المرن لأما ن العمل؛  
وتـــو ر الهيا ـــل الأساســـية لبت نولوجيـــا القايمـــة أساســـا متينـــا لتنفيـــا نظـــا   )اـ  

نولوجيـا  مـن قبيـل    ارستادا  المرن لأما ن العمل م  عززتهـا المبـادرا  الجاريـة في مجـال الت     
  الـت تـو ر منـابر لبتعـاون   ـن الوصـول اليرـا        “Unite Connections”نظا  أوموجا ومجموعة 

عبر الشب ة المحبية وةـب ة الإنترنـا  وارسـتثمارا  ارسـتراتيدية الجديـدة الـت تتـي  ام انيـة         
 المحمولة؛  التنقل في أما ن العمل الفردية  ومنرا مثلا الحواسيب المحمولة والهوات  
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ويتوقــ  نجــاح تسبيــي ارســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل عبــة احــداث تغــير     )و  
ثقافي يستوعب ترقا جديدة لبعمل والإدارة والتاسيط. ومن بـين التغـييرا  المسبوبـة التحـول     

 من تخييص الحيز عبة أساس التراتبية بو الأإا بنرر يراعي ارحتياجا  الوظيفية؛  
رستعداد لبتغييرا  اللازمة المتعبقة بتسبيي نظا  العمـل المـرن   ويتفاو  مدم ا )ز  

تفاوتا  بيرا  سواء بين ةاص ورإر أو عبة صعيد الإدارا  والم اتب والشعب. واـاا وان  
 بدا أمرا عاديا   إنه يُبِرز ضرورة تنفيا برنامر ةامل لبتعاون وادارة التغيير.  

 
 ايد النوعية المتأتية من ارستادا  المرن لأما ن العملالفو - باء 

  ن أن يعود ارستادا  المرن لأما ن العمل بفوايد جمة عبة الأ راد والمنظمة   ـل   - 44
من إلال تو ير أساليب أ ثر ل اء لبعمل. وتشمل الفوايـد الـت تعـود عبـة الأةـااص تـوا ر       

القيا  به. وسينشأ عن الجرـود الـت يبـالها المـديرون     إيار أ بر  يما يتعبي بم ان العمل و يفية 
ــة            ــزز بيئ ــاتهم. وتع ــع معنوي ــوظفين ور  ــز الم ــة حف ــر ا ــاو عب ــتم ين أث ــة وال ــادة الثق ــة زي بغي
ارستادا  المرن لأما ن العمل التعاون والتفاعل بين الزملاء ويد  مـن الشـعور بالإحبـاط ازاء    

. ومــن ةـأن بيئـة العمــل النابضـة بالحيـاة والمتســمة      1)الحـواجز الـت تعــو  الأداء الفعـال لبعمـل    
 بالنشاط أن تعزز الرضا الوظيفي وارستمتاع بم ان العمل.  

و  ن أن تتي  ترتيبا  العمل المرنة  بالنسبة للأمـم المتحـدة  زيـادة التـرابط والتعـاون       - 45
الـت حـددتها    عبة نسا  المنظمـة بيـرم النظـر عـن موقـع العمـل. ومـن بـين الفوايـد الأإـرم          

المنظما  الت نفا  نظـا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل تبـادل المعـارم والمعبومـا   يمـا          
بين الموظفين بقدر أ بر من الفعالية  ويسين قـدرة المنظمـة عبـة مواجرـة السـوارئ  وإفـ        

قـدرة  معدل التغيب عن العمل  ويسين ارحتفاظ بالموظفين  وتعزيز سمعة المنظمـة  ويسـين ال  
 عبة اجتاام موظفين من لوي ال فاءا  العالية.  

 

__________ 

ــاط ازاء   أعــرم الموظفــون عــن ة ــ22و  21في الدراســة ارستقيــايية الموضــحة في الفقــرتين    1)  عورام بالإحب
الحواجز المادية الناةئة عن تخييص الحيز عبة أساس تراتل  الأمر الـاي يـؤدي الى العزلـة ارجتماعيـة والحـد      

 من التعاون.
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 الفوايد ال مية المتأتية من ارستادا  المرن لأما ن العمل - جيم 
يؤدي يسين  فاءة استادا  الحيز الم اني نتيدة ارستادا  المـرن لأمـا ن العمـل الى     - 46

للن ت بفـة متواضـعة محتمبـة     يقيي و ورا  عقارية مباةرة ويسين ارستدامة البيئية. ويقابل
من جراء زيادة ت الي  اسـتادا  المرا ـي والتنظيـ   نظـرا لأن الأمـا ن الـت تُسـتاد  بنسـبة         
أ ــبر إــلال يــو  العمــل يــزداد اســترلا را لبمرا ــي بعــ  الشــيء  و  ــن أن تتسبــب أعمــال  

ل التنظيـ   تنظي  بتـواتر أ ـبر. وتجـدر الإةـارة مـع للـن الى أن التعبيقـا  الـواردة مـن عمـا          
إلال الدراسة التدريبية الت أجريا في الأمانة العامـة أ ـاد  أنـه مـن الأسـرل القيـا  بأعمـال        
التنظي  في اتار نظـا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل  ال يـتعين عبـة المـوظفين ازالـة جميـع           

ن لأمـا ن  المبفا  والمتعبقا  عند اإلاء حيز العمـل. وبالمقارنـة مـع مبـادرا  ارسـتادا  المـر      
العمل في المنظما  الأإرم  ليس من المتوقع أن يسـفر التنفيـا المقتـرح في مقـر الأمـم المتحـدة       

 عن زيادا   بيرة في ت الي  التشغيل.  
 

ــع في        - دال  ــا  المتوق ــر وارنخف ــرح في المق ــا المقت ــين ت ــالي  مشــروع التنفي ــة ب المقارن
 ويل  ت الي  استئدار المباني التدارية عبة الأمد الس

تقدَّر الت بفة الإجمالية لمشروع تنفيا استراتيديا  ارستادا  المرن لأما ن العمـل في   - 47
  78الى  68مقـر الأمــم المتحـدة المقتــرح في اــاا التقريـر  عبــة النحــو المـبين في الفقــرا  مــن     

والمر ــي الأول للاتــلاع عبــة التفاصــيل . ومــن   8مبيــون دورر )انظــر الجــدول  49.6بمببــ  
في المايـة في اجمـالي حا ظـة     18لمتوقع أن يسفر تنفيا اـا  ارسـتراتيديا  عـن تخفـي  قـدر       ا

الحيز الم تل في مقر الأمم المتحدة. وتنسوي مقارنة الت الي  الإجمالية المقدرة لبمشروع عبـة  
مبيـون دورر في الت ـالي     19.8و  2018مبيـون دورر في عـا     18.1انخفا  يقدَّر بنحو 

 ياعدا  بعد أن تتابـة الأمانـة     2)2018ة للإ ار بموجب عقود تجارية ابتداء من عا  السنوي
ــة في      ــة مبــــاني تجاريــ ــا في ثلاثــ ــغبرا حاليــ ــا ن عمــــل تشــ ــتئدار أمــ ــة عــــن عقــــود اســ العامــ

   ومـبى  ألبـانو   Daily News Buildingوالمبـاني الثلاثـة المعنيـة اـي مـبى  ديبـي نيـوز )        نيويـورك. 
(Albano Building      ( ومـبى   ـور  سـ ويرCourt Square Building    وسـتنتري مـدة عقـود . 

. ومــع يقيــي الندــاح في 2018وأوايــل عــا   2017ارســتئدار الخاصــة بهــا  المبــاني في عــا   
تنفيــا اســتراتيديا  ارســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل  لــن تجــدد الأمانــة العامــة اــا  العقــود.  

__________ 

 مبيـون  18.1مـا قـدر     2018يبب  ارنخفا  المقدر في ت الي  الإ ار السـنوية بموجـب عقـود تجاريـة لعـا         2) 
   ومـــبى   ـــور  ســـ وير Albano Building ـــالي  اســـتئدار مـــبى  ألبـــانو )دورر. ويع ـــس اـــاا المببـــ  ت

(Court Square Building   البــاين سيســتمر ةــغبرما في  ــانون الثاني/ينــاير وةــباط/ براير مــن تبــن الســنة   
 مبيون دورر . 1.7مبيون دورر مسروحا منرا  19.8)
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لمرن لأما ن العمل  سيظل عدد المـوظفين في الأمـا ن   وعقب تنفيا استراتيديا  ارستادا  ا
المستأجرة إارج المجمع مسو ا لبايارا  المقترحة الت  ري النظر  يرا لإيـواء المـوظفين عبـة    

  .  A/68/734الأمد السويل )انظر 
ي  الإ ــار وت ــالي  التشــغيل الســنوية  التفاصــيل المتعبقــة بت ــال  4ويوضــ  الجــدول  - 48

ــا    ــة لع ــة         2016المتوقع ــاني الثلاث ــن المب ــبى  م ــار الخاصــة ب ــل م ــود الإ  ــراء عق ــواري  انت وت
 اإلاناا.   المقرر

 
 4الجدول 

 ت الي  ارستئدار وت الي  التشغيل وتواري  انتراء عقود الإ ار  
 (بآلاف دولارات الولايات المتحدلم)

 المبنى
يجاااااار تكلفاااااة اإ

 (2016) السنوية
تكاااليف التياا يل 

 (2016السنوية )
اإجمالياااااة  التكلفاااااة
 )أ((2016السنوية )

تااااواريت انتااااهاا عقااااود   
 اإيجار

 مبى  ديبي نيوز      
(Daily News Building  2 947,8 366,2 3 314,0   2017نيسان/أبريل 

 مبى  ألبانو 
(Albano Building  10 099,7 1 962,7  12 062,4  2018 انون الثاني/يناير 

 مبى   ور  س وير 
(Court Square Building  3 439,9 970,8 4 410,7  2018ةباط/ براير 

16 المجموع   487 ,4  3  299 ,7  19  787 ,1   
 

الموضـحة أعـلا   تببـ  ت ـالي  اسـتئدار       2016استنادا الى معـدل تناسـل لبت ـالي  السـنوية لعـا          )أ 
مـا قـدر     2018ور  سـ وير عـن ةـرري  ـانون الثاني/ينـاير وةـباط/ براير       مبى  ألبانو ومـبى    ـ 

 مبيون دورر.   1.7
  

ويقابــل الت بفــة ال امبــة لبمشــروع انخفـــا  في ت ــالي  الإ ــار واليــيانة  بـــول         - 49
. وبعــد للــن  ســيتحقي انخفــا  ســنوي في ت ــالي  الإ ــار واليــيانة بمــا قــدر    2020 عــا 

 مبيون دورر. 19.8

http://undocs.org/ar/A/68/734
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ارسـتراتيدية المتعبقـة ببرنــامر ارسـتادا  المـرن لأمــا ن العمـل والــدعم       - مساإا 
 المقد  له

سيتضمن أي برنامر نـاج  وواضـ  المعـا  للاسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل في مقـر          - 50
ــل في ادارة ةــؤون         ــاع نهــر متســي ومت ام ــة اتب ــم المتحــدة يــدي  ينارســا  العمــل بغي الأم

وأمــا ن العمــل  وتــو ير الــدعم المناســب مــن إــلال اةــراك المــوظفين   المــوظفين والت نولوجيــا
والتدريب والقيادة. ومن أجل ببوغ الأادام التنظيميـة المتمثبـة في اتاحـة إيـارا  أ ـبر أمـا        
المــوظفين بشــأن ال يفيــة الــت يعمبــون بهــا والم ــان الــاي يعمبــون  يــه   ــب مواءمــة برنــامر    

ارحتياجـا  والثقا ـة السـايدة الخاصـتين بالمنظمـة. واـاا        ارستادا  المرن لأمـا ن العمـل مـع   
يتسبب في  ـثير مـن الأحيـان سـبو يا  ومرـارا  جديـدة وينسـوي عبـة توقعـا  مختبفـة            ما

 بشأن  يفية القيا  بالعمل.  
 

 نظا  دعم ادارة الموارد البشرية   - أل  
ا ن العمـل عبـة أ ثـر    عبة النحو الما ور سابقا  ينسوي تنفيا ارسـتادا  المـرن لأم ـ   - 51

من مجرد تغيير الحيز المادي في الم تب.  رـو يتسبـب اتبـاع نهـر أ ثـر حداثـة  يقـو  عبـة قـدر          
 أ بر من روح المبادرة ازاء ادارة الموارد البشرية.  

ور بد من التواصل باستمرار مع الموظفين من أجل تقييم وتعزيـز معنويـاتهم ور ـاارم     - 52
مل المادي. وينبغي للأمـم المتحـدة أن تعبـن عـن ينارسـا  العمـل       ومدم رضاام عن م ان الع

 المرنة الخاصة بها وأن تُدرج التأايل الت نولوجي في برنامر التوظي  لديرا.  
   ST/SGB/2003/4وتـــو ر السياســـة الحاليـــة المتعبقـــة بترتيبـــا  الـــدوا  المرنـــة )انظـــر   - 53

إيارا  لبموظفين المشار ين لت يي  مواعيد عمبرم وم انه  من أجل يقيـي اـدم واضـ     
متمثل في يسين التوازن بين العمل والحياة الشايية لمـوظفي الأمانـة العامـة. وبرنـامر الـدوا       
 المرن وترتيبا  العمل المرنة قايمان بااتهما  لٌّ بمعزل عن ايإـر  ول ـن ينبغـي تنسـيقرما مـن     

 الناحية ارستراتيدية ر تسام أقية قدر من الفوايد المت امبة.
 

الـدعم المقـد  في مجــال ت نولوجيـا المعبومــا  مـن إـلال اتبــاع اسـتراتيدية عبــة        - باء 
 المستويين الشايي والمؤسسي

يشــ ل مــدم الســرولة الــت   ــن أن يتحــرك بهــا الموظفــون في بيئــة الم تــب الجديــدة    - 54
ن عناصــر الــدوا  المــرن. وت تســي ترقيــة الت نولوجيــا وادماجرــا في برنــامر   عنيــرا رييســيا مــ

http://undocs.org/ar/ST/SGB/2003/4
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ــة عمــل         ــة بيئ ــة المنشــودة وتهيئ ــي المرون ــة  ــبيرة في يقي ــا ن العمــل أ ي ــرن لأم ارســتادا  الم
 جودة عالية. لا 
ويبين تقييم تفييبي لنظا  ت نولوجيـا المعبومـا  وارتيـار  القـايم حاليـا في الأمـم        - 55

أن المنظمة لديرا الأسس المتينة لإدإال تغييرا  مجدية عبـة م ـان العمـل. والخسـوا      المتحدة 
 التالية ضرورية ل ي مضي الأمانة العامة قدما صوم يقيي ارستادا  المرن لم ان العمل:  

 تزويد المستعمبين بأحدث النس  من التسبيقا  الحالية لبم اتب المتنقبة؛ )أ  
 تيال اللاسب ي بالإنترنا في المؤسسة؛  نشر ةب ة رمنة للا )م  
ــاد إــــدما    )ج   ــا المعبومــــا    Uniteتعزيــــز واعتمــ ــة لم تــــب ت نولوجيــ التابعــ

ــع الإدارا   بمــا في للــن     Unite  وUnite Connections  وUnite Docsوارتيــار  في جمي

Drive   ــة    لإتاحــة ارت ــلاع عبــة جميــع وثــايي العمــل البالغــة الأ يــة بواســسة الأجرــزة المحمول
 بُعد؛   ومن

تو ير معدا  وإدما  موحدة لبـنظم السـمعية والبيـرية في أجنحـة قاعـا        )د  
 ارجتماعا  بما يتي  لبمستعمبين ا تسام الخبرة لاتها في جميع أباء المجمع؛  

 فالة المستوم المسبوم من أمن ت نولوجيـا المعبومـا  الـلاز  لبـدوا  المـرن.       )اـ  
 يتعين ارضسلاع بها العمل عبة تسوير نظا   ش  ارإتراقـا  وتعزيـز   وتشمل الأنشسة الت

 رصد البرامجيا  الخبيثة وساير الهدما  الت نولوجية.  
 

 النرر المتبع في مجال ارتيار  - جيم 
ــا بقــدرة        - 56 ــرتبط نجــاح اســتراتيديا  ارســتادا  المــرن لأمــا ن العمــل ارتباتــا وثيق ي

 ثقا ترا دعمـا رتبـاع أسـاليب عمـل جديـدة. ور ـم اليـعوبا         المنظمة عبة احداث يول في
الت ت تن  اا  التحور  الثقا ية الت تشمل المنظمـة مميـع مسـتوياتها  مـن حيـ  الشـروع       
ــامر      في تنفيــااا وقــدرتها عبــة التــأثير  ار أنهــا ضــرورية مامــا مــن أجــل الندــاح في تنفيــا برن

 ارستادا  المرن لأما ن العمل.  
ــاح في        - 57 ــي الندـ ــة لتحقيـ ــييرا  اللازمـ ــن التغـ ــثير مـ ــد ال ـ ــة  تم يديـ ــا  المرحبـ وفي اـ

 ارستادا  المرن لأما ن العمل. وتم أيضا يديد العوامل الدا عة والأترام صاحبة الميبحة.  
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 تخسيط حيز العمل واعادة تيميمه - دال 
سـبة مـن المقـابلا      تم يديـد سـتة أنـواع رييسـية لحيـز العمـل في المقـر مـن إـلال سب          - 58

ومشار ة الموظفين  ورصد الحيز الحالي لبعمل  ويبيـل نتـاير دراسـا  استقيـايية. ويشـتمل      
 ل من اـا  الأنـواع السـتة لحيـز العمـل عبـة أثـاث وعناصـر إاصـة بـه. وتـرد اـا  الأنـواع              

 أدنا .   5الجديدة المقترحة لحيز العمل في الجدول 
 

   5الجدول 
 قترحة لحيز العملالأنواع الجديدة الم  

  
 نوع الحيز: حيز مغبي لبتر يز

 العناصر: الم اتب و رم التر يز / رم الهات 
تشير المقابلا  ويبيل الأنشسة الى أنه عندما يشغل موظفو الأمم المتحـدة مقاعـد عمبـرم   ـإنهم     

ر يـز اـو   يقضون معظم وقترم في تأدية مرا   ردية تتسبـب التر يـز. والحيـز المغبـي المايـص لبت     
 م ان مغبي ومعزول   ن لبموظفين الجبوس  يه لأداء مرا  تتسبب التر يز.

وتشمل معايير الأما ن المقترحة لبيئة العمل المرنة زيادة المساحة المايية لبحيز المغبي لبتر يـز   
 المجرز بالت نولوجيا والأدوا  المناسبة.

 
 نوع الحيز: حيز مفتوح لبتر يز

 تنقل مت امل  وم تب متاحالعناصر: م تب م
يش ل الحيز المفتوح المايص لبتر يز معظم المساحة في التيـميم المقتـرح لبـدوا  المـرن. وانـاك      
ــز المفتــوح المايــص لبتر يــز و ــا: الم اتــب المت امبــة  ــير الماييــة       عنيــران يشــ لان الحي

وقــا المســتغرَ  في والم اتــب المتاحــة للاســتادا  المؤقــا. والفــر  بــين اــاين العنيــرين اــو ال   
استادا   ل م تب.  الم تب المتـاح ر يُسـتاد  ار لفتـرة زمنيـة قيـيرة   يمـا   ـن اسـتادا          
الم تب المت امل توال اليو . ول ي يسفر الحيز المفتوح المايص لبتر يـز عـن النتـاير المتوإـاة      

لحيــز المغبــي ر بــد أن ت ــون ألواحــه منافضــة وأن يقــع عبــة مقربــة مــن م ــان التاــزين ومــن ا   
 المايص لبتر يز.



 A/69/749 

 

28/45 15-01236 

 

 
 نوع الحيز: حيز مغبي لبعمل القايم عبة التعاون

 العناصر:  رم ارجتماعا  و رم الأ رقة
تستاد  الأ رقة الحيز المغبي لإنجاز العمل القايم عبة التعاون. واو م ان مغبي ومجرز بـالأدوا   

ا  وت نولوجيــا التــداول بالفيــديو  الــت تتــي  التفاعــل في اتــار العمــل التعــاوني  ويشــمل الشاة ــ 
 والتداول باليو .

وفي تيميم ترتيبا  الدوا  المرنة  اناك عنيران يش لان الحيز المغبي لبعمل القايم عبة التعـاون  
و ــا  ــرم ارجتماعــا  و ــرم الأ رقــة. و ــرم ارجتماعــا  أ ثــر اســتيفاء لمقتضــيا  عقــد 

بــأدوا  ت نولوجيــة أ ثــر تســورا. أمــا  ــرم    اجتماعــا  رسميــة  ولــاا ت ــون مجرــزة في العــادة  
الأ رقة   ري مخيية بقدر أ بر لعقد اجتماعا   ير رسميـة  وتُسـتاد  في العـادة لإنجـاز العمـل      
التعاوني الداإبي عبة نسا  ميغر  و  ن أن يتـوي عبـة أنـواع مـن الأثـاث الـوثير نسـبيا مـن         

 قبيل  راسي اليار .
 

 ننوع الحيز: حيز مفتوح لبتعاو
 العناصر: مساحا  مفتوحة لعمل الأ رقة وحيز لمقرة في م ان العمل

تُعتبر الأما ن المفتوحة لبتعاون أما ن أقـل اتيـا ا بالسـابع الرسمـي ليدتمـع  يرـا الموظفـون عبـة         
عدالة لبحدي  في مشـاريع أو للالتقـاء  يمـا بينـرم مـن حـين يإـر. والحيـز المفتـوح لبتعـاون في           

ية التابعة للأمم المتحدة او أقل الأنواع تو را في جميع المباني. ويتـوي العناصـر   أما ن العمل الحال
 المقترحة لبحيز المفتوح لبتعاون عبة مساحا  مفتوحة لعمل الأ رقة ومقرة في م ان العمل.

دعم ارجتماعـا   ـير الرسميـة     ويتوي المساحا  المفتوحة لعمل الأ رقـة عبـة الأثـاث الـلاز  ل ـ    
ن سس  العمل ومقاعد متعددة. واتوي مقرة م ان العمل عبـة مقاعـد وثـيرة نسـبيا      في لل بما

 ومع للن   ن استادامه لبعمل.
 

 نوع الحيز: حيز مغبي مخيص لبموارد
 العناصر:  ر ة السباعة/النس  و ر ة المبفا /التازين

ومــوارد .  المســاحا  المغبقــة الماييــة لبمــوارد اــي أمــا ن مغبقــة وتســتوعب أدوا  العمــل    
ويوجد لدم الأمم المتحـدة حاليـا مـا ي فـي مـن اـا  الأمـا ن. وسـوم يسـتمر اسـتادا  اـا             

 الأما ن في تيميم ترتيبا  الدوا  المرنة.
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وتتأل  عناصر ااا النوع من  رم السباعة/النس   و رم المبفا / التازين. وستيمَّم  ـرم  

مـن السباعـة والنسـ   وسـي ون  يرـا م ـان       السباعة/النس  ل ي تفي ماما باحتياجا  المـوظفين  
مناســب لبتاــزين والأجرــزة وإــدما  اعــادة تــدوير الــور / اتلا ــه. ويتــوي  ــرم المبفــا /    
التازين عبة أثاث التازين المتاح لحفـظ المبفـا  وارسـتدابة للاحتياجـا  الخاصـة ب ـل ادارة.       

ا  يرـا أ راضـرم الشايـية    وتتسم  رم التازين بأ ية إاصة لبمـوظفين ال بإم ـانهم أن يضـعو   
 الا   تعد تخيَّص لهم م اتب دايمة.

 
 نوع الحيز: حيز مفتوح مخيص لبموارد

 عناصر نوع الحيز: م ان تخزين الأتعمة وم ان مفتوح لحفظ المبفا /التازين
ي تسي الحيز المفتوح المايص لبموارد أ ية إاصـة في تيـميم نظـا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن       

 را لأن الموارد أصبحا مشتر ة بين الجميع.العمل نظ
ويتوي عناصر ااا النوع عبة م ان لتازين الأتعمة وم ـان مفتـوح لحفـظ المبفـا /التازين.     
وفي اتار الخسـة المقترحـة لبـدوا  المـرن  سـيتم ن الموظفـون  في ظـل اسـتراتيدية واضـحة لبحيـز           

 الخزانا  العامة/الخزانا  الشايية المفتوح المايص لبموارد  من الوصول سريعا وبسرولة الى
الموجودة عبة مقربة من أما ن عمبرم. وتوجد بالقرم من الحيز المفتوح لبتعاون مرا ي لتازين 

 الأتعمة حي  يبتقي الموظفون ويتبادلون أترام الحدي .
  

وسوم تياغ حبول ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل بمـا يتناسـب مـع ارحتياجـا           - 59
ية في  ل ادارة عبـة حـدة  واـو مـا سيسـفر عـن توليفـا   ريـدة مـن أنـواع الأمـا ن            التشغيب

 الجديدة المقترحة ل ل ة ل من أة ال التاسيط.
  

 ادماج ارستادا  المرن لأما ن العمل في المبادرا  الأإرم - سادسا 
 أوموجا - أل  

موجـا في تقريـر الأمـين    يرِدُ بيان مواءمة ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل مـع نظـا  أو       - 60
  A/68/387العــا  عــن تنفيــا نظــا  اســتادا  مــرن لأمــا ن العمــل في مقــر الأمــم المتحــدة )          

ــرة ــع        41 الفق ــي م ــة بــو وثي ــرن يتماةــة عب ــدوا  الم ــو  اســتراتيديا  ال ــوحظ أن مفر  . ول
ليا في الأمم المتحدة  وفي تبيعتـرا الجرـود الراميـة الى    مبادرا  تغييرية أإرم  ري تسبيقرا حا

ا اد قـوة عامبـة أ ثـر تـنقلا ونشـر نظـا  أوموجـا. ويتاسـة نظـا  أوموجـا الحـدود التنظيميـة             
والجغرا يــة والوظيفيــة  معــززا ثقا ــة الشــفا ية والمســاءلة والــتم ين والمشــار ة والوحــدة عبــة    

لبمــوظفين المــألون لهــم في أمــا ن عمــل الأمــم   نســا  الأمــم المتحــدة. وســيتي  نظــا  أوموجــا 

http://undocs.org/ar/A/68/387
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المتحدة عبة نسا  العا  اجراء المعاملا  بقدر أ بر من ارتسا  والجودة والأمـان والـتح م.   
وبما أنـه سـي ون بوسـع المـوظفين ارسـتفادة مـن النظـا  المشـترك لتاسـيط المـوارد في المؤسسـة            

رتبط بم ان العمل  سـي ون نشـر نظـا     وتنفيا سبسبة عمبيا  متعددة عبة بو منسي و ير م
أوموجا مؤاتيا لبدوا  المرن. ور م أنه يُنظر الى البرنـامجين عبـة أنهمـا ي مـلان أحـد ا ايإـر        
ار أن  لًا منرما قايم بمعـزل عـن ايإـر. ور يشـ ل بـدء تنفيـا نظـا  أوموجـا ةـرتا مسـبقا           

ي ـون ارســتادا  المـرن لأمــا ن    لبـدء ارسـتادا  المــرن لأمـا ن العمــل  مثبمـا ر يُشــترط أن    
 العمل قايما لبدء تنفيا نظا  أوموجا.  

 
 الخسة ارستراتيدية لحفظ التراث - باء 

ةارك مدير مشروع متفرغ مـن الفريـي المعـا بالخسـة ارسـتراتيدية لحفـظ التـراث في         - 61
مر تجـريل  أنشسة الفريي العامل المتعدد التاييا  في الوقا الاي  ان  ري  يه وضع برنـا 

وتنفيا  في السابقين الثامن عشر والتاسع عشر من مبى  الأمانة العامة. وفي اتار إسة التنفيـا   
سينظر الفريي المعـا بالخسـة ارسـتراتيدية لحفـظ التـراث في سـبل تسبيـي اسـتراتيديا  مختبفـة          

  الحيـز  للاستادا  المرن لأما ن العمل في م تـب الأمـم المتحـدة في جنيـ . وسـيتي  اسـتادا      
الم تل الحالي بقـدر أ ـبر مـن ال فـاءة  رصـة رسـتيعام المزيـد مـن مـوظفي الأمـم المتحـدة في            

 قير الأمم من بين الموظفين العامبين حاليا في جني .
 

 ارستدامة - جيم 
  ومشيا مع استراتيدية حيـاد الأمـم المتحـدة مناإيـا  تشـارك الأمانـة       2008منا عا   - 62

شــتر ة بــين الو ــار  لتعزيــز الإدارة المســتدامة بيئيــا لأمــا ن عمــل الأمــم  العامــة في ةــب ة م
ــدول         ــة المســتدامة  دعــا ال ــؤمر الأمــم المتحــدة لبتنمي ــة نســا  العــا . وإــلال م المتحــدة عب
الأعضاء منظومة الأمم المتحدة الى يسين ادارة مرا قرا وعمبياتهـا  عـن تريـي أإـا ينارسـا       

بان وارستفادة من الجرود المباولة حاليا وتعزيز  عالية الت بفـة )انظـر   التنمية المستدامة في الحس
 . وسيشــ ل برنــامر ارســتادا  المــرن 66/288مــن مر ــي قــرار الجمعيــة العامــة   96الفقــرة 

 لأما ن العمل جزءا من ارستدابة لتبن الدعوة.  
 

 نظا  ادارة قدرة المنظمة عبة مواجرة السوارئ - دال 
مل المتنقل  عبة النحـو المتـوإة في ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل  أن       من ةأن الع - 63

يشــ ل جــزءا مــن النظــا  المري ــل لبيــيانة وارإتبــار وارســتعرا  في اتــار نظــا  ادارة قــدرة 
المنظمة عبة مواجرة السوارئ  واو مـا يـدعم الجرـود الراميـة الى مواصـبة تعزيـز القـدرا  في        
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ال واسـتعادة القـدرة عبـة العمـل بعـد ال ـوارث. وعبـة النحـو         مجال استمرارية تيري  الأعم
ــبين في تقريــر الأمــين العــا  المعنــون      ــار      ”الم ــا  ادارة المرونــة في المنظمــة: اتــار ادارة ح نظ

يـة عـن بعـد مـن        يُعتبر العمـل عـن بعـد والقـدرة عبـة أداء المرـا  الحيو      A/67/266) “السوارئ
القدرا  الرييسية اللازمة الت تتي  لموظفي الأمانـة العامـة مواجرـة حـار  السـوارئ بفعاليـة        
و ــا يشــ لان بالتــالي عنيــرين أساســيين لتنفيــا نظــا  ادارة قــدرة المنظمــة عبــة مواجرــة           

 السوارئ.  
  

 إسة تنفيا ارستادا  المرن لأما ن العمل في المقر   - سابعا 
يبيلا لأوجه ال فاءة المتوقعة من استادا  الحيز الم ـاني نتيدـةً لتنفيـا     6الجدول  يبين - 64

موظـ  اضـافي في    800ارستادا  المرن لأما ن العمل في المقر. ومن المقدَّر أن يتم استيعام 
 .FFموظفا اضا يا في مبى   150مبى  الأمانة العامة و 

 
 6الجدول 

  استادا  الحيز الم انيالم اسب المتوقعة من ال فاءة في  

 التصميم المبنى 
مقاعااااااااااد 

 السعة  العمل

المكسااااااي ماااااان  يااااااادلم 
الكفاالم د ا ت دا  الحيز 

 المكاني )النسبة المئوية(
تابقــا   26مــبى  الأمانــة العامــة )     

ــا   ــا  يرـ ــة   206بمـ ــا ن متاحـ أمـ
 للاستادا  المؤقا 

 - 459 2 459 2 الأصبي

بعــد تشــ يل أمــا ن العمــل  
 ارستادا  المرنلغر  

2 607 2 607 6 

بعــد تسبيــي النســبة الجديــدة   
  1:0.8لتقاسم المقاعد )

2 607 3 259 33 

 - 558 558 الأصبي توابي  FF  (8مبى  

بعــد تشــ يل أمــا ن العمــل  
 لغر  ارستادا  المرن

566 566 1,4 

بعــد تسبيــي النســبة الجديــدة   
  1:0.8لتقاسم المقاعد )

566 708 27 

  
بعد النظر بالتفييل في الحا ظة العقارية الحالية لمقـر الأمـم المتحـدة وفي أوجـه ال فـاءة       - 65

الت   ن يقيقرا من إلال تنفيا نظا  ارستادا  المرن لأما ن العمل  تقرر أن اإـلاء مبـاني   
ألبانو وديبي نيوز و ـور  سـ وير  بـول تـاري  انتـراء عقـود ارسـتئدار الحاليـة اـو اـدم           

 تواري  انتراء عقود ارستئدار لها  المباني. 7ن و  ن يقيقه. وترد في الجدول مستحس

http://undocs.org/ar/A/67/266
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 7الجدول 
 تواري  انتراء عقود الإ ار

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدلم(
 تاريت انتهاا عقد اإيجار المبنى
   2018الثاني/يناير   انون مبى  ألبانو  

   2018ةباط/ براير   مبى   ور  س وير
   2017نيسان/أبريل  بى  ديبي نيوزم
  

تابقـا مـن توابـي مـبى  الأمانـة العامـة        26تشتمل إسة التنفيـا المقترحـة عبـة يويـل      - 66
ــن مــبى   8 و ــي م ــرن لأمــا ن العمــل. والا وا قــا        FF   تواب ــأ للاســتادا  الم الى تيــميم مريَّ

ولي والأعمـال التحضـيرية في   الجمعية العامة عبـة إسـة التنفيـا المقترحـة   سـيبدأ التاسـيط الأ      
أعمـال التشـييد في مـبى  الأمانـة العامـة       2015. وستبدأ في أيبول/سبتمبر 2015نيسان/أبريل 

لتحويل السوابي الى تيميما  ارستادا  المرن لأما ن العمل  ويُتوقـع أن تندـز الأعمـال في    
عامـة الى ا ـاد سـعة    مـن مـبى  الأمانـة ال    26. وسـيؤدي يويـل السوابـي الــ     2017أواإر عـا   

بعـد للـن الى تيـميم مريَّـأ        FF   موظـ . وسـوم يُحـوَّل مـبى      800اضا ية تستوعب حوالي 
ــة        ــتوعب قرابـ ــا ية تسـ ــعة اضـ ــاد سـ ــيؤدي الى ا ـ ــا سـ ــل ينـ ــا ن العمـ ــرن لأمـ ــتادا  المـ للاسـ

. 2018في ةـــباط/ براير  FF موظفــا. ويُتوقــع أن يــتم انجــاز أعمــال التشــييد في مــبى         150
الســعة الإضــا ية اإــلاء مــبى  ديبــي نيــوز ومــبى   ــور  ســ وير عنــد انتــراء عقــدي    وســتتي 

  عبة التـوالي. و  ـن أن يسـتوعب    2018وفي ةباط/ براير  2017ا ار ا في نيسان/أبريل 
المحوَّل حـديثا جميـع المـوظفين المنقـولين مـن مـبى  ألبـانو عنـدما تنتـري مـدة عقـد ا ـار                FF   مبى 

. و يمــا يتعبــي بأعمــال تجديــد مــبى  الأمانــة العامــة   عبــة  2018ةــباط/ براير للــن المــبى  في 
الر م من أنها ستؤدي الى اتاحة سعة اضا ية  ر بد من تشـييد أمـا ن داإبيـة للإيـواء المؤقـا      

 من أجل استيعام عمبية النقل اللازمة لبموظفين استعدادا لخسة التنفيا  عبة النحو التالي:  
الإيواء المؤقتة تبعا لنظا  ارستادا  المرن لأما ن العمل )مـن   تجريز أما ن )أ  

 . وقبــل أن ي ــون بالإم ــان يويــل مــبى   2015الى رم/أ ســسس  2015نيســان/أبريل 
الأمانة العامة الى نظا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل  سـيبز  يويـل السوابـي السـفبية لمـبى           

 ا؛  الأمانة العامة الى م ان للإيواء المؤق
تهيئة مبى  الأمانة العامة رعتماد نظا  ارستادا  المرن لأما ن العمل )مـن   )م  

إـــلال الســـنة الأولى مـــن تهيئـــة مـــبى    .2017الى رم/أ ســـسس  2015أيبول/ســـبتمبر 
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ستتو ر عن تريـي أعمـال التدديـد الخاصـة بتيـميم أمـا ن العمـل للاسـتادا           الأمانة العامة 
موظـ  في مـبى  الأمانـة العامـة. ويُتوقـع انجـاز        300سـتوعب قرابـة   المرن سـعة اضـا ية أوليـة ت   

ـــ      ــة ل ــادة التيــميم ال امب ــة اع ــول رم/أ ســسس      26عمبي ــة  ب ــة العام ــبى  الأمان ــا في م تابق
 موظ ؛ 800 تو ير سعة اضا ية لـ   واو ما سيؤدي الى2017

الى  2016مــــن أيبول/ســــبتمبر )   FF   اإــــلاء مــــبى  ديبــــي نيــــوز ومــــبى  )ج  
عند تو ر حيز اضافي في مبى  الأمانة العامة  سيشـغل الموظفـون مـن      .2017م/أ سسس ر

  ومـبى  ديبـي نيـوز     FF   ومـبى  Innovation  ومـبى   DC-2  ومـبى   DC-1المباني الأإرم )مبى  
ااا الحيز الجديد في السوابي المايية لهم في مبى  الأمانة العامـة. وفي الوقـا نفسـه  سـينتقل     

  DC-2  ومــبى  DC-1الى المبـاني الأإـرم )مـبى  الأمانـة العامـة  ومـبى           FF   مـن مـبى   الموظفـون  
ــوز     Innovationومــبى     لإ ســاح المجــال لإنجــاز أعمــال التدديــد. وســيتم اإــلاء مــبى  ديبــي ني

  ؛  2017بانتراء تاري  عقد الإ ار )نيسان/أبريل 
مـن  ـانون   )رن لأمـا ن العمـل   رعتماد نظا  ارسـتادا  الم ـ    FF   تهيئة مبى  )د  

  سـيتم اإـلاء   2016 بـول نهايـة عـا       .2018الى ةـباط/ براير   2016الأول/ديسمبر 
بأ مبه وسيتم تجديد  بتيميما  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل. والوقـا المتوقـع          FF   مبى 

 ةررا؛   14لإنجاز اعادة التيميم او 
الى  2016سـ وير )مـن أيبول/سـبتمبر    اإلاء مـبى  ألبـانو ومـبى   ـور        ـ)ا 

ومـا سينشـأ عـن للـن مـن حيـز متـاح            FF   مع تهيئة جـزء مـن مـبى      .2017رم/أ سسس 
بعـد انجـاز أعمـال التدديـد  يـه  في       سينتقل ني  عدد الموظفين في مـبى  ألبـانو الى اـاا الحيـز    

في مـبى  الأمانـة العامـة     حين سينتقل مـا تبقّـة مـن المـوظفين  مؤقتـا  الى أمـا ن الإيـواء المؤقتـة        
والمبــاني الأإــرم الــت أُإْب يَــا  يرــا جيــوم ايــواء منفيــبة قبــل انتــراء عقــد ا ــار مــبى  ألبــانو   

  ســينتقل FF . وعنــدما تــتم تهيئــة مــا تبقــة مــن توابــي المــبى         2018) ــانون الثاني/ينــاير  
از أعمـال التدديـد  يـه.    الموظفون الموجـودون في أمـا ن الإيـواء المؤقتـة الى اـاا المـبى  بعـد انج ـ       

و الن سيتم ن الموظفون في مبى   ور  سـ وير مـن اإـلاء المـبى  قبـل تـاري  انتـراء عقـد         
   وارنتقال الى الأما ن المتاحة في المباني الأإرم.  2018ا ار  )ةباط/ براير 

 لمحة عامة عن الجدول الزما لبمشروع. 2ويرد في الش ل  - 67
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Flexible Workplace Implementation Project Schedule

Mnths Start End

Planning & department engagement

Swing Space Fit Out 5 Apr-15 Aug-15

Reconfigure Secretariat to FW 24 Sep-15 Aug-17

Vacate FF and Daily News 12 Sep-16 Aug-17

Reconfigure FF to FW 14 Dec-16 Feb-18

Vacate Albano and Court Sq 5 Sep-17 Feb-18

2015 2016 2017 2018

 ما ن العملالجدول الزما لمشروع تنفيا ارستادا  المرن لأ

 عــــــــــدد
 الأةرر

 التاسيط والتواصل مع الإدارا 

 تجريز أما ن الإيواء المؤقتة

ــا نتهيئــــــة مــــــبى  الأمانــــــة العامــــــة رعتمــــــاد    ظــــ
 ارستادا  المرن لأما ن العمل

ارستادا  المـرن لأمـا ن    رعتماد نظا    FF   تهيئة مبى 
 العمل

 اإلاء مبى  ألبانو ومبى   ور  س وير

ن/ نيسا 15
 أبريل

أيبول/  15
 سبتمبر

أيبول/  16
 سبتمبر

 انون  16
 الأول/ديسمبر

/ أيبول 17
 سبتمبر

رم/  15
 أ سسس

/ رم 17
  سسسأ

/ رم 17
  سسسأ

/ ةباط 18 
  براير

18 
 ةباط/ براير

 
 البدء

 
 ارنتراء

 
2015 

 
2016 

 
2017 

 
2018 

 ومبى  ديبي نيوز FFاإلاء مبى  

 
5 

 
24 

 
12 

 
14 
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ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل     الت بفة التقديريـة لمشـروع تنفيـا نظـا       - ثامنا 
 المقر في
مــوجز لبت ــالي  التقديريــة لمشــروع تنفيــا نظــا  ارســتادا  المــرن  8يــرد في الجــدول  - 68

ما بعـد عـا     احسب النشاط. ويرد في المر ي الأول  ش  تفييبي  ع لأما ن العمل في المقر
 لبت الي  التقديرية.

 
 8الجدول 

 الت بفة التقديرية لبمشروع حسب النشاط
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدلم(

 أنيطة الميروع
التكلفة التقديرية للفترلم 

2015-2018 
 500,0 إدما  التاسيط والتيميم  

 366,8 31 تهيئة/تجديد مبى  الأمانة العامةأعمال 

 FF  13 335,7   تجديد مبى أعمال تهيئة/

 305,9 2 أما ن الإيواء المؤقتة  

 715,0 عمبيا  النقل الإضا ية لبموظفين

48 المجموع الفرعي  تهيئة/تنفيا نظا  ارستادا  المرن لأما ن العمل    223 ,4 

375 1 المجموع الفرعي  الإةرام عبة المشروع وادارته  ,2  

49 المجموع   598 ,6 

 
   التنفيا المقترح لنظا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل في المقـر مببغـا يقـدَّر       وسي ب  - 69
دورر    500 000دورر  بمــا يشــمل إــدما  التاســيط والتيــميم )     49 598 600 بـــ

أعمــال تهيئــة  دورر   وت ــالي  31 366 800وت ــالي  أعمــال تهيئــة مــبى  الأمانــة العامــة )
   والت الي  الأولية لتدريـز وتشـغيل أمـا ن الإيـواء المؤقتـة     دورر  FF   (700 335 13   مبى 

دورر   وت ـــالي  عمبيـــا  النقـــل الإضـــا ية لبمـــوظفين الى المبـــاني الواقعـــة   2 305 900)
دورر   وأتعـام   715 000إارج المجمع )إارج نسـا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل  )     

 بين أدنا  بالتفييل.دورر   عبة النحو الم 1 375 200 ريي المشروع )
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 دورر    500 000تخسيط المراحل )  
دورر لباـبراء ارستشـاريين عـن اعـداد      500 000يتعين تسديد أتعام أولية قدراا  - 70

مراحل التاسيط والتيميم التفييبية  وللن في بداية المشـروع  مـن أجـل وضـع نهـر لبتنفيـا       
 الإدارا  والم اتب.  معدٍّ إيييا لتببية ارحتياجا  المحددة لفرادم 

 
 الت ـــــالي  التقديريـــــة للأعمـــــال المتعبقـــــة بتريئـــــة مـــــبى  الأمانـــــة العامـــــة وتنفيـــــااا    

 دورر    31 366 800)
ــيين اســتنادا الى ت بفــة الوحــدة       - 71 ــة اــاين المبن ــة لأعمــال تهيئ ــد الت بفــة الإجمالي تم يدي

  بمـا  يرـا ت ـالي     FFعامـة ومـبى    التقديرية ل ل قد /متر مربـع  بعـد احتسـابها لمـبى  الأمانـة ال     
ــة اليــعيدين الشايــي       ــا  وارتيــار  عب ــا المعبوم ــول ت نولوجي البرمجــة  والتشــييد  وحب

بفـــة التقديريـــة لأعمـــال تهيئـــة  والمؤسســـي  عبـــة النحـــو المـــبين أدنـــا  بالتفيـــيل. وتببـــ  الت   
البالغـــــة لت ـــــالي  التقديريـــــة دورر  اســـــتنادا الى ا 24 497 600الأمانـــــة العامـــــة  مـــــبى 

قــدما  380 869دوررا لبمتــر المربــع   لمســاحة قــدراا   692دوررا لبقــد  المربــع ) 64.32
مترا مربعا . وتغسي اا  الت بفة   في المقا  الأول  أعمـال التشـييد الخفيفـة     35 384مربعا )

دوررا لبمتـر المربـع      377لبقـد  المربـع أو    دوررا 35والأثـاث. وتشـمل ت ـالي  التشـييد )    
بشــ ل رييســي  الجــدران الجديــدة الم ونــة مــن ألــواح الجــبس  وقــد تشــمل أيضــا الواجرــا     

الـت أُدإبـا مـؤإرا عبـة مـبى  الأمانـة العامـة          الزجاجية لبم اتـب. وبـالنظر الى التدديـدا    
 إن اـا  الت بفـة ر تشـمل الأعمـال المي اني يـة ور أعمـال السـبا ة أو ال رربـاء  أو أعمـال          

لتقديرا  قدرا صغيرا من أعمال الندارة  وبسط السداد )لبغـرم الإضـا ية     الهد . وتشمل ا
والســلاء  والمشــغور  المعدنيــة  والألــواح الجداريــة الميــنوعة مــن القمــاف. وتُقــدَّر ت ــالي     

دوررا لبمتـر المربـع   بمـا في للـن بـدل المعـدا         258دوررا لبقـد  المربـع )   24الأثاث بمبب  
لبقـد  المربـع أو     دوررا 5.32)وتشمل ت الي  التشـييد  ـير المباةـرة     البيرية. - السمعية

دوررا لبمتــر المربــع  ت ــالي  اصــدار التيــاري   ورســو  البنــاء  وأتعــام  ريــي التشــييد     57
 والتيميم.  

 6 869 200 وتغسي الت الي  التقديرية لعمبية التنفيا في مبى  الأمانـة العامـة  البالغـة    - 72
ال ابلا   وتر يب قواعد التثبيا  والشاةا  الحاسوبية المزدوجـة   ضـلا عـن       مديددورر

ــي      ــن الحواس ــا في لل ــا  بم ــة بالت نولوجي ــالي  أإــرم متعبق ــةت  ــة   ب المحمول ــزة المحمول والأجر
دورر لتغسيـة عمبيـا     1 010 000دورر . وتشمل أيضا مبب   5 859 200ومبحقاتها )

 ء المؤقتة لبموظفين الموجودين أصلا في مبى  الأمانة العامة.  النقل الداإبية الى أما ن الإيوا
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 دورر    13 335 700وتنفيااا )   FF   الت الي  التقديرية للأعمال المتعبقة بتريئة مبى   
ــبى     - 73 ــة م ــة لأعمــال تهيئ ــ  الت ــالي  التقديري ــه    FF   تبب ــا قيمت دورر   11 957 100 م

ــة   ــة التقديري ــة اســتنادا الى الت بف ــع )  168.47البالغ ــد  المرب ــر  1 814دوررا لبق دوررا لبمت
مترا مربعـا . ويغسـي اـاا المببـ  جميـع       6 594قدما مربعا ) 70 975المربع   لمساحة قدراا 
وتجديد أثاثه  ل ونه أقد  من مبى  الأمانـة العامـة. وسـيتسبب المـبى         FF   أعمال التشييد في مبى 

 اتب عبة امتداد المحـيط الثابـا وأمـا ن تخـزين المـؤن الإضـا ية.       الحالي أعمال اد   بيرة لبم
ــي        ــا  اتفــاء الحراي ــة  ونظــا  مرة  ــة  وال رربايي وةــة ت ــالي  مفترضــة للأعمــال المي اني ي
وأعمال السبا ة  ر م أنـه مـن  ـير الواضـ  الى أي مـدم سـي ون للـن ضـروريا. وتتضـمن          

لبمتـــر المربـــع  اعتمـــادا   ادورر 1 076 دورر لبقـــد  المربـــع  أو 100ت ـــالي  التشـــييد )
وتر يب ستاير النوا ـا. وتغسـي ت ـالي  الأثـاث      لأعمال الندارة  وبسط السداد  والتببيط 

ــع  أو   30) ــد  مــع     323دوررا لبقــد  المرب ــاث الجدي ــول الأث ــع حب ــع  جمي ــر المرب دوررا لبمت
مانـة العامـة. ومثـل الت بفـة  ـير      مراعاة ام انية اعادة استادا  ما او متو ر من أثـاث مـبى  الأ  

ــع  أو   18.47المباةــــرة ) ــع  أتعــــام  ريــــي     199دوررا لبقــــد  المربــ دوررا لبمتــــر المربــ
التشييد/التيــــميم وأي انشــــاءا  تخييــــية اضــــا ية  بمــــا في للــــن الأعمــــال المي اني يــــة   

 ال الإضاءة.  وال رربايية  والهي بية  والتدريزا  السمعية البيرية  وتجريزا  المساب   وأعم
دورر  مديـد   1 378 600  البالغـة  FFوتغسي الت ـالي  التقديريـة لبتنفيـا في مـبى       - 74

ال ــابلا   وتر يــب قواعــد التثبيــا  والشاةــا  الحاســوبية المزدوجــة   ضــلا عــن ت ــالي     
 أإرم متعبقة بالت نولوجيا  بما في للن الحواسيب المحمولة والأجرزة المحمولة ومبحقاتها.  

 
 دورر    2 305 900أما ن الإيواء المؤقتة )  

ــدراا      - 75 متــرا  1 858قــد  مربــع )  20 000ســتدري التدريــزا  الأوليــة لمســاحة ق
مربعا  في السـابي السـفبي مـن مـبى  الأمانـة العامـة في بدايـة المشـروع  وسـتبب  الت بفـة لبقـد             

. واضـا ة الى للـن  يبـز     دورر 1 287 000دوررا  بت بفة اجمالية قدراا  64.32لبمربع 
دورر لأعمــال اليــيانة والتنظيــ  و فالــة تشــغيل اــاا الحي ــز إــلال         1 018 900مببــ  

 سنوا  المشروع الثلاث.  
 

 دورر    715 000عمبيا  النقل الإضا ية لبموظفين )  
نظرا الى دمر الإدارا  في المباني الت جر   يرا أعمـال تجديـد حـديثا  سـيتعين عبـة       - 76

المــوظفين ارنتقـال الى أمــا ن الإيـواء المؤقتــة ضــمن المبـاني الحاليــة الواقعـة إــارج نســا       بعـ  
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اليـة لتبـن التـنقلا  الإضـا ية     ارستادا  المـرن لأمـا ن العمـل. وتببـ  الت بفـة التقديريـة الإجم      
 دورر.   715 000قيمته  ما
 

 دورر  1 375 200ادارة المشروع ) ريي   
دورر لإنشـاء  ريـي ادارة المشـروع أثنـاء      1 375 200ة تقـدَّر بــ   ستبز  موارد بقيم ـ - 77

الى  2015تنفيـــا مشـــروع ارســـتادا  المـــرن لأمـــا ن العمـــل لبفتـــرة مـــن نيســـان/أبريل         
ــة م    2018ةــباط/ براير  ــة برتب ــدير لبمشــروع في وظيف ــدير 5-  واــو ســيت وَّن مــن م   وم

 ئـة الخـدما  العامـة )الرتـب       وموظـ  واحـد مـن    4-لبتيميم والتشييد في وظيفـة برتبـة م  
 الأإرم . وترد أدنا  تفاصيل أإرم عن  ريي المشروع.  

  
 التمويل المقترح لبمشروع - تاسعا 

 نهر التمويل - أل  
عبة النحو المبين في الفرع الثامن وفي المر ي الأول من اـاا التقريـر  سـيتسبب التنفيـا      - 78

ــرح لنظــا  ارســتادا  المــرن لأمــا ن الع   ــر الأمــم المقت ــوارد بقيمــة    مــل في مق ــو ير م المتحــدة ت
مبيــون دورر عبــة مــدم ثــلاث ســنوا . وإــلال اــا  الفتــرة  عبــة النحــو المــبين في    49.6

  يعتــز  الأمــين العــا  التابــي عــن عقــود 4ومثبمــا ورد في الجــدول  49الى  47الفقــرا  مــن 
تحقيـي و ـورا  مقببـة في    الإ ار حيـ  تنتـري مـدتها في ثلاثـة مبـانن تجاريـة. وسـتتاح  رصـة ل        

ت الي  الإ ار )بعد انجاز أعمال التدديد  من أجل مويل المشروع  عبة الر م مـن أن للـن   
 يسرح مسألة توقيا التد قا  النقدية.  

وفي اا  المرحبة  يسبب الأمين العا  الموا قة عبة النسا  المقترح لمشروع ارسـتادا    - 79
م المتحـدة  وعبـة سـبسة الـدإول في التزامـا  لت ـالي  عـا         المرن لأما ن العمل في مقر الأم ـ

  وعبة سبسة اسـتادا  صـندو  رأس المـال المتـداول والحسـام الخـاص الـاي أنشـأته         2015
ملايـين دورر )انظـر    5.8   بمبب  قدر  27-أل  )د - 3049الجمعية العامة بموجب قراراا 

   باء أدنا   عبة أساس التد ي النقدي. - الفرع تاسعا
ويعتز  الأمين العا  تقديم اقتراح لتمويل ت الي  المشـروع الإجماليـة )أي مببـ  اضـافي      - 80

  في تقريـر  المرحبـي المقبـل     2018الى عـا    2016مبيون دورر لبفترة من عا   43.8قدر  
لعرضــه في الجــزء الرييســي مــن دورة الجمعيــة العامــة الســبعين. وســيأإا ارقتــراح في الحســبان  

ا  المقببــة الــت ســتتحقي في ت ــالي  ارســتئدار مــن أجــل مويــل المشــروع. وفي اــاا    الو ــور
 .  2020اليدد  تجدر الإةارة الى أنه سيم ن بالن استرداد ت الي  المشروع  بول عا  
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   2015-2014ارحتياجا  من الموارد لفترة السنتين  - باء 
تراتيديا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن    ستبب  ارحتياجا  من الموارد اللازمة لتنفيـا اس ـ  - 81

  مـا قيمتـه   2015-2014العمل في مقر الأمم المتحدة عبة النحو المبين أعلا   لفترة السنتين 
مـــــوجز لبت بفـــــة التقديريـــــة إـــــلال   10و  9دورر. ويـــــرد في الجـــــدولين  5 819 000
تشـــمل مــن أجـــل التنفيــا المقتـــرح لنظــا  ارســـتادا  المــرن لأمـــا ن العمــل. و      2015 عــا  

ة اقتـراح انشـاء ثـلاث وظـاي  في اتـار المسـاعدة المؤقت ـ       2015ارحتياجا  مـن المـوارد لعـا     
ــة ) ــة مالعامـ ــة برتبـ ــة برتبـــة5-وظيفـ ــة     ووظيفـــة4-م   ووظيفـ ــة الخـــدما  العامـ مـــن  ئـ
 الأإرم    والخدما  التعاقدية  وت الي  الأثاث والمعدا .   )الرتب

 
 9الجدول 

 حسب أنشسة المشروع 2015عا  ارحتياجا  من الموارد ل  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدلم(

 التقديرية الاحتياجات أنيطة الميروع
 500,0 إدما  التاسيط والتيميم  

 516,4 3 أعمال تهيئة/تجديد مبى  الأمانة العامة  

 422,8 1 أما ن الإيواء المؤقتة

 26,2 عمبيا  النقل الإضا ية لبموظفين

 353,6 المشروع وادارته الإةرام عبة

819 5 المجموع  ,0  

  
 10الجدول 

 حسب أوجه الإنفا  2015ارحتياجا  من الموارد لعا  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدلم(

 التقديرية الاحتياجات أوجه اإنفاق
 353,6 ت الي  الموظفين الأإرم  

 599,1 2 الخدما  التعاقدية

 866,3 2 الأثاث والمعدا 

819 5 المجموع  ,0  
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 دولار(   353 600تكاليف الموظفين الأخرى )  
ــة      - 82 ــوارد البالغ ــن الم ــي ارحتياجــا  م ــي مخيــص    353 600تغس ــالي   ري دورر ت 

  ت ــون 2015لإدارة المشــروع مــن إــلال انشــاء ثــلاث وظــاي   اعتبــارا مــن نيســان/أبريل  
نفيا استراتيديا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن    ينولة في اتار المساعدة المؤقتة العامة. وسيتسبب ت

اضا ة مؤقتة لموارد مخيية بغية تقديم المساعدة الى دايرة ادارة المرا ي بم تـب إـدما     العمل
الدعم المر زية توال مدة التنفيـا. وتشـمل تبـن المـوارد وظيفـة واحـدة لمـدير مشـروع )برتبـة          

ل مـــع الإدارا  عبـــة وضـــع الخســـط   لتـــولي التاســـيط العـــا   وادارة التغـــيير  والعمـــ5-م
  مــن أجــل تــولّي 4-التفيــيبية اللازمــة؛ ووظيفــة واحــدة لمــدير التيــميم والتشــييد )برتبــة م 

ــة الخــدما  العامــة       مجمــل أعمــال تيــميم وتشــييد الأمــا ن  يدعمــه مســاعد اداري ) مــن  ئ
 )الرتب الأإرم   لبمساعدة في أداء المرا  الإدارية لبمشروع.  

 
 دولار(   2 599 100عاقدية )الخدمات الت  

دورر ت ـالي  إـدما  تخسـيط     2 599 100تغسي ارحتياجا  من الموارد البالغة  - 83
دورر   وإدما  التيميم المعمـاري لأمـا ن الإيـواء     500 000وتيميم برنامر المشروع )

  دورر   وت ــالي 480 200دورر   وتشــييد أمــا ن الإيــواء المؤقتــة )  106 500المؤقتــة )
دورر   وإـــدما  التيـــميم  135 900أعمــال تنظيـــ  وتشــغيل أمـــا ن الإيـــواء المؤقتــة )   

دورر   وتشييد الأمـا ن في مـبى     226 000المعماري لأما ن العمل في مبى  الأمانة العامة )
ــة ) ــة العامــ ــبى   1 019 600الأمانــ ــين مــ ــنقلا  بــ ــا ن  دورر   والتــ ــة وأمــ ــة العامــ  الأمانــ

ــواء ــة ) الإيـ ــاني الو   104 700المؤقتـ ــين المبـ ــا بـ ــنقلا   يمـ ــع  دورر   والتـ ــارج المجمـ ــة إـ اقعـ
 دورر .   26 200)

 
 دولار(   2 866 300الأثاث والمعدات )  

 دورر ت ــــالي  الأثــــاث 2 866 300تغســــي ارحتياجــــا  مــــن المــــوارد البالغــــة  - 84
ــة )   في ــواء المؤقتـ ــة  700 300أمـــا ن الإيـ ــبى  الأمانـ ــا ن في مـ ــاث الأمـ ــة  دورر   وأثـ  العامـ
دورر   والمعــدا  الخاصــة بمحســا  عمــل ت نولوجيــا المعبومــا  في مــبى         1 487 000)

دورر   والمعـــدا  الخاصـــة بت نولوجيـــا المعبومـــا  لبمـــوظفين   181 600الأمانـــة العامـــة )
 دورر .   497 400العايدين الى أما ن العمل في الأمانة العامة )
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 ـــ - عاةرا  ــتراتيديا  ارسـ ــتنفيــــا اســ ــز  تادا  المــ ــا ن العمــــل في مرا ــ رن لأمــ
 رمالأإ العمل

بغية مساعدة مرا ز العمل الأإرم في تنفيـا اسـتراتيديا  ارسـتادا  المـرن لأمـا ن       - 85
العمــل  ُ ب ــ   ريــي الخــبراء ارستشــاريين بوضــع وثــايي توجيريــة بشــأن  يفيــة ادارة العمبيــة   

ن بها ت راراـا. واـا  الوثيقـة التوجيريـة يُشـار      ب امبرا في مقر الأمم المتحدة وال يفية الت   
ــر         ــا في المق ــا ن المســتأجرة تجاري ــاع نســبة الأم ــة الأجــزاء. وفي ضــوء ارتف ــا باســم مجموع الير
بنيويورك وعمبية رسم الخسة ارستراتيدية لحفظ التـراث   ـإن التر يـز الفـوري منيـب عبـة       

تسوير وتنقـي  التوجيرـا  الـواردة في    عمبية التنفيا في ااين الموقعين. وسيتواصل العمل عبة 
في نيويـورك وجنيـ  بعـد ةـروعرما في عمبيـة       مجموعة الأجزاء باسـتادا  الـدروس المسـتفادة   

التنفيا  وسـيم ن تسبيـي تبـن التوجيرـا  عبـة مشـاريع  ـري التاسـيط لهـا حاليـا في سـاير            
 مرا ز العمل في اتار ارستعرا  ارستراتيدي لبمرا ي.  

  
 الخسوا  المقببة - حادي عشر

في حال موا قة الجمعية العامة عبة إسة التنفيا المقترحة  سـتقو  الأمانـة العامـة عبـة      - 86
 الفور بما يبي:  

 البدء بالتاسيط التفييبي وبالأعمال التحضيرية لخسة التنفيا المقترحة؛   )أ  
ــا     )م   ــة لعـ ــوارد المسبوبـ ــو ير المـ ــزا  بتـ ــبين 2015ارلتـ ــو المـ ــة النحـ ــلا     عبـ أعـ

 بالتفييل؛  
الشـروع  بمــوازاة جرــود التاســيط المبينـة بالتفيــيل  في عمبيــة ةــامبة لإدارة    )ج  

التغيير مـن أجـل اةـراك الإدارا   وارسـتماع الى ةـوا برا  وتثقيفرـا بشـأن ترتيبـا  العمـل          
 المرنة  وتنقي  إسط التنفيا لتيب  عبة المستوم اللاز  من التفييل؛  

التواصل المنتظمة مـع ينثبـي المـوظفين وجميـع أصـحام الميـبحة       متابعة جرود  )د  
 المعنيين؛  
مواصــبة التعــاون الوثيــي مــع م تــب الأمــم المتحــدة في جنيــ  وســاير مرا ــز   )اـ  

 العمل المرتمة بالموضوع؛
وسيدري ابلاغ الجمعية العامة بنتاير الخسـوا  المقببـة في الجـزء الرييسـي مـن دورتهـا        - 87

 ار التقرير المرحبي للأمين العا .  السبعين في ات
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 الإجراءا  الت يُوصَة الى الجمعية العامة باتخالاا - ثاني عشر
 يُسبب الى الجمعية العامة القيا  بما يبي:   - 88

الإحاتة عبما بالتقد  المحرز منا صدور التقرير الأإير المتعبي بارسـتادا    )أ  
 ة؛  المرن لأما ن العمل في مقر الأمم المتحد

الموا قــة عبـــة الخســـوا  المقببـــة لتنفيـــا اســـتراتيديا  ارســـتادا  المـــرن   )م  
 لأما ن العمل في الأمم المتحدة  عبة النحو المبين في الفرع الحادي عشر من ااا التقرير؛  

الموا قة عبة النسا  المقتـرح لمشـروع ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل في        )ج  
حو المبين في الفرع السابع من ااا التقريـر  بمـا في للـن الجـدول     مقر الأمم المتحدة  عبة الن

 ضمنا؛  2018الى عا   2015الزما لتنفيا المشروع إلال الفترة الممتدة من عا  
  ووظيفـة  5-الموا قة عبة انشاء ثـلاث وظـاي  مؤقتـة: )وظيفـة برتبـة م      )د  

 نيسـان/  1اعتبـارا مـن    ووظيفة من  ئـة الخـدما  العامـة )الرتـب الأإـرم         4-م برتبة
 ؛  2015أبريل 

ــدإول في   )اــ   ــا  بالـ ــين العـ ــن  الن للأمـ ــدر     مـ ــ  قـ ــل الى مببـ ــا  تيـ التزامـ
ــا      5 819 000 ــي بت ــالي  المشــروع إــلال ع ــة النحــو  2015دورر  يمــا يتعب   عب

 من التقرير؛   10المبين في الجدول 
دو  رأس المــال مـن  الن للأمـين العـا   بيــورة اسـتثنايية  باسـتادا  صـن       )و  

 ألــ -3049المتــداول والحســام الخــاص الــاي أنشــأته الجمعيــة العامــة بموجــب قراراــا    
   لتمويل مشـروع ارسـتادا  المـرن لأمـا ن العمـل في مقـر الأمـم المتحـدة بمببـ           27-)د

 دورر عبة أساس التد ي النقدي؛   5 819 000قدر  
يولة المتاحـة لبمنظمـة    ارعترام بضرورة الحفاظ عبة رصيد جيد من الس ـ )ز  

ــن          ــن تب ــدول الأعضــاء ع ــا  الى ال ــتمرار معبوم ــد  باس ــا  أن يق ــين الع ــب الى الأم والسب
 السيولة  حسب ارقتضاء؛  

السبــب الى الأمــين العــا  أن يقــد  تقريــر  المقبــل المتعبــي باســتراتيديا          )ح  
في الجزء الرييسـي مـن    ارستادا  المرن لأما ن العمل في الأمم المتحدة الى الجمعية العامة 

  2016دورتها السبعين  وأن يقد   الت الي  التقديرية المتبقية في اتـار المشـروع للأعـوا     
   وترايي التمويل.  2018  و 2017و 
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 المر ي الأول
الت بفــة التقديريــة لبمشــروع  حســب الســنة  مــن أجــل تنفيــا نظــا            

 ارستادا  المرن لأما ن العمل في المقر
 ولارات الولايات المتحدلم()بآلاف د

 المجموع 2018 2017 2016 2015 أنيطة الميروع
 500,0 – – – 500,0 إدما  التاسيط والتيميم      

 366,8 31 – 546,6 9 303,8 18 516,4 3 أعمال تهيئة/تجديد مبى  الأمانة العامة  

 FF    – 591,2 11 704,3 1 040,2 13 335,7   أعمال تهيئة/تجديد مبى 

 305,9 2 67,9 407,6 407,6 422,8 1 أما ن الإيواء المؤقتة

 715,0 92,7 355,3 240,8 26,2 عمبيا  النقل الإضا ية لبموظفين

المجموع الفرعـي  أعمـال تهيئة/تنفيـا     
5 أما ن العمل للاستادا  المرن    465 ,4  19  543 ,4  22  013 ,8  1  200 ,8  48  223 ,4  

المجمـــوع الفرعـــي  الإةـــرام عبـــة   
353 المشروع وادارته ,6  471 ,5  471 ,5  78 ,6  1  375 ,2  

5 المجموع   819 ,0  20  014 ,9  22  485 ,3  1  279 ,4  49  598 ,6  
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 المر ي الثاني
    FF   ت الي  التدريز )لبقد  المربع  لمبى  الأمانة العامة ومبى   
 ت الي  تجريز مبى  الأمانة العامة  

 )بدولارات الولايات المتحدلم(
 لتكلفة لكل قد  مربعا النياط

 35,00 البيرية  -)يشمل بدل المعدا  السمعية الأثاث   

 24,00 أعمال التشييد الخفيفة

  أعمال الندارة المعمارية   

  المشغور  المعدنية المجو  ة 

  المشغور  المعدنية والزجاجية المعمارية 

  الألواح الجيية وأعمال الندارة 

  اليوتيا الشراي  الخشبية و 

  السداد/بلاط الأرضية بمر َّبا  الفينيل/زإر ة الأرضية 

  السلاء/ور  الجدران   

  الألواح الجدارية المينوعة من القماف 

 0,50 التياري 

 0,50 رسو  البناء

 4,32 الت الي   ير المباةرة: أعمال التيميم  وأتعام استشاريي التشييد 

64 لأمانة العامةاجمالي ت بفة تجريز مبى  ا  ,32  

  
    FF   ت الي  تجريز مبى   

 )بدولارات الولايات المتحدلم(
 التكلفة لكل قد  مربع النياط

 30,00 الأثاث  

 100,00 التشييد

  أعمال الهد  

  الأعمال الخرسانية/أعمال البناء/ مقاومة النيران   

  الهيا ل الفورلية 

  أعمال الندارة المعمارية 

  المشغور  المعدنية المجو  ة 
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 التكلفة لكل قد  مربع النياط
  المشغور  المعدنية والزجاجية المعمارية   

  الألواح الجيية وأعمال الندارة 

  الشراي  الخشبية واليوتيا  

  البلاط الخزفي والحدر 

  السداد/بلاط الأرضية بمر َّبا  الفينيل/زإر ة الأرضية   

  السلاء/ور  الجدران   

  لمينوعة من القمافالألواح الجدارية ا 

  الأجرزة والأدوا    

  ستاير النوا ا 

  التد ئة والتروية والتبريد 

  أعمال السبا ة 

  مرة ا  اتفاء الحريي 

  تجريزا  الإضاءة 

  الأعمال ال رربايية 

  مد   ابلا  ارتيار  

 2,00 الرسو  البيانية/اللا تا   

 9,00 البيرية   -المعدا  السمعية 

 2,00 الأمن

 5,00  استشاريو التاسيط 

 1,00 التياري 

 1,00 رسو  البناء

 18,47 الت الي   ير المباةرة: أعمال التيميم  وأتعام استشاريي التشييد

FF  168   جمالي ت بفة تجريز مبى ا  ,47  
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